
  :الالتزامات المصرفية �

 .المهني بالسر البنك التزام :أولا �

 بكرامتهـا تتعلـق المصـرفية المهنـة دعـائم مـن دعامـة للبنـوك المهنـي السر على المحافظة فكرة إن
 جوانـب مـن جانـب تمثـل إذ للفـرد الخاصـة الحيـاة بحمايـة الصـلة وطيـدة وهـي قدسـيتها، وتفرضـها

 .الشخصية حريته
 أساسـا بنكـه، مـن كمقابـل الأخيـر هـذا ينتظـره الـذي وائتمـان عميلـه مـن للبنك المعهودة الثقة وتعد
 إرادة واتجهـت نشـاطه، أداء بمناسـبة إليـه آلـت التي الأسرار بحفظ التزاما البنك على ليفرض قويا

 وبالتـالي كـاملا، المجتمـع بمصـالح الإضـرار بمصـالحهم وكـذلك وعـدم عنهـا التكـتم إلـى عميلـه
 أمانـة بكـل تأديتهـا يجـب للبنـك أساسـية وظيفـة تشـكل الأسـرار هـذه علـى المحافظـة أصـبحت

  .ومصداقية
 المصرفي بالسر البنك التزام تعريف •

 عليه يصطلح ما وهو إتباعه، على المصرفي العمل وجرى البنك على العرف فرضه التزام وهو 
 .المصرفي بالسر
 أو نشـاطه ممارسـة بمناسـبة سـواء البنـك علـم إلـى تصـل واقعـة أو أمـر كـل :انـه علـى السـر يعرف
 ويكون الغير، طريق عن البنك إلى وصل أو عليه بنفسه الزبون ائتمنه وسواء النشاط هذا بسبب
 يطمئن مما زبونه عن البنك من المعطاة المعلومات تكون أن وبمعنى كتمانه، في مصلحة للزبون

 فيه الثقة وتقوية كسب أو معه التعامل من التخويف شأنها من ما أو المالي مركزه عن  المستعلم
 فهـو زبـائنهم، أسـرار بحفـظ ومسـتخدمهم البنـوك عـاتق علـى يقـع التـزام ": بأنـه الـبعض عرفـه وقـد

 إفشاء وهو ما بشيء القيام عن الامتناع قوامه لأن التزام سلبي وهو ، البنوك تتحمله قانوني التزام
  ."المهنية الأسرار

 :المصرفي السر بحفظ الملتزمون •

 عـاتقهم علـى يقـع الـذين الأشـخاص 09-23 القـانون النقـدي والمصـرفي مـن 133 المـادة حددت
 : وهم المهني السر حفظ
 بأية طريقة شارك أو يشارك شخص وكل ، حسابات محافظ وكل ، إدارة مجلس في عضو كل -

 مستخدميها أحد لا يزال أو كان أو مالية مؤسسة أو بنك تسيير في كانت
 المنصـوص للشـروط وفقـا الماليـة والمؤسسـات البنـوك رقابـة فـي شـارك أو يشـارك شـخص كـل -

 .القانون هذا مواد في عليها
 للسـر الجزائـر بنـك إدارة مجلـس أعضـاء خضـوع 09-23مـن القـانون   28 المادة ألزمت كما -

 لأعضـاء يجـوز لا "  . مهامـه تأديـة سـبيل فـي الإدارة مجلـس إليـه يلجـأ كل شخص وكذا المهني
 إطـار فـي عليهـا اطلعوا معلومات أو وقائع مباشرة غير أو مباشرة بصفة يفشوا أن الإدارة مجلس



 التـي الحـالات عدا وما القانون بموجب عليهم المفروضة بالالتزامات المساس دون وذلك عهدتم،
 .جزائية دعوى في بشهادة للإدلاء فيها يدعون

  ."مهامه تأدية سبيل في الإدارة مجلس إليه يلجأ شخص كل الواجب بنفس يلزم
 يجعلـه لـم إذ السـر، بحفـظ الملـزمين الأشـخاص دائـرة مـن وسع قد المشرع أن النصين من يتضح

 اطلـع مـن كـل إلـى مـده بـل الـوظيفي اختصاصـه إطـار فـي معلومـات تلقـى من على فقط مقتصرا
 البيانـات والمعلومـات علـى مباشـرة غيـر أو مباشـرة بطريقـة عملـه أو وظيفتـه أو مهنتـه بحكـم

  .بها الغير إعلام المحظور
 .السر بحفظ البنك التزام من المستفيد •

قـانوني  مبـرر دون المسـتفيد لغيـر بالسـر المشـمولة المعلومـات إفشـاء عـدم المصـرفي السـر يتطلب
 لـبعض يعتـرف العميـل إلـى نفسـه وبالإضـافة السـر صـاحب السـر بحفـظ البنـك التـزام مـن يسـتفيد

 الحساب، في العميل وشركاء كالورثة مباشرة بصفة العميل أسرار على الاطلاع بحق الأشخاص
 بالسر فلا يحتج ، القانونية لشخصيته امتداد العميل باعتبارهم وفاة بعد الحق بذات لهم يعترف إذ

 أفـراد مواجهـة فـي بـه يحـتج حـين المصلحة في في العميل لاشتراكهم مع مواجهتهم في المصرفي
 .من الغير لاعتبارهم العميل عائلة

 .العميل أسرار على الغير لاطلاع المبررة الحالات •

 بحفـظ التزامـه مـن معفيـا البنـك تجعـل و العميـل أسرار على الغير لاطلاع المبررة الحالات تتمثل
 صـاحب باعتبـاره العميـل رضـا فـي  عليـه المـؤتمن السـر بإفشـاء ملزمـا وتجعلـه أيضـا  بـل السـر
 .القانون في نص وجود وحالة حفظه، في والمصلحة السر

  العميل رضا-1

هـؤلاء  ومثـل للعامـة، أو مـا لشـخص مـا واقعـة بكشـف للبنـك يـأذن أن للعميـل يمكـن إذ    
 قد أخرجتهم العميل إرادة لأن مواجهتهم، في المصرفي بالسر البنك يحتج أن لا يمكن الأشخاص

فـلا  الزبـون لحمايـة مصـالح مقـررة السـرية دامـت ومـا أعمالـه إدارة في لهم لإشراكه التكتم دائرة من
 الطبيعـي الشـخص وكيـل: هـؤلاء ومـن .لهـم أذن مـن مواجهـة ولا في مواجهته في بها التذرع يمكن
حيـث  المعنـوي للشـخص القـانون ممثـل القـانوني، والوكيـل الاتفـاقي الوكيـل من كل يكون أن يمكن
 لمن فقط الشركة تخص التي والمستندات الوثائق على والاطلاع المعلومات طلب في الحق يعود
 مجلـس رئـيس أو كالمسـير، الغيـر مواجهـة فـي للشـركة القـانوني والتمثيـل التسـيير سـلطة لهـم ثبـت
 تكـون أن علـى الشـركة نـوع بحسـب العـام المـدير رئـيس أو المـديرين مجلس رئيس أو الشركة إدارة
 البنـك يلـزم الحالـة هـذه وفـي ذلـك فـي حقهـم فقـدوا و إلا المعلومـات طلـب وقـت قائمـة الصـفة هـذه

 لـدى المـدين مـال علـى بـالحجز قيـامهم عند، الدائنون السر بحفظ بالتزامه مواجهتهم في بالتمسك



 فـي الكفيـل الحجـز لإجـراءات طبقـا يلـزم ما كل  للمحضر يقدم أن البنك على يكون )البنك(الغير
 ....معينة حالات

 القانون في نص وجود-2

 لمصـلحة جهـات المصـرفي بالسـر التزامـه مـن البنـك فيهـا يعفـي حـالات الجزائـري القـانون تضـمن
 حالـة إفشاءها وهـي المحظور والبيانات الوثائق على الحصول أو الاطلاع سلطة القانون يخولها
قـانون  مـن 311 المـادة أشـارت وقـد المشـرع، لإرادة احترامـا القـانون أمـر إطاعـة فيهـا يفتـرض

 التـي غيـر الحـالات...  " نصـها عنـد الحـالات هـذه إلـى المهنـي بالسـر للالتـزام المقـررة العقوبـات
 التشـريع فـي حـالات نجـدها مكرسـة وهـي ،"بـذلك لهـم ويصـرح إفشـاءها القـانون فيها عليهم يوجب
 قِبلهـا الاحتجـاج من البنك معفيا فيها يكون والتي خاصة، قوانين نصوص وفي الجزائري، البنكي

 علـى كاسـتثناء تـرد بـنص القـانون المبـررة الأفعـال ضـمن تنـدرج كلهـا وهـي السـر، بحفـظ بالتزامـه
  .السر بحفظ البنك التزام في المتمثل العام الأصل
 :الحالات الواردة في التشريع البنكي  - أ

 مراعـاة مـع بالسـر، تلـزم" :  09-23مـن القـانون النقـدي والمصـرفي 133نصـت عليهـا المـادة 
 : عدا ما السلطات جميع للقوانين، الصريحة الأحكام

 .المالية والمؤسسات البنوك بإدارة القائمين بتعيين المخولة العمومية السلطات ٭
 .جزائي إجراء إطار في تعمل التي القضائية السلطة ٭
 إطار في سيما لا المؤهلة، الدولية المؤسسات إلى المعلومات بتبليغ الملزمة العمومية السلطات ٭

 .الإرهاب وتمويل الأموال وتبييض الرشوة محاربة
 120 المـادّة لأحكـام طبقـا الأخيـرة هـذه لحسـاب يعمـل الـذي الجزائـر بنـك أو المصـرفية اللجنـة –

  ."أعلاه
 خاصة قوانين في الواردة الحالات-ب

 السـلطات لـبعض سـرية أنهـا فيهـا الأصـل معلومـات علـى الاطـلاع بحـق الجزائـري المشـرع اعترف
 لصـلاحيات مباشـرتها بمناسـبة سـواء العامـة المصـلحة علـى الحفـاظ أسـاس علـى تتصـرف التـي

 .الاقتصادي النشاط مراقبة في دورها أو المالية الإدارات من باعتبارها والرقابة التحقيق
  إدارتي في خصوصا الإدارات هذه تتجلى :المالية الإدارات مواجهة في بالسر الاحتجاج عدم-

 .الجمارك و رائبالض
  الإدارية السلطات في وتتمثل :الاقتصادي الضبط سلطات مواجهة في بالسر الاحتجاج عدم -

 أكثر أنهما أساس على ومراقبتها البورصة عمليات تنظيم ولجنة المنافسة مجلس خاصة المستقلة،
  .كالبنو  بنشاط اتصال السلطات



  :الالتزام بمبدأ عدم التدخل في شؤون العميل: ثانيا �

التزام على البنك بمراقبة عميله ولا يبـذل النصـيحة إليـه، والسـبب فـي ذلـك أن القـول الأصل أنه لا 
بغيــره يرهــق البنــك فــوق إمكاناتــه، ويترتــب عليــه أولا أن العميــل لــيس لــه أن يشــكو البنــك، كونــه لــم 
يقدم له النصح في أي عملية اتضح أنها لم تكن موفقة وثانيـا أن لـيس للغيـر أن يـدعي بمسـؤولية 

الـذي يراقـب عميلـه كـي يمنعـه مـن الإضـرار بـالغير أمـا ثالثـا فالبنـك لا يضـمن لأحـد سـلامة  البنك
  .عمليات العملاء من الناحية القانونية ولا مشروعيتها

 :العميل شؤونمضمون مبدأ عدم التدخل في  •

فــي  الأساســيةحيــاد البنــك مــن المبــادئ  مبــدأ أوعميلــه  شــؤونيعتبــر مبــدأ عــدم تــدخل البنــك فــي 
العميـل عنـدما يطلـب مـن المصـرف  أنعلاقة البنك بعملائـه، ويقـوم هـدا المبـدأ علـى فكـرة مفادهـا 

قيامـه بهـده  وأسـبابيطلـب منـه توضـيح مبـررات  أنعمليـات معينـة لحسـابه فلـيس للمصـرف  تنفيذ
  .بالغير الإضرارالعميل لكي يمنع  نشاطيراقب  أنالعمليات ، كما انه ليس للمصرف 

 زبونـه مـع علاقاتـه فـي البنكـي عـاتق علـى يقـع الـذي الالتـزامهـو  التـدخل عـدم مبـدأ وبمعنى آخـر
ه أي انـه وفـي إطـار تنفيـذه لالتزاماتـه ملـزم بعـدم زبونـ شـؤون فـي البنكـي يتـدخل ألا مقتضـاه والذي

. تجــاوز نطــاق عميلــه إلــى نطــاق خاصــا بأعمــال العميــل بحيــث يلــزم علــى البنــك بعــدم التــدخل بهــا
 هـذا رقـي فقـد البنكـي القـانون عليهـا يقـوم التـي الأساسـية الركـائز كأحـد البالغـةة هدا المبـدأ ولأهمي
 معفـى البنكـي أن شـك بـدون يعنـي المبـدأ هـذا كـان وإذا .القـانون هذا في مبدأ مستوى إلى الالتزام

 شؤون في تدخله عدم عن المسؤولية من معفى الدقيقة القانون وبلغة زبونه شؤون في التدخل من
  .ذلك من أكثر يعني أنه إلا زبونه

 يصـل قـد إذ عمليـة باعتبـارات  القضـاء فـي أو  الفقـه فـي سـواء بـه المعتـرف الواجـب هـذا ويفسـر
 لما نظرا وهذا عليه فرضت قد كانت ولو المهام بعض إتمام عن العجز درجة إلى بالبنكي الأمر

 الفعـل هذا بكون أيضا يبرر الزبون شؤون في التدخل عدم لكن .ومكلف معقد بحث من تستلزمه
 فـي هامـة مكانـة احتلـت قداسـتها أخـرى بمبـادئ فعـلا سيصـطدم معينـة حـدودا تجـاوز إذا خاصـة
 .للزبون الخاصة الحياة بمجال المرتبطة والسرية الأعمال سرية كمبادئ المصرفي النشاط قطاع
 عـدم واجـب لديـه المفتـوح لحسـابه زبونـه لاسـتعمالات مراقبتـه بمناسـبة مثلا البنكي على يقع هكذا

 المتـدخل فـالبنكي أهـدافها أو أسـبابها عـن مـثلا كالبحـث الاسـتعمالات هـذه يخـص فيمـا التـدخل
 زبونه لحساب التحصيل أو الدفع بعمليات يقوم وهو أبدا عليه ليس الصندوق عمليات في كوسيط

   " .هذه التحصيل أو الدفع " عمليات إلى بالزبون حدا الذي السبب يبحث أن



البنـك تـاجر يلزمـه مـا يلـزم بـه كـل تـاجر  أن مبـدأ إلىالعميل يعود  شؤونمبدأ عدم التدخل في  إن
عمـــا يجريـــه العميـــل مـــن وبالتـــالي لا يتحمـــل مســـؤولية  أكثـــربـــالغير لا  الإضـــرارمـــن واجـــب عـــدم 

يراقـب الحسـاب  أنمعاملات مصرفية لان البنك غير ملزم بالسـؤال عـن سـبب العمليـات بـل عليـه 
لـك مراقبـة تسلسـل ذعـدم المبـالاة مثـال  حد التـدخل ولكنهـا لا تقـف عنـد إلىرقابة معتدلة لا تصل 

مــن ســلامته  التأكــدعنــد تحصــيل صــك عليــه  أوالســفتجة  أوالتظهيــرات الــواردة فــي وفــاء الصــك 
  .وتوفر جميع البيانات المطلوبة

رنسـي حيـث تمـت الإشـارة إليـه فـي احـد أحكـام ا المبـدأ إلـى الاجتهـاد الفذيعود الفضل فـي وضـع هـ
ا ذلــك الحــين توالــت الاجتهــادات الفرنســية فــي هــذ ذومنــ 1930محكمــة الــنقض الفرنســية فــي عــام 

 ا المبــدأ فــي إطــار خــدمات القــروض التــي يقــدمها المصــرف أو فــي إطــارذالســياق بحيــث طبــق هــ
  .الخدمات الأخرى 

 :أساس مبدأ عدم التدخل •

ا المبدأ يشكل امتدادا لسرية الأعمـال حيـث أن سـرية الأعمـال تمنـع ذبأن ه هب رأي إلى القولذ  
البنــك مــن التــدخل فــي العمليــات التــي يبرمهــا العميــل أو تلــك التــي تــتم علــى حســاباته لــدلك يمتنــع 
على البنك أن يمد رقابته على العمليات التي يبرمها العميل لان ممارسة مثل هده الرقابة تصطدم 

  .المع سرية الأعم
احترام الحياة الخاصة المكرس دستوريا والدي يمنح كل فـرد  مبدأا المبدأ على ذوبين من يؤسس ه

وفقا لرغباته دون التدخل من احد مما يوجـب  وإدارتهاالخاصة  أعمالهالحق بالتمتع بالسلطة على 
 إلـــى آخــر رأي يـــذهبالعميـــل، فــي حــين  بشــؤونعلــى المصــرف صـــونا لهــدا الحــق عـــدم التــدخل 

 مبــدأالمصــرفي أي تفســير  النشــاطا المبــدأ علــى الظــروف العمليــة والمهنيــة التــي ترعــى ذهــ ســيستأ
تجـاري وان  كمشـروعيعمـل  الـذيالمصـرف  لنشـاطفكرة الطبيعة التجارية  أساسعدم التدخل على 

  . عميله شؤونعدم تدخل المصرف في  مبدأهده الطبيعة التجارية هي التي تبرر وجود 
دورا مهمـــا فـــي وضـــع  رأيمجتمعـــة ودلـــك لان لكـــل  الآراءه ذعـــدم التـــدخل يتجســـد فـــي هـــ مبـــدأ إن

 .أحكامهالقضاء الفرنسي ورسخه في العديد من  أبرزهوقد  المبدأا ذالقانوني له الأساس
 للبنكـي يسـمح بحيـث المرونـة مـن بقـدر متميـزا يبقـى المبـدأهـذا  فـإنذكـره  سـبق ما كل من بالرغم

 بمناسـبة الزبـون يرتكبهـا ظـاهرة خروقـات لاكتشـاف مـثلا الضـروري الأدنـى الحـد فـي بالتـدخل
 خـرق قـد كونـه عـن ليسـأ أن دون وهذا للبنكي يحق ذلك من أكثر لديه المفتوح لحسابه استعماله

 السرية بمبدأ المساس دون تم قد ذلك كان إذا الزبون يرتكبه الذي الغش كشفل التدخل عدم مبدأ
بـل بكـون البنـك مهنيـا  احترامهـا البنـك علـى المفـروض التقليديـة للمبـادئ الآخـر الشـق يشـكل الـذي

محترفــا عليــه أن يوقــف تنفيــذ هــذه العمليــات أو ينهيهــا إذا كانــت قــد بــدأت ويقــدم المعلومــات عنهــا 
  .لكذقد تنعقد أمام الغير إذا لم يفعل  هلكل ذي مصلحة لأن مسؤوليت


