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  

الـذي يركـز عڴـʄ العوامـل الداخليـة واݍݵارجيـة Ȋشـɢل  SWOT ظɺر التحليل טس؅فاتيڋʏ باستخدام المصفوفات، ɠإضافة متقدمة عڴʄ تحليـل

 .اس؅فاتيجية فعالة ɸذه المصفوفات جاءت لتوف؈ف أدوات أك؆ف تخصصًا وعمقًا لتقييم محفظة כعمال واتخاذ قرارات. عام

  مفɺوم التحليل المصفوࡩʏ والمصفوفات: أولا

 Ȋشأن טس؅فاتيڋʏ القرار إعداد ࢭʏ טس؅فاتيڋʇ ʏساɸم التحليل أدوات لاستخدام تكملة المصفوࢭɸ ʏو التحليل :المصفوࡩʏ التحليل -1

للمؤسسة  לس؅فاتيجية כعمال وحدات مثيلوت כعمال، حيث يتم Ȋعد التجزئة وتحديد محفظة وحدات כعمال تكميم اتوحد محفظة

  ).سووت(טس؅فاتيڋʏ الداخڴʏ واݍݵارڊʏ  التحليل فيه Ȋعدي وتوزʉعɺا عڴʄ جدول ثناǿي المدخل ʇس׿ܢ بالمصفوفة، وʈتقاطع

 SBUsع بأشɢال معينة Ȗعطي صورة عڴʄ توزʉ للمؤسسة לس؅فاتيجية כعمال محفظة رسم بياɲي يتم فيه تمثيل ۂʏ :المصفوفات -2

 ثم ، ومنعڴʄ حده SBU، وما ۂʏ טختيارات לس؅فاتيجية כɲسب للمحفظة كɢل أو لɢل اتجاɸاٮڈا ومعرفة دراسْڈا ʇسɺلوتوجɺاٮڈا Ȋشɢل 

  .المناسب טس؅فاتڋʏ القرار يتم اتخاذ

 .  الدراسات وלسȘشارات ، وأغلّڈا صدر عن مɢاتب ...BCG1, BCG2, ADL, McKinsey, Spaceكـ المصفوفات من العديد وقد ظɺرت

 BCGمصفوفة : ثانيا

   :BCGمصفوفة مفɺوم وخصائص  -1

 *ʏۂ ʄا المصفوفات أوڲɸورا، أعدɺظ Henderson شارات مجموعة مؤسسȘبوسطن للاس BCG   ا1968سنةɺ1969سنة  ، وقدم ʏمؤسسـة  ࢭـ

Mead Paper Corporation . وحــدات כعمــال לســ؅فاتيجية لأول مــرة مثلــت و

  .الشركة وفقا لɺذه المصفوفةلɺذه 

الكميــة، وعڴــʄ عــامل؈ن  المتغ؈ــفات عڴــʄ فقــط Ȗعتمــد كميــة Ȗعت؄ــف مصــفوفة* 

  :أساسي؈ن ɸما

ــة كعامـــــل  :أثـــــر التجرȋـــــة - ــر التجرȋـــ ــــارʈت׿ܣ لأثـــ ـــف المنطـــــق اللوغـ ـــلال توظيــ مـــــن خــ

  .التنافسية الوضعية لتحديد قيم خط أسا؟ۜܣ

يقـوم ٭ڈـا المنــتج مـن خانـة ݍݵانــة المراحـل وטنتقــالات الۘـܣ  :نمـوذج دورة اݍݰيـاة -

  . ࢭʏ المصفوفة يتم وفقا لمنطق نموذج دورة اݍݰياة

ـــل *  ــ ــع ɠـ ـــ ــــدد موقــ ــــارڊSBU  ʏيحــ ــــداخڴʏ واݍݵـــ ـــدين الــ ــʏ البعــــ ـــ ــه ࢭـ ــ ــʄ موقعـــ ـــ ـــالنظر إڲـ بــــ

ــا، وȋــــــذلك  ـــ ــاطع بئڈمـ ــة التقــــ ـــ ــة أي نقطـ ــ ـــداتللمؤسســ ـــوزع وحـــ ــــال تتـــ  כعمــ

ʄعة לس؅فاتيجية عڴȌخانات المصفوفة כر ʏل ࢭɢدوائر ش.  

  :ɸما ببعدين BCG مصفوفة ترسم :BCGمصفوفة  أȊعاد -2

 *ʏع؄ــف عنــه  :البعــد اݍݵــارڊʇــذه المعــدلات الۘــܣ تمثــلالســوق  نمــو بمعــدلɸ قســم اݍݵــط فيــه حســب تطــورʈســبة وɲ حصــص مجمــوع نمــو 

 .ما اس؅فاتيڋɲ ʏشاط مجال ࢭʏ المؤسسات

  =السوق  نمو معدل
  لسنة כساس ق السو  ࡩSBU ʏ مبيعات–  ن للف؅فة السوق  ࡩSBU ʏ مبيعات

x 100%  
  لسنة כساس السوق  ࡩSBU ʏ مبيعات

 *ʏع؄ف عنه : البعد الداخڴʇبʋسۗܣ بالنصɴسي؈ن القائد  ،السوق  من الʋبالمنافس؈ن الرئ ʏبمعۚܢ أن المؤسسة يجب أن تقارن نصيّڈا السوࢮ

 المنافس؈ن حصص إڲʄ بالɴسبة ڈا التنافسيةمركزɸا ووضعيْ ليظɺر أو الثلاثة أو اݍݵمسة כوائل ࢭʏ السوق حسب طبيعة التحليل،

 .الرئʋسي؈ن بالسوق 

  =السوق  من الɴسۗܣ النصʋب
      للمؤسسة SBU مبيعات

      )اݍݵمسة כوائل أو الثلاثة المنافس؈نأو (لأك؄ف منافس  SBU مبيعات
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  :المصفوفة رسم خطوات -3

 نمو ومعدل )أفقي(السوق  من الɴسۗܣ النصʋب محوري رسم -

 ).موديع(السوق 

 وفق السوق إڲʄ وحدات من الɴسۗܣ النصʋب محور  يقسم -

النقطة  عند نصف؈ن ، ثم يقسم10إڲʄ  0من  لوغارʈتمية دالة

بالɴسبة للمؤسسة الۘܣ نصيّڈا ضعيف  0، أي أك؄ف قليلا من 1

بالɴسبة للمؤسسة القائدة ࢭʏ السوق الۘܣ قد يɢون  10جدا، و

و اݍݵمسة כوڲʄ أو مرات ضعف المؤسسات الثلاث أ 10نصيّڈا 

 .الثانية الۘܣ قارنت نفسɺا معɺا

ثم  ،% 30+إڲʄ  10- من  السوق  من النمو معدل محور  يقسم -

  .عشرة تقسم بدورɸا إڲʄ نصف؈ن النقطة عند إڲʄ نصف؈ن يقسم
  

 SBUمجال  فيه، حيث يمثل ɠل للمؤسسة السوࢮʏ والنصʋب سوقه نمو معدل حسب اس؅فاتيڋɲ ʏشاط مجال ɠل إحداثيات تحدد -

  :ʇساوي  قطرɸا نصف بدائرة

 R= 1/2√ (SBU مبيعات المؤسسة/ مبيعات) 

 ذات  SBUأن  ʇعۚܣ فإنه كب؈فة دائرة Ȋشɢل ظɺرت إذا ومحدودة، أما ضعيفة SBUمبيعات الـ  فمعناه أن صغ؈فا SBU دائرة ݯݨم ɠان إذا -

  .كب؈ف مبيعات ݯݨم

  
 ࢭـʏ ۂـʏ الۘـܣ כɲشـطة انـةاݍݵ ɸـذه ࢭـʏ يظɺـر :טسـتفɺام علامـة خانـة -1

טنطــلاق، ɸنــا يɢــون النصــʋب الɴســۗܣ للمؤسســة ضــعيف جــدا أي  مرحلــة

الســؤال المطــروح ɸنــا ɸــل ســʋنݬݳ المنــتج أم لا؟ لأنــه قــد تبــذل ، و 1أقــل مــن 

ــتج ــه المؤسســــة مجɺــــودات كب؈ــــفة أو يفشــــل المنــ ـــ . فيــ  BCGاݍݵانــــة حســــب الــ

غ؈ـف  SBUمسـتقبل الــ سميت بخانة أɲشطة ال؅ـفدد أو علامـة טسـتفɺام لأن 

  .واܷݳ

سȘسـȘثمر فيـه، فيبـدأ  SBUإذا قررت المؤسسة טسـتمرار ࢭـʏ  :النجم أɲشطة خانة -2

النصـــʋب الســـوࢮʏ بالارتفــــاع والتحســـن بحكــــم أثـــر التجرȋـــة الــــذي يخفـــض التɢــــاليف، 

ـــ  ــة،  SBUفيــــنݬݳ الــ ــة وʈصــــبح نجمــــا بالɴســــبة للمؤسســـ ــة المواليــ ࢭــــʏ טنتقــــال إڲــــʄ اݍݵانـــ

ــادبحيـــث يɢــــون لــــدين ــة Ȗســــ׿ܢ . ا معــــدل نمــــو مرتفــــع ونصـــʋب ســــوࢮʏ ࢭــــʏ ازديــ ɸــــذه اݍݵانــ

اݍݵانـة  وتɴتقـل إڲـɸ ʄـذه السـابقة اݍݵانـة مـن تـنݬݳ الۘـܣ כɲشـطةبخانـة الـنجم، لأن 

  .المستقبڴʏ نجاحɺا المؤسسة علٕڈا تبۚܣ الۘܣ النجوم بمثابة تصبح

 الۘـܣ כɲشـطة اݍݵانـة ɸـذه ࢭـʏ تظɺـر ):العرجـاء(الكـلاب الميتـة  خانـة -4

 علامـة خانـة مـن أو اݍݰلـوب البقـرة خانـة من تأȖي قد والۘܣ تؤول إڲʄ الزوال

ʏام، وۂــɺعكــس טســتفȖ ثمار عــن ال؅فاجــع خيــاراتȘعــد مــدة مــن  .טســȊ

الۘـــܣ يرمـــز لɺـــا بـــاݍݵطر لأن المنـــتج  4טســـتقرار ســـيɴتقل المنـــتج لݏݵانـــة رقـــم 

لنصــʋب يتجــه نحــو المــوت، إذا معــدل النمــو ســʋتجه نحــو القــيم الســالبة وا

   .الɴسۗܣ من السوق ي؅فاجع لأن المؤسسة تتوقف عن טسȘثمار ࢭʏ المنتج

 الـنجم إڲـʄ טسـتقرار، أɲشـطة تتجـه الكب؈ـف النمـو ف؅ـفة Ȋعـد :اݍݰلـوب البقـرة خانـة -3

عندما يصل السوق إڲʄ قدراتـه טسـȘيعابية تصـل المبيعـات إڲـʄ حـدɸا כقظـۜܢ فيبـدأ و 

ʄــون الـــ  0 معــدل النمــو بــال؅فاجع، حۘــܢ يصــل إڲــɢنــا يɸSBU  ــونɢʈالمرحلــة الثالثــة، و ʏࢭــ

ــة Ȗســــ׿ܢ 1النصــــʋب الɴســــۗܣ مرتفــــع أك؄ــــف مــــن  ، ɸنــــا المنتجــــات الموجــــودة ࢭــــɸ ʏــــذه اݍݰالــ

بمنتجـات البقــرة اݍݰلـوب وʈرمــز إلٕڈـا بالــدولار، لأن المنتجـات ࢭــɸ ʏـذه اݍݰالــة لا تتطلــب 

  .تɢاليف وتدر عائدات كب؈فة مثل البقرة اݍݰلوب
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  :لما نرسم المصفوفات يمكن أن تɢون لدينا ɸذه כشɢال: BCGفوفة مصوضعيات   -4

    
 ʄــــا إڲــــ ــالات ɲشــــاطɺا ࢭــــʏ ال؅ــــفددات والــــنجم تɢــــون حاجْڈ ۂــــʏ مؤسســــة تتمركــــز مجــ

حلـوب ولكـن  إڲʄ بقر ل و حتالتموʈل كب؈فة من أجل دفع Ȋعض اݝݨالات الۘܣ قد ت

يجعلɺـا مرغوȋـة  تاؤسسفالوضعية اݍݵاصة لɺذا النوع من الم. إيراداٮڈا ضعيفة

مجــــالات  إڲــــʄ قــــدتمــــن طــــرف الكث؈ــــف مــــن المؤسســــات الكب؈ــــفة أو القديمــــة الۘــــܣ تف

  .للمستقبل

ـــوازن  ــا ذا تــ ــ؅فاتيڋʏ توزʉعـــ ــاطɺا לســـ ـــالات ɲشـــ ــة Ȗعـــــرف مجــ ــʏ مؤسســـ ۂـــ

أك؆ــف مــن المؤسســة الشــابة، ذلــك لأن المؤسســة البالغــة عرفــت كيــف 

سـتقبل تصل إڲʄ تɢوʈن بقر حلوب Ȗستفيد منه لتموʈـل ɲشـاطات الم

  ).تردد، نجم(

    

 ʏــ؅فاتيڋ ـــ ــاطɺا לســـ ــ ــ ـــالات ɲشــ ـــ ـــــت مجــ ــ ــــــة إذا توزعـ ــة بدينــ ــ ــ ـــــون المؤسســ تɢـــ

 ʄــ ــة إڲـ ــا اݍݰاجـ بكيفيـــة تضـــمن لɺـــا לيـــرادات الكث؈ـــفة دون أن تɢـــون لɺـ

فتɢون محفظة ɲشاطɺا محتوʈة عڴʄ النجم والبقر اݍݰلـوب . إنفاقɺا

ــــــراء  ــʄ شـــ ـــ ــــــوع إڲــــ ـــذا النـــ ـــ ــــــن ɸـــ ــة مــ ــ ـــ ـــــطر المؤسســ ـــذا تضــــ ـــ ـــــفدد، ولɺـــ دون ال؅ـــ

ـــالات مؤس ــا مجـ ــابة أو مؤسســــات أخــــرى Ȋشــــرط أن يɢــــون لɺــ ســــات شــ

  .ɲشاط ࢭʏ خانة ال؅فدد حۘܢ Ȗستطيع ضمان مستقبلɺا

ــــاطɺا ــر حلـــــــوب ولا نجـــــــم ضــــــمن مجـــــــالات ɲشـــ ـــا بقــــ ــــة الۘــــــܣ لـــــــʋس لɺــــ  ۂــــــʏ المؤسســـ

ʏـــ؅فاتيڋ ـــفدد وכوزان الميتـــــة. לســ ـــ؈ن ال؅ــ ـــزة بــ ـــ؅فاتيجية متمركــ  فɢـــــل مجالاٮڈـــــا לســ

 :وɸذا له تفس؈فان

ـــʄ إمـــا أن الم•  ؤسســـة لـــم Ȗســـتطع دفـــع ال؅ـــفددات إڲـــʄ وضـــع الـــنجم، وɸـــذا ʇعـــود إڲ

 .المدير أو إڲʄ ظروف البʋئة وشدة المنافسة ضعف

 يرجــع إمــا أن ʇعــود الســȎب إڲــʄ مجــالات الɴشــاط ࢭــʏ حــد ذاٮڈــا وࢭــɸ ʏــذه اݍݰالــة• 

للمــدير الــذي ɠـاـن مــن المفــروض أن يتخــل عــن ɸــذه اݝݨــالات وأن ʇغ؈ــف  לخفــاق

  .ت أخرى مجالا  טتجاه نحو

 :BCGلمصفوفة  الموجɺة טنتقادات -5

  ).السوق  نمو معدل السوق، من الɴسۗܣ النصʋب(فقط  كمي؈ن عامل؈ن ࢭʏ לس؅فاتيجية العوامل حصر -

، ؈قتميأك؆ف من ال السعر ࢭʏ المنافسة التɢاليف فقط ࢭʏ البعد الداخڴʏ، وحصر عڴʄ الاعتماد، ɠ محدوديْڈا لɺا تحليل أدوات عڴʄ טعتماد -

  .טنتقادات الموجɺة إليه رغم اݍݰياة دورة نموذج عڴʄأيضا  טعتماد و ،تنافسية كم؈قة فقط التجرȋة أثر عڴʄ بالتاڲʏ טعتماد

  .לس؅فاتيجية عڴʄ المؤثرة כخرى  العوامل إغفال،محدد مجال ࢭʏ النمو معدلات حصر -
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 MCKINSEYمصفوفة ماك؇قي : ثالثا

حاولــت مصــفوفة مــاك؇قي الموازنــة بــ؈ن اݍݨــانب؈ن الك׿ــܣ والنــوڤʏ، مــن خــلال Ȗغطيــة جميــع العوامــل : اك؇قي مفɺــوم وخصــائص مصــفوفة مــ -1

مٔڈـا ࢭــʏ رســم جــدول  تنطلقــاڲــʄ قــيم كميـة بــدل عــامل؈ن فقـط، ثــم ترجمْڈـا إ تحاولــعوامـل كث؈ــفة  تأخــذف BCGوȖغطيـة الــنقص الموجــود ࢭـʏ الـــ 

 وحــدات تمثيــل حــول  تتمحــور ، GENERAL ELECTRICبمصــفوفة  أيضــا المصــفوفة ɸــذه Ȗسـ׿ܢتختلــف ࢭــʏ قراءٮڈــا،  4بــدل  9عـدد خاناتــه 

 :Ȋعدي بالنظر إڲʄ לس؅فاتيجية כعمال

   )خارڊȖ ʏܨݵيص( السوق  جاذبية* 

  )داخڴȖ ʏܨݵيص(التنافسية  الوضعية أو التنافسية قوة *

التنافســية الــذي ʇســمح  ةو القــ أعمالɺــا وفقــا لمعيــارتحليلɺــا טســ؅فاتيڋʏ مــن خــلال محاولــة تمثيــل محفظــة  ت بتحســ؈نمؤسســاللحيــث Ȗســمح 

  .مرȋحةכك؆ف احتمالا أن تɢون  כسواق اݍݨذابةالنحو כمثل تجاه  ة بتخصيص مواردɸا عڴʄمؤسسلاحقا لل

مــن  ، بحيــث تمثــل ɠــل خانــة BCGوتمثــل مصــفوفة مــاك؇قي أداة مɺمــة ࢭــʏ التحليــل טســ؅فاتيڋʏ ݝݰفظــة ɲشــاط المؤسســة مثلɺــا مثــل مصــفوفة 

  .، يحدد عڴʄ أساسɺا طرʈقة التصرف معɺا حسب توزʉعɺا ࢭʏ المصفوفةSBUخاناٮڈا حالة معينة أو وضعا معينا لوحدة כعمال טس؅فاتيجية 

  :ترسم مصفوفة ماك؇قي وفق اݍݵطوات التالية :المصفوفة رسم خطوات -2

 :البعدين لتقييم وضع معاي؈ف -أ

  .التنافسية قوةو  السوق  جاذبية تقييم معاي؈ف تحديد -

وʈقصــد بجاذبيــة الســوق ɠـــل مــا يجــذب المؤسســـة ࢭــʏ الســوق مـــن فــرص و୒غــراءات وعوامــل مواتيـــة، إضــافة إڲــʄ أɸميـــة الســوق نفســɺا وقيمْڈـــا 

ونمــوذج  PESTELبالɴســبة للمؤسســة، لــذا ɸنــاك مــن يــرى أن المعــاي؈ف الۘــܣ يجــب أن Ȗعتمــد ࢭــʏ جاذبيــة الســوق يجــب أن تحــدد بواســطة نمــوذج 

  .وى التنافسية اݍݵمس لبورترالق

 التنافسية قوة السوق  جاذبية

 السوق  من النصʋب السوق  ݯݨم

 النمو معدل النمو معدل

 المنتوج نوعية  المنافس؈ن وتوزʉع استقرار

 المنتجات Ȗشكيلة כسعار مستوى 

 العلامة صورة  القطاع عائد

 כسعار تنافسية )قدرٮڈم عڴʄ السداد(الزȋائن  خصائص

 المؤسسة صورة  البيȁية لضغوطا

 כفراد نوعية القانونية العوائق

 التطوʈر و البحث و לبداع  טجتماڤʏ المناخ

 بالقطاع اݍݵاصة الدخول  عوائق
  .כعمال رقم ࢭɠ SBU ʏل نصʋب

  SBU لɢل السوق  من النصʋب

 .Ȋ=1عد  لɢلالمعاملات  مجموع يɢون  بحيث سب أɸميته ࢭʏ التحليل،عن طرʈق وضع معامل لɢل معيار ح التنافسية وقوة اݍݨاذبية معاي؈ف ترجيح - 

 .5إڲʄ  1من ت؅فاوح بنقطة المق؅فحة المعاي؈فمن  معيار ɠل تقييم -

  .ࢭʏ المصفوفة SBUمن البعدين، وۂʏ الۘܣ ستɢون إحداثيات  Ȋعد ɠل نقاط مجموع ثم معيار لɢل المرݦݰة النقطة حساب -

 :، حيث يظɺر بالشɢل التاڲʏل مستقلȊشSBU ɢإعداد جدول لɢل يتم  -
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 النȘيجة القيمة ال؅فجيح التنافسية قوة النȘيجة القيمة ال؅فجيح السوق  جاذبية

  0.4  4  0.1 السوق  من النصʋب  0.9  3  0.30 السوق  ݯݨم

  1.5  5  0.3 النمو معدل  0.4  2  0.20 النمو معدل

  0.25  5  0.05 المنتوج نوعية  0.05  1  0.05  المنافس؈ن وتوزʉع استقرار

  0.4  5  0.08 المنتجات Ȗشكيلة  1  5  0.20 כسعار مستوى 

  0.2  2  0.1 العلامة صورة  0.3  2  0.15  القطاع عائد

  0.8  4  0.2 כسعار تنافسية    0    البيȁية الضغوط

  0.21  3  0.07 כفراد نوعية    0   القانونية العوائق

  0.05  1  0.05 التطوʈر و البحث و לبداع    0    טجتماڤʏ المناخ

 اݍݵاصة الدخول  عوائق

 بالقطاع
0.1  2  0.2  

  .כعمال رقم ࢭɠ SBU ʏل نصʋب

  SBU لɢل  السوق  من النصʋب

0.05  

  

1  

0  

0.05  

  

  3.5    1  اݝݨموع  2.85    1  اݝݨموع

 :ࡩʏ المصفوفة SBUوحدات وتمثيل توزʉع  -ب

  .المصفوفة ࢭɠ SBU ʏل وضعية تحديدɠل Ȋعد، ل عڴʄ خانات المصفوفة بناءا عڴʄ اݝݨموع اݝݰصل ࢭSBU ʏتوزʉع وحدات  -

ڈا ࢭʏ مبيعات الشركة SBUتمثل وحدات  -   :ʇساوي  قطرɸا نصف بدائرة SBUمجال  ، حيث يمثل ɠلࢭʏ المصفوفة حسب وزٰ

1/2√ (SBU مبيعات    (مبيعات المؤسسة/

  

  :לس؅فاتيجية טق؅فاحات تقديم -ج

يمكــن تحليـــل المصــفوفة عڴـــʄ أساســـɺا ، حيـــث قــوي، متوســـط، ضــعيف: اســية ࢭـــɠ ʏــل Ȋعـــد ۂـــȊʏعــد عمليـــة التقيــيم تظɺـــر ثلاثــة مســـتوʈات أس -

ʏوتقديم טق؅فاحات טس؅فاتيجية ضمٔڈا كما يڴ:  

    جاذبية السوق 

ةمتوسط ةضعيف  ʈةقو    

 טستفادة من البقرة اݍݰلوب
اݍݰفاظ عڴɸ ʄذه المɢانة 

 وטستمرار ࡩʏ التطوʈر

يجب اݍݰفاظ علٕڈا  مɢانة رائدة

 ɺما ɠان الثمنم
ʈةقو 

 

 ةمتوسط مجɺود إضاࡩʏ טستفادة مع اݍݰذر טɲܦݰاب לنتقاǿي

 ʏثمار(التخڴȘي )ال؅فاجع عن לسǿوانتقا ʏڋʈܦݰاب تدرɲإ ʏود أو التخڴɺةضعيف تكثيف اݝݨ 
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- ʏثلاثة مناطق ۂ ʄا إڲɺثـم تقـديم منطقة التطـ: يمكن أيضا قراءة مصفوفة ماك؇قي من خلال تقسيم ،ʏر، منطقـة اݍݰفـاظ، ومنطقـة التخڴـʈو

ʏل المواڲɢݳ الش   :טق؅فاحات טس؅فاتيجية كما يوܷ

    جاذبية السوق 

   قوي  متوسط ضعيف

 قوي  A تطوʈرال  

 

 متوسط  B ݰفاظاݍ 

 ضعيف    C تخڴʏال

ʄ المؤسســة أن تحــرص عڴــʄ تطوʈرɸــا وترقيْڈــا وטســȘثمار للــدفاع يجــب عڴــ :A وحــدات כعمــال טســ؅فاتيجية الۘــܣ تقــع ࡩــʏ منطقــة التطــوʈر* 

  .عن مركزɸا، نظرا لما تختص به من مɢانة تنافسية كب؈فة ࢭʏ سوق لɺا جاذبيْڈا

يجب عڴʄ المؤسسة محاولة اݍݰفـاظ علٕڈـا إمـا لقيمـة سـوقɺا أو ك؄ـف مɢانْڈـا  :B وحدات כعمال טس؅فاتيجية الۘܣ تقع ࡩʏ منطقة اݍݰفاظ* 

عــدم مناســبة الظــروف اݝݰيطــة ࢭــʏ لتمɺــل والتفكــر كمــا يجــب ا، مــن خــلال تحقيــق رȋــح ࢭــʏ مجــالات القــيم و التموقعــات المتوســطة نافســيةالت

 إمـا טل؅ـقام باسـȘثمارات كب؈ــفة أو ،ة ضـعيفا ࢭـʏ سـوق جذابـةمؤسسـالتنافؠـۜܣ لل عنـدما يɢـون المركـزة للمؤسسـة، فالتنافسـيالقـوة السـوق أو ب

ʏالتخڴ. 

ـــوقɺا ضــــعيف : C عمــــال טســــ؅فاتيجية الۘــــܣ تقــــع ࡩــــʏ منطقــــة التخڴــــʏوحــــدات כ *  ــا أو جزئيــــا لأن سـ ــʄ عٔڈــــا ɠليــ ــة أن تتخڴــ ــʄ المؤسســ يجــــب عڴــ

  .اݍݨاذبية، ومɢانْڈا التنافسية ضعيفة لا Ȗسمح لɺا بالبقاء ࢭɸ ʏذا السوق 

  :McKinseyماك؇قي إيجابيات مصفوفة   -3

  .لمؤسسةالتمك؈ن من الملاحظة السرʉعة ݝݰفظة ɲشاط ا -

- ʏسرعة اتخاذ القرار טس؅فاتيڋȊ السماح.  

  .المعرفة السرʉعة لوضع ɠل وحدة أعمال اس؅فاتيجية ࢭʏ المؤسسة -

  .ɠBCGل Ȋعد ࢭɸ ʏذه المصفوفة مركب من عدة معاي؈ف، وɸو ما ʇعطي النموذج قوة ودقة ومصداقية مقارنة بمصفوفة  -

 :McKinseyصفوفة ماك؇قي لم الموجɺة טنتقادات -4

 .فقط Ȋعدين ࢭʏ לس؅فاتيجية أȊعاد اخ؅قال -

 .الفعڴʏ تأث؈فɸا يفقدɸا قد النوعية العوامل تكميم عڴʄ العمل -

 .اݝݰلل Ȋܨݵصية Ȋܨݵصية للعوامل والتأثر الܨݵظۜܣ التقييم -

 .المصفوفة ࢭʏ العوامل ك؆فة -

  


