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الــذي يركــز عڴــʄ العوامــل الداخليــة واݍݵارجيــة  SWOT ظɺــر التحليــل טســ؅فاتيڋʏ باســتخدام المصــفوفات، ɠإضــافة متقدمــة عڴــʄ تحليــل

 .اس؅فاتيجية فعالة ɸذه المصفوفات جاءت لتوف؈ف أدوات أك؆ف تخصصًا وعمقًا لتقييم محفظة כعمال واتخاذ قرارات. Ȋشɢل عام

  مفɺوم التحليل المصفوࡩʏ والمصفوفات: أولا

 Ȋشأن טس؅فاتيڋʏ القرار إعداد ࢭʏ טس؅فاتيڋʇ ʏساɸم التحليل أدوات لاستخدام تكملة المصفوࢭɸ ʏو التحليل :المصفوࡩʏ التحليل -1

 לس؅فاتيجية כعمال وحدات مثيلوت כعمال، حيث يتم Ȋعد التجزئة وتحديد محفظة وحدات כعمال تكميم اتوحد محفظة

  ).سووت(טس؅فاتيڋʏ الداخڴʏ واݍݵارڊʏ  التحليل فيه Ȋعدي للمؤسسة وتوزʉعɺا عڴʄ جدول ثناǿي المدخل ʇس׿ܢ بالمصفوفة، وʈتقاطع

 SBUsع بأشɢال معينة Ȗعطي صورة عڴʄ توزʉ للمؤسسة לس؅فاتيجية כعمال محفظة رسم بياɲي يتم فيه تمثيل ۂʏ :المصفوفات -2

 ، ومنعڴʄ حده SBU، وما ۂʏ טختيارات לس؅فاتيجية כɲسب للمحفظة كɢل أو لɢل اتجاɸاٮڈا ومعرفة دراسْڈا ʇسɺلوتوجɺاٮڈا Ȋشɢل 

  .المناسب טس؅فاتڋʏ القرار يتم اتخاذ ثم

 .  الدراسات وלسȘشارات ، وأغلّڈا صدر عن مɢاتب ...BCG1, BCG2, ADL, McKinsey, Spaceكـ المصفوفات من العديد وقد ظɺرت

 BCGمصفوفة : ثانيا

   :BCGمصفوفة مفɺوم وخصائص  -1

 *ʏۂـ ʄا المصـفوفات أوڲـɸـورا، أعـدɺظ Henderson شـارات مجموعـة مؤسـسȘبوسـطن للاس BCG   ا1968سـنةɺ1969سـنة  ، وقـدم ʏࢭـ 

وحــدات כعمـــال لأول مــرة مثلــت و . Mead Paper Corporationمؤسســة 

  .الشركة وفقا لɺذه المصفوفةלس؅فاتيجية لɺذه 

الكميـة، وعڴـʄ عـامل؈ن  المتغ؈ـفات عڴـʄ فقـط Ȗعتمـد كميـة Ȗعت؄ـف مصـفوفة* 

  :أساسي؈ن ɸما

مــن خــلال توظيــف المنطــق اللوغــارʈت׿ܣ لأثــر التجرȋــة كعامــل  :أثــر التجرȋــة -

  .التنافسية الوضعية لتحديد قيم خط أسا؟ۜܣ

ــܣ  :نمـــوذج دورة اݍݰيـــاة - ــة المراحــــل وטنتقـــالات الۘـ ــتج مـــن خانــ ــا المنـ يقـــوم ٭ڈــ

  . ݍݵانة ࢭʏ المصفوفة يتم وفقا لمنطق نموذج دورة اݍݰياة

ــع ɠــــل *  ــʏ البعــــدين الــــداخڴʏ واݍݵــــارڊSBU  ʏيحـــدد موقــ ــه ࢭـ ــʄ موقعــ بـــالنظر إڲــ

ــا، وȋــــذلك  ــاطع بئڈمــ ــة التقــ ـــداتللمؤسســــة أي نقطــ ـــوزع وحـ  כعمــــال تتـ

ʄعة לس؅فاتيجية عڴȌخانات المصفوفة כر ʏل ࢭɢدوائر ش.  

  :ɸما ببعدين BCG مصفوفة ترسم :BCGمصفوفة  أȊعاد -2

 *ʏع؄ـف عنـه  :البعـد اݍݵـارڊʇـذه المعـدلات الۘـܣ تمثـلالسـوق  نمـو بمعـدلɸ قسـم اݍݵـط فيـه حسـب تطـورʈسـبة وɲ حصـص مجمـوع نمـو 

 .ما اس؅فاتيڋɲ ʏشاط مجال ࢭʏ المؤسسات

  =السوق  نمو معدل
  لسنة כساس السوق  ࡩSBU ʏ مبيعات– ن للف؅فة السوق  ࡩSBU ʏ مبيعات متوسط

x 100%  
  لسنة כساس السوق  ࡩSBU ʏ مبيعات

 *ʏع؄ف عنه : البعد الداخڴʇبʋسۗܣ بالنصɴسي؈ن  ،السوق  من الʋبالمنافس؈ن الرئ ʏبمعۚܢ أن المؤسسة يجب أن تقارن نصيّڈا السوࢮ

 حصص إڲʄ بالɴسبة وضعيْڈا التنافسيةمركزɸا و  ليظɺر القائد أو الثلاثة أو اݍݵمسة כوائل ࢭʏ السوق حسب طبيعة التحليل،

  .الرئʋسي؈ن بالسوق  المنافس؈ن

  =السوق  من الɴسۗܣ النصʋب
  للمؤسسة SBU مبيعاتمتوسط 

x 100%  
  اݍݵمسة כوائل أو الثلاثة المنافس؈ن SBU مبيعاتمتوسط 
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  :المصفوفة رسم خطوات -3

 نمو ومعدل )أفقي(السوق  من الɴسۗܣ النصʋب محوري رسم -

 ).عمودي( السوق 

 دالة وفق السوق إڲʄ وحدات من الɴسۗܣ النصʋب محور  يقسم -

، أي 1النقطة  عند نصف؈ن ، ثم يقسم10إڲʄ  0من  لوغارʈتمية

بالɴسبة للمؤسسة الۘܣ نصيّڈا ضعيف جدا،  0أك؄ف قليلا من 

بالɴسبة للمؤسسة القائدة ࢭʏ السوق الۘܣ قد يɢون نصيّڈا  10و

ث أو اݍݵمسة כوڲʄ أو الثانية مرات ضعف المؤسسات الثلا  10

 .الۘܣ قارنت نفسɺا معɺا

ثم  ،% 30+إڲʄ  10- من  السوق  من النمو معدل محور  يقسم -

  .عشرة تقسم بدورɸا إڲʄ نصف؈ن النقطة عند إڲʄ نصف؈ن يقسم
  

 بدائرة  SBUمجال  ɠل فيه، حيث يمثل للمؤسسة السوࢮʏ والنصʋب سوقه نمو معدل حسب اس؅فاتيڋɲ ʏشاط مجال ɠل إحداثيات تحدد -

  :ʇساوي  قطرɸا نصف

1/2√ (SBU مبيعات    (مبيعات المؤسسة/

 ذات  SBUأن  ʇعۚܣ فإنه كب؈فة دائرة Ȋشɢل ظɺرت إذا ومحدودة، أما ضعيفة SBUمبيعات الـ  فمعناه أن صغ؈فا SBU دائرة ݯݨم ɠان إذا -

  .كب؈ف مبيعات ݯݨم

  
 مرحلـة ࢭـʏ ۂʏ الۘܣ כɲشطة نةاݍݵا ɸذه ࢭʏ يظɺر :טستفɺام علامة خانة -1

، 1טنطلاق، ɸنا يɢون النصʋب الɴسۗܣ للمؤسسة ضعيف جدا أي أقل من 

السـؤال المطــروح ɸنــا ɸـل ســʋنݬݳ المنــتج أم لا؟ لأنــه قـد تبــذل فيــه المؤسســة و 

ــتج ـــ . مجɺـــــودات كب؈ــــــفة أو يفشــــــل المنـــ ــــة حســــــب الـــ ــة  BCGاݍݵانــ ــــميت بخانــــ ســ

  .غ؈ف واܷݳ SBUستقبل الـ أɲشطة ال؅فدد أو علامة טستفɺام لأن م

سȘسـȘثمر فيـه، فيبـدأ  SBUإذا قررت المؤسسة טسـتمرار ࢭـʏ  :النجم أɲشطة خانة -2

النصـــʋب الســـوࢮʏ بالارتفــــاع والتحســـن بحكــــم أثـــر التجرȋـــة الــــذي يخفـــض التɢــــاليف، 

ـــ  ــة،  SBUفيــــنݬݳ الــ ــة وʈصــــبح نجمــــا بالɴســــبة للمؤسســـ ــة المواليــ ࢭــــʏ טنتقــــال إڲــــʄ اݍݵانـــ

ــاد بحيـــث يɢــــون لــــدينا ــة Ȗســــ׿ܢ . معــــدل نمــــو مرتفــــع ونصـــʋب ســــوࢮʏ ࢭــــʏ ازديــ ɸــــذه اݍݵانــ

اݍݵانـة  وتɴتقـل إڲـɸ ʄـذه السـابقة اݍݵانـة مـن تـنݬݳ الۘـܣ כɲشـطةبخانـة الـنجم، لأن 

  .المستقبڴʏ نجاحɺا المؤسسة علٕڈا تبۚܣ الۘܣ النجوم بمثابة تصبح

تـؤول  الۘـܣ כɲشـطة اݍݵانـة ɸذه ࢭʏ تظɺر ):العرجاء(الكلاب الميتة  خانة -4

 علامــة خانــة مــن أو اݍݰلـوب البقــرة خانــة مــن تـأȖي قـد والۘـܣ إڲـʄ الـزوال

ʏام، وۂــɺعكــس טســتفȖ ثمار عــن ال؅فاجــع خيــاراتȘعــد مــدة مــن  .טســȊ

ــة رقــــم  ــتج  4טســــتقرار ســــيɴتقل المنــــتج لݏݵانــ ــا بــــاݍݵطر لأن المنــ الۘــــܣ يرمــــز لɺــ

نصـــʋب يتجـــه نحـــو المـــوت، إذا معـــدل النمـــو ســـʋتجه نحـــو القـــيم الســـالبة وال

   .الɴسۗܣ من السوق ي؅فاجع لأن المؤسسة تتوقف عن טسȘثمار ࢭʏ المنتج

 الـنجم إڲـʄ טسـتقرار، أɲشـطة تتجـه الكب؈ـف النمـو ف؅ـفة Ȋعـد :اݍݰلـوب البقـرة خانـة -3

عندما يصل السوق إڲʄ قدراتـه טسـȘيعابية تصـل المبيعـات إڲـʄ حـدɸا כقظـۜܢ فيبـدأ و 

 ʄــون الـــ  0معــدل النمــو بــال؅فاجع، حۘــܢ يصــل إڲــɢنــا يɸSBU  ــونɢʈالمرحلــة الثالثــة، و ʏࢭــ

ــة Ȗســــ׿ܢ 1النصــــʋب الɴســــۗܣ مرتفــــع أك؄ــــف مــــن  ، ɸنــــا المنتجــــات الموجــــودة ࢭــــɸ ʏــــذه اݍݰالــ

بمنتجـات البقــرة اݍݰلـوب وʈرمــز إلٕڈـا بالــدولار، لأن المنتجـات ࢭــɸ ʏـذه اݍݰالــة لا تتطلــب 

  .تɢاليف وتدر عائدات كب؈فة مثل البقرة اݍݰلوب
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  :لما نرسم المصفوفات يمكن أن تɢون لدينا ɸذه כشɢال: BCGوفة مصفوضعيات   -4

 ʄـــون حاجْڈـــا إڲـــɢال؅ـــفددات والـــنجم ت ʏا ࢭـــɺشـــاطɲ مؤسســـة تتمركـــز مجـــالات ʏۂـــ

حلـــوب  إڲـــʄ بقــر ل و حــتالتموʈــل كب؈ــفة مـــن أجــل دفـــع Ȋعــض اݝݨـــالات الۘــܣ قـــد ت

يجعلɺـا  تاؤسسـفالوضعية اݍݵاصة لɺذا النوع من الم. ولكن إيراداٮڈا ضعيفة

 إڲـــʄ قـــدتمرغوȋـــة مـــن طـــرف الكث؈ـــف مـــن المؤسســـات الكب؈ـــفة أو القديمـــة الۘـــܣ تف

  .مجالات للمستقبل

ۂـــʏ مؤسســـة Ȗعـــرف مجـــالات ɲشـــاطɺا לســـ؅فاتيڋʏ توزʉعـــا ذا تـــوازن 

ـــت  ــة البالغــــــة عرفـــ ــ ـــك لأن المؤسســ ـــابة، ذلـــ ــ ــة الشـ ـــ ــــن المؤسسـ ــف مــ أك؆ــــ

كيــف تصــل إڲــʄ تɢــوʈن بقـــر حلــوب Ȗســتفيد منــه لتموʈــل ɲشـــاطات 

  ).تردد، نجم(تقبل المس

 ʏــ؅فاتيڋ ــاطɺا לســــ ــ ـــالات ɲشــ ــة إذا توزعــــــت مجـــ ــ ــــون المؤسســــــة بدينــ تɢـ

 ʄــا اݍݰاجــة إڲــɺــون لɢــا לيــرادات الكث؈ــفة دون أن تɺبكيفيــة تضــمن ل

ـــا ــ ــــر . إنفاقɺــ ــ ـــــنجم والبقـ ــʄ الــ ـــ ــــــة عڴــ ــاطɺا محتوʈـ ــ ــ ــة ɲشـ ــ ــ ــــــون محفظـ فتɢـ

 ʄــ ــة مـــــن ɸــــذا النـــــوع إڲـــ اݍݰلــــوب دون ال؅ـــــفدد، ولɺــــذا تضـــــطر المؤسســ

ــ ـــراء مؤسســـ ــــا شــ ـــرط أن يɢـــــون لɺـ ــابة أو مؤسســـــات أخـــــرى Ȋشــ ات شـــ

  .مجالات ɲشاط ࢭʏ خانة ال؅فدد حۘܢ Ȗستطيع ضمان مستقبلɺا

ــــاطɺا ـــر حلـــــوب ولا نجـــــم ضـــــمن مجـــــالات ɲشـ ـــܣ لـــــʋس لɺـــــا بقــ ـــʏ المؤسســـــة الۘــ  ۂــ

ʏـــل مجالاٮڈـــا לســـ؅فاتيجية متمركـــزة بـــ؈ن ال؅ـــفدد وכوزان الميتـــة. לســـ؅فاتيڋɢف 

 :وɸذا له تفس؈فان

سســة لــم Ȗســتطع دفــع ال؅ــفددات إڲــʄ وضــع الــنجم، وɸــذا ʇعــود إڲــʄ إمــا أن المؤ • 

 .المدير أو إڲʄ ظروف البʋئة وشدة المنافسة ضعف

 يرجـع إما أن ʇعود السȎب إڲʄ مجالات الɴشـاط ࢭـʏ حـد ذاٮڈـا وࢭـɸ ʏـذه اݍݰالـة• 

للمدير الذي ɠان من المفروض أن يتخل عن ɸـذه اݝݨـالات وأن ʇغ؈ـف  לخفاق

  .مجالات أخرى  טتجاه نحو

 :BCGلمصفوفة  الموجɺة טنتقادات -5

  ).السوق  نمو معدل السوق، من الɴسۗܣ النصʋب(فقط  كمي؈ن عامل؈ن ࢭʏ לس؅فاتيجية العوامل حصر -

أك؆ف من  السعر ࢭʏ المنافسة التɢاليف فقط ࢭʏ البعد الداخڴʏ، وحصر عڴʄ الاعتماد، ɠ محدوديْڈا لɺا تحليل أدوات عڴʄ טعتماد -

  .טنتقادات الموجɺة إليه رغم اݍݰياة دورة نموذج عڴʄأيضا  טعتماد و ،تنافسية كم؈قة فقط التجرȋة أثر عڴʄ ، بالتاڲʏ טعتمادتمي؈قال

  .לس؅فاتيجية عڴʄ المؤثرة כخرى  العوامل إغفال،محدد مجال ࢭʏ النمو معدلات حصر -
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 MCKINSEYمصفوفة ماك؇قي : ثالثا

حاولت مصفوفة ماك؇قي الموازنة ب؈ن اݍݨانب؈ن الك׿ܣ والنوڤʏ، من خلال Ȗغطية جميع العوامل : وفة ماك؇قي مفɺوم وخصائص مصف -1

مٔڈـــا ࢭـــʏ رســـم  تنطلقـــاڲـــʄ قـــيم كميـــة بـــدل عـــامل؈ن فقـــط، ثـــم ترجمْڈـــا إ تحاولـــعوامـــل كث؈ـــفة  تأخـــذف BCGوȖغطيـــة الـــنقص الموجـــود ࢭـــʏ الــــ 

 تمثيـل حـول  تتمحـور ، GENERAL ELECTRICبمصـفوفة  أيضـا المصـفوفة ɸـذه ܢȖسـ׿تختلـف ࢭـʏ قراءٮڈـا،  4بـدل  9جـدول عـدد خاناتـه 

 :Ȋعدي بالنظر إڲʄ לس؅فاتيجية כعمال وحدات

   )خارڊȖ ʏܨݵيص( السوق  جاذبية* 

  )داخڴȖ ʏܨݵيص(التنافسية  الوضعية أو التنافسية قوة *

التنافسية الذي ʇسمح  ةو الق حفظة أعمالɺا وفقا لمعيارتحليلɺا טس؅فاتيڋʏ من خلال محاولة تمثيل م ت بتحس؈نمؤسساللحيث Ȗسمح 

  .مرȋحةכك؆ف احتمالا أن تɢون  כسواق اݍݨذابةالنحو כمثل تجاه  ة بتخصيص مواردɸا عڴʄمؤسسلاحقا لل

خانة من  ، بحيث تمثل ɠل BCGوتمثل مصفوفة ماك؇قي أداة مɺمة ࢭʏ التحليل טس؅فاتيڋʏ ݝݰفظة ɲشاط المؤسسة مثلɺا مثل مصفوفة 

ــ؅فاتيجية  ــال טســ ــا لوحــــدة כعمــ ــة معينــــة أو وضــــعا معينــ ــSBU ʏخاناٮڈــــا حالــ ــا حســــب توزʉعɺــــا ࢭــ ــɺا طرʈقــــة التصــــرف معɺــ ــʄ أساســ ، يحــــدد عڴــ

  .المصفوفة

  :ترسم مصفوفة ماك؇قي وفق اݍݵطوات التالية :المصفوفة رسم خطوات -2

 :البعدين لتقييم وضع معاي؈ف -أ

  .التنافسية وقوة سوق ال جاذبية تقييم معاي؈ف تحديد -

وʈقصد بجاذبية السوق ɠل ما يجذب المؤسسة ࢭʏ السوق مـن فـرص و୒غـراءات وعوامـل مواتيـة، إضـافة إڲـʄ أɸميـة السـوق نفسـɺا وقيمْڈـا 

ـــوق يجــــب أن تحــــدد بواســــطة نمــــوذج  ــة السـ ــʏ جاذبيــ ـــد ࢭــ ــܣ يجــــب أن Ȗعتمـ ــاي؈ف الۘــ ــاك مــــن يــــرى أن المعــ ــبة للمؤسســــة، لــــذا ɸنــ  PESTELبالɴســ

  .وى التنافسية اݍݵمس لبورترونموذج الق

 التنافسية قوة السوق  جاذبية

 السوق  من النصʋب السوق  ݯݨم

 النمو معدل النمو معدل

 المنتوج نوعية  المنافس؈ن وتوزʉع استقرار

 المنتجات Ȗشكيلة כسعار مستوى 

 العلامة صورة  القطاع عائد

 כسعار تنافسية )قدرٮڈم عڴʄ السداد(الزȋائن  خصائص

 المؤسسة صورة  البيȁية لضغوطا

 כفراد نوعية القانونية العوائق

 التطوʈر و البحث و לبداع  טجتماڤʏ المناخ

 بالقطاع اݍݵاصة الدخول  عوائق
  .כعمال رقم ࢭɠ SBU ʏل نصʋب

  SBU لɢل السوق  من النصʋب

 .Ȋ=1عد  لɢلالمعاملات  مجموع يɢون  بحيث سب أɸميته ࢭʏ التحليل،عن طرʈق وضع معامل لɢل معيار ح التنافسية وقوة اݍݨاذبية معاي؈ف ترجيح - 

 .5إڲʄ  1من ت؅فاوح بنقطة المق؅فحة المعاي؈فمن  معيار ɠل تقييم -

  .ࢭʏ المصفوفة SBUمن البعدين، وۂʏ الۘܣ ستɢون إحداثيات  Ȋعد ɠل نقاط مجموع ثم معيار لɢل المرݦݰة النقطة حساب -

  :، حيث يظɺر بالشɢل التاڲʏل مستقلȊشSBU ɢإعداد جدول لɢل يتم  -

 النȘيجة القيمة ال؅فجيح التنافسية قوة النȘيجة القيمة ال؅فجيح السوق  جاذبية

  0.4  4  0.1 السوق  من النصʋب  0.9  3  0.30 السوق  ݯݨم

  1.5  5  0.3 النمو معدل  0.4  2  0.20 النمو معدل
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  0.25  5  0.05 المنتوج نوعية  0.05  1  0.05  المنافس؈ن وتوزʉع استقرار

  0.4  5  0.08 المنتجات Ȗشكيلة  1  5  0.20 כسعار مستوى 

  0.2  2  0.1 العلامة صورة  0.3  2  0.15  القطاع عائد

  0.8  4  0.2 כسعار تنافسية    0    البيȁية الضغوط

  0.21  3  0.07 כفراد نوعية    0   القانونية العوائق

  0.05  1  0.05 التطوʈر و البحث و לبداع    0    טجتماڤʏ المناخ

 اݍݵاصة الدخول  عوائق

 بالقطاع
0.05  2  0.1  

  .כعمال رقم ࢭɠ SBU ʏل نصʋب

  SBU لɢل  السوق  من النصʋب

0.05  

  

1  

0  

0.05  

  

  3.5    1  اݝݨموع  2.75    1  اݝݨموع

 :ࡩʏ المصفوفة SBUوحدات وتمثيل توزʉع  -ب

  .المصفوفة ࢭɠ SBU ʏل وضعية تحديدȊعد، لعڴʄ خانات المصفوفة بناءا عڴʄ اݝݨموع اݝݰصل ࢭɠ ʏل  SBUتوزʉع وحدات  -

ڈا ࢭʏ مبيعات الشركة SBUتمثل وحدات  -   :ʇساوي  قطرɸا نصف بدائرة  SBUمجال  ، حيث يمثل ɠلࢭʏ المصفوفة حسب وزٰ

1/2√ (SBU مبيعات    (مبيعات المؤسسة/

  

  :לس؅فاتيجية טق؅فاحات تقديم -ج

يمكـن تحليـل المصـفوفة عڴـʄ أساسـɺا ، حيـث قـوي، متوسـط، ضـعيف: ࢭـɠ ʏـل Ȋعـد ۂـȊ ʏعد عملية التقييم تظɺر ثلاثة مستوʈات أساسية -

ʏوتقديم טق؅فاحات טس؅فاتيجية ضمٔڈا كما يڴ:  

    جاذبية السوق 

ةمتوسط ةضعيف  ʈةقو    

 טستفادة من البقرة اݍݰلوب
اݍݰفاظ عڴɸ ʄذه المɢانة 

 وטستمرار ࡩʏ التطوʈر

يجب اݍݰفاظ علٕڈا  مɢانة رائدة

 ɠان الثمنمɺما 
ʈةقو 

 

 ةمتوسط مجɺود إضاࡩʏ טستفادة مع اݍݰذر טɲܦݰاب לنتقاǿي

 ʏثمار(التخڴȘي )ال؅فاجع عن לسǿوانتقا ʏڋʈܦݰاب تدرɲإ ʏود أو التخڴɺةضعيف تكثيف اݝݨ 

- ʏثلاثــة منــاطق ۂــ ʄا إڲــɺر،: يمكــن أيضــا قــراءة مصــفوفة مــاك؇قي مــن خــلال تقســيمʈثــم  منطقــة التطــو ،ʏمنطقــة اݍݰفــاظ، ومنطقــة التخڴــ

ʏل المواڲɢݳ الش   :تقديم טق؅فاحات טس؅فاتيجية كما يوܷ
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    جاذبية السوق 

   قوي  متوسط ضعيف

 قوي  A تطوʈرال  

 

 متوسط  B ݰفاظاݍ 

 ضعيف    C تخڴʏال

ــʄ الم :A وحـــدات כعمـــال טســـ؅فاتيجية الۘـــܣ تقـــع ࡩـــʏ منطقـــة التطـــوʈر*  ــȘثمار يجـــب عڴـ ــا وטسـ ــا وترقيْڈـ ــʄ تطوʈرɸـ ؤسســـة أن تحـــرص عڴـ

  .للدفاع عن مركزɸا، نظرا لما تختص به من مɢانة تنافسية كب؈فة ࢭʏ سوق لɺا جاذبيْڈا

يجــب عڴــʄ المؤسســة محاولــة اݍݰفــاظ علٕڈــا إمــا لقيمــة ســوقɺا أو ك؄ــف  :B وحــدات כعمــال טســ؅فاتيجية الۘــܣ تقــع ࡩــʏ منطقــة اݍݰفــاظ* 

عــدم مناسـبة الظــروف ࢭـʏ لتمɺـل والتفكــر كمـا يجــب ا، مــن خـلال تحقيــق رȋـح ࢭــʏ مجـالات القــيم و التموقعـات المتوســطة يةمɢانْڈـا التنافسـ

ــة ب ــ ــــوق أو اݝݰيطـ ـــيالقـــــوة الســ ـــزة للمؤسســـــة، فالتنافســـ ـــدما يɢـــــون المركـــ ــۜܣ لل عنـــ ــالتنافؠـــ ــــوق جذابــــــةمؤسســــ ــʏ سـ ــــعيفا ࢭــــ ــقام  ،ة ضـ ــــا טل؅ــــ إمـ

 .التخڴʏ باسȘثمارات كب؈فة أو

يجــب عڴـــʄ المؤسســة أن تتخڴــʄ عٔڈـــا ɠليــا أو جزئيـــا لأن ســوقɺا ضـــعيف : C ال טســ؅فاتيجية الۘـــܣ تقــع ࡩـــʏ منطقــة التخڴـــʏوحــدات כعمـــ* 

  .اݍݨاذبية، ومɢانْڈا التنافسية ضعيفة لا Ȗسمح لɺا بالبقاء ࢭɸ ʏذا السوق 
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  .سةالتمك؈ن من الملاحظة السرʉعة ݝݰفظة ɲشاط المؤس -

- ʏسرعة اتخاذ القرار טس؅فاتيڋȊ السماح.  

  .المعرفة السرʉعة لوضع ɠل وحدة أعمال اس؅فاتيجية ࢭʏ المؤسسة -

  .ɠBCGل Ȋعد ࢭɸ ʏذه المصفوفة مركب من عدة معاي؈ف، وɸو ما ʇعطي النموذج قوة ودقة ومصداقية مقارنة بمصفوفة  -
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 .فقط Ȋعدين ࢭʏ לس؅فاتيجية أȊعاد اخ؅قال -

 .الفعڴʏ تأث؈فɸا يفقدɸا قد النوعية العوامل تكميم عڴʄ العمل -

 .اݝݰلل Ȋܨݵصية Ȋܨݵصية للعوامل والتأثر الܨݵظۜܣ التقييم -

 .المصفوفة ࢭʏ العوامل ك؆فة -
 


