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 مفهوم تقییم الأداء في البنك التجاري  .1

اتفقت معظم التعر�فات لتقییم الأداء في البنوك التجار�ة على أنه الوظیفة الإدار�ة التي تمثـل الحلقة الأخیرة 
مجموعة من الإجراءات التي یتخـذها جهاز الإدارة للتأكد من من سلسلة العمل الإداري المستمر، حیث تشمل 

  النتائج أنها تتحقق على النحو المرسوم، و�أعلى درجة من الكفاءة.

و�ختلف تقییم الأداء في البنوك التجار�ة �حسب المستوى الذي یتم فیه التقییم �أدائها وتتمثـل هذه المستو�ات 
 أساسا في:

اللازمة  المستوى �ظهر دور البنوك التجار�ة في توفیر الموارد التمو�لیـةهذا  وفي المستوى القومي: •
    .للاقتصاد القومي، �اعتبارها عصب الحیاة الاقتصاد�ة في المجتمع

المر�زي، و�تم  یتضمن هذا المستوى الجهاز المصـرفي �أكملـه وعلـى رأسـه البنـك المستوى القطاعي: •
النقد�ة القائمة على  ذا المستوى من ناحیة تناسـق قـرارات السـلطاتتقییم أداء البنوك التجار�ة في ه

 . أمور هذه البنوك والسیاسات النقد�ة والائتمانیة المسـتهدفة لتحقیـق الاسـتقرار النقدي
و  وفیه تر�ز الإدارة البنكیة على تحقیق الأهداف المخططة مستوى البنك التجاري في حد ذاته: •

تنظیم للر�حیة وتحقیق التحسن والرشد في أداء الخدمة، حیث تضع البنوك عدة المرسومة لها، من 
مؤشرات أو نسب مالیة تكون صالحة لتقییم أدائها، وتمكن هذه المؤشرات إلى حد �بیر من التعبیـر 

 .على المستو�ات الثلاثة السا�قة
 تعر�ف تقییم الأداء البنكي: .2

والتي تعني إنجاز العمل أو  Performance للكلمة الانكلیز�ةوتجدر الإشارة إلى أن الأداء هو المقابل 
 world Encyclopedic) التنظیم أهدافه، وهو نفس المعنى الذي ذهب إلیه قاموسالكیفیة التي یبلغ 
dictionary)    التالیة:ومما سبق، �مكن عرض التعار�ف  .أي إنجاز الأعمال �ما �جب أن تنجز 

لقدرة منظمة الأعمال وقابلیتها على تحقیق أهدافها". أما  انعكاس: "الأداء �أنه (Eccles) �عرف
(Wiersema & Robins ) "من خلال  ،فیعرفاه �أنه: "قدرة المنظمة على تحقیق أهدافها طو�لة الأمد

 أما ، التعر�فین السا�قین نلاحظ أنه تم وصف الأداء �أنه النجاح الذي تحققه المنظمة في تحقیق أهدافها
(Bromiley & Miller)   فیوضح أن الأداء هو: "الأداء محصلة قدرة المنظمة في استغلال مواردها

لكیفیة استخدام المنظمة لمواردها الماد�ة  انعكاسوتوجیهها نحو تحقیق الأهداف المنشودة، فالأداء هو 
ا التعر�ف �ستند إلى أي أن هذ ،والبشر�ة، واستغلالها �الصورة التي تجعلها قادرة على تحقیق أهدافها"

فإن الأداء �مثل النتائج المرغوب أو المر  )Wright(ومن وجهة نظر .منطلقات النظرة المستندة إلى الموارد
اد تحقیقها و الوصول إلیها من قبل المنظمة، مرتكزا فقط على الجوانب الإ�جابیة لنتائج الأداء، و مفترضا 

ا، و�ما أنه ینظر إلى الأداء على أنه النتیجة لمختلف الأنشطة قدرة المنظمة على تحقیق مستوى عال لأدائه
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والأعمال التي تمارسها المنظمة، فإن قیاسه یتحدد نسبة للعوامل المؤثرة فیه و مدى قدرة المنظمة على 
 .تحقیق أهدافها من خلاله

على –اخلیة الأداء أنه: "النتائج المتحققة نتیجة تفاعل العوامل الد Pearce & Zahar) (كما عرف
أي أن هذا التعر�ف  ،والتأثیرات الخارجیة واستغلالها من قبل المنظمة في تحقیق أهدافها" -اختلاف أنواعها

عز�ز ا على تكییف عناصر ذلك البعد لتر�ز على البعد البیئي الداخلي والخارجي للمنظمة، ومدى قدر 
 .أنشطتها �اتجاه تحقیق أهدافها

الأشمل لأداء الأعمال والذي یدخل في طیاته أسس �ل من الأداء  مفهوم الأوسع والفعالیة: تمثل الفعالیة ال
 المالي وغیر المال 4

غ النتائج مقارنة : "قدرة المنظمة على تحقیق أهدافها المخططة، وتقاس �قدرا على بلو على الفعالیة •
�میة مع ما ترغب في تحقیقه �موجب الخطة الموضوعة، و�ذلك فإن الفعالیة تتحدث عن 

 ها.النهائیة دون النظر إلى �میة الموارد المستخدمة في تحقیق المخرجات
�مثل مفهوم �فاءة المنظمة معیار الرشد في استخدام الموارد �شقیها الملموسة وغیر  الكفاءة: •

الملموسة، حیث إن المنظمة الهادفة للنمو والتطور لابد وأن تؤمن إمكانیة استمرار تدفق مواردها 
 مر.�شكل فاعل ومست لكي تعمل

 : تقییم الأداء أهمیة .3
  :�ثیرة نذ�ر منها مقاصد  الأداءلتقییم 
 ها الخطط الموضوعة من طـرف البنـكتالتحقق من تنفیذ الأهداف الرقمیة القیاسیة التي تضم •

 ؛التجاري في الوقت المحدد لها
 أعماله المختلفة �كفـاءة مختلفـة، الرقا�ة على �فاءة الأداء من تنفیذ البنك لأهدافه، وممارسة  •

 ؛وذلك �استخدام موارده المتاحة أفضل استخدام ممكن
تقییم النتائج و�عني ذلك الكشف عن التطورات والاتجاهات التي أسفر عنها أداء البنك الفعلـي،  •

ومدى انسجامها مع الاتجاهات المستهدفة، مع التعرف على نواحي القصـور فـي ا لأداء و�یـان 
 .أسبا�ه وتحدید المسؤولین عنه، �ما �مكن من تصحیح هذه الأخطاء مستقبلا

 التجار�ة لبنوكالمالي لتقییم الأداء النسب المالیة ل .4

من تقار�ر الأداء، و �ون عملیة تقیم أداء المصرف  نالمستفیدی �اختلافتختلف مؤشرات قیاس الأداء  
عملیة شاملة تستفید منها إدارة البنك و جمیع الجهات المراقبة، استخدمت عدة نماذج ، وخاصة في الولا�ات 

نموذج العائد النماذج القائمة على التحلیل المالي و أهمها منها  المتحدة الأمر�كیة، لقیاس أداء المصارف،
)  لترتیب المصارف من حیث CAMELSنظام (و ظهرت نماذج حدیثة مثل )، ROEلملكیة (على حقوق ا

) هو مؤشر القیمة ROEالأداء، �ما تم في الفترة الحالیة استخدام مؤشر جدید للقیاس �بدیل عن مؤشر(
 ) EVAالمضافة ( الاقتصاد�ة
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 نسب الر�حیة: .1.4
  (ROE)نموذج العائد على حقوق الملكیة  •

لكي تتمكن البنوك التجار�ة من تقییم أدائها عمل دافید �ول على استنتاج نموذج العائد على حقوق الملكیة    
و الذي یوضح العلاقة المتبادلة بین الر�حیة و المخاطرة، انطلاقا من اعتماده على القوائم   ،1972سنة 
 هستخدم هذتو المتمثلة في قائمة المر�ز المالي (المیزانیة) وقائمة الدخل (جدول حسا�ات النتائج)،  ،المالیة
 نسبةأخرى تخص الر�حیة، هي  نسب�أساس لتحلیل ر�حیة البنك التجاري، وزادت أهمیته لارتباطه ب النسبة

 .العائد على الأصول والرافعة المالیة (مضاعف الملكیة)

 النموذج لقیاس الأداء في المؤسّسات الاقتصاد�ة في عشر�نات القرن الماضي، حیثبدأ استخدام هذا  
 النسبة تعبر نسبتین من اشتقاقه خلال من الاستثمار على العائد معدل قیاس على الأمر �ادئ في اقتصر
 النسبة تعبر فیما المبیعات، إجمالي إلى الر�ح صافي نسبة وهي الأر�اح بتحقیق �فاءة الإدارة عن الأولى
 الموجودات، إجمالي إلى المبیعات صافي نسبة هي و موجوداتها استخدام في الإدارة عن �فاءة الثانیة

 إلیكتر�ك الأمر�كیة. واستخدم هذا النموذج من طرف شر�ة جینیرال

هذا المؤشر إلى قیاس النسبة المئو�ة للعائد لكل دینار من حقوق الملكیة، و�لما ارتفـع هذا العائد �لما  و�هدف
وهذا في حالة ز�ادة  تمكن البنك من توز�ع المز�د من الأر�اح على المساهمین، وز�ادة الأر�اح المحتجـزة

 الأر�اح.

 1ر�ح الشر�ة �إجمالي أصولها، علاقة Return On Assets (ROA)و�وضح العائد على الأصول
 استغلال مدى رصد في التشغیلي الأداء مؤشّرات في المؤسسات المصرفیة من الأصول على العائد و�عتبر
 و�شار أصوله، لمجموع �النسبة بنك ر�حیة مدى مؤشرا على د الأر�اح، حیث �عتبریتول في لأصوله البنك

 .(Return on Investment)الاستثمار على �العائد إلیه �ذلك

 بین فهو ُ�ستخدم للمقارنة و�التالي الإنتاج، في المستخدمة الأصول حجم البنك و نوع على �بیر �شكل �عتمد
 من البنك تتشكل أصول أن حیث الأصول. و استثمار عن الأر�اح الناتجة حجم لمعرفة المماثلة، البنوك
 على العائد معدل فإن البنك نشاطات تمو�ل في تستخدم هذه الأموال أن و المال، ورأس المطلو�ات مجموع

 أصول استخدام �فاءة بیان خلال من وذلك �متلكها، التي الأصول استثمار على البنك قدرة �قیس الأصول
و �مكن  .الموجودات هذه في �الاستثمار الخاصة التكالیف یبرر مناسب عائد لتحقیق البنك المستثمرة،

 العائد على الأصول على مؤشر�ن نوضحهما �ما یلي:حساب نسبة 

 

 

                                                            
 Return Onوتسمى أ�ضا العائد على إجمالي الأصول  Return On Average Assetsوتسمى أ�ضا العائد على متوسط الأصول   1

Total Assets 
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 الصافي الر�حنسبة  •

في البنوك عادة إلى صافي الأر�اح المحققة من طرف البنك نسبة إلى رقم أعماله أو  ه النسبةشیر هذت
 .PNBإیراداته، هذه الأخیرة �عبر عنها في المؤسسات المصرفیة �الناتج الصافي للبنك 

وتعبر عن مدى قدرة البنك على تحقیق الأر�اح من خلال حصیلة الإیرادات  PMبـ و�رمز لهذا المؤشر 
 المحققة.

  الر�ح الصافي  =  PMصافي الر�ح الصافي = 

  صافي الفوائد المحصلة
   = 𝐑𝐑𝐑𝐑

𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏
   

 هي النتیجة الصافیة للبنك و هو صافي دخل البنك أو مجموع الإیرادات. RNحیث 

مقدرة إدارة البنك على إدارة التكالیف وتولید الأر�اح من خلال الاستخدام الأمثل و�كشف هذا المؤشر عادة 
 لموارده في جانب الخصوم والمتمثلة أساسا في ودائع المدخر�ن.

ارتفاع هذا المؤشر دلیل على مدى مقدرة البنك على تولید الأر�اح، وهو ما �عني أنّ البنك �حقّق المبدأ  ؤ�نّ 
 الأول للعمل المصرفي وهو الر�حیة.

 لموجوداتدوران امعدل  •

الناتج الصافي للبنوك  أوإلى قیمة الإیرادات  AU الموجوداتفي المؤسسات المصرفیة، �شیر معدّل دوران 
 أصوله، و�ستخدم لمعرفة �فاءة البنك في إدارة أصوله لتحصیل الإیرادات.على قیمة 

  رقم الاعمال =  AUمعدل دوران الموجودات =  

  الموجودات 
  =𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏

𝐓𝐓𝐓𝐓
 

 

 إجمالي أصول البنك أو إجمالي المیزانیة إلىTB  تشیر حیث 

إن الارتفاع في هذا المعدّل �شیر إلى �فاءة البنك في خلق الإیرادات من خلال إدارة الأصول وحسن 
استخدامها، وعلى العكس فإن انخفاضه �عني عدم الاستثمار الأمثل لموارد البنك، و�ختلف هذا المعدّل في 

رة �شكل �بیر هنا خاصة المجال المصرفي عنه في �اقي المؤسسات الاقتصاد�ة، حیث یندرج عنصر المخاط
، وهنا نسجل نوعین من المخاطر �مكن أن Risques de transformationما �سمى �مخاطر التحوّل 

 تهدّد نشاط البنك:

 وذلك حین �قدّم البنك قروض طو�لة الأجل في جانب خطر عدم القدرة على الوفاء �الالتزامات :
 لخصوم.الأصول اعتمادا على ودائع قصیرة الأجل في جانب ا

 وذلك عند منح البنك تمو�لات قصیرة الأجل اعتمادا على ودائع خطر ارتفاع تكلفة الفرصة البدیلة :
 طو�لة الأجل.

 وعلیه فنموذج العائد على الأصول یتكون من مؤشري إدارة الر�حیة و�فاءة إدارة الأصول �الشكل التالي:
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ROA= PM × AU 

𝐑𝐑𝐑𝐑𝐑𝐑 =
𝐑𝐑𝐑𝐑
𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏

×
𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏
𝐓𝐓𝐓𝐓

 

 حیث: 

ROA ،معدل العائد على الأصول :RN ،صافي دخل البنك أو النتیجة الصافیة :PNB الناتج الصافي :
 میزانیة البنك. ي�إجمال: هي مجموع الأصول معبر عنها TBللبنك أو مجموع الإیرادات، 

 �أتي نموذج العائد على حقوق الملكیة ضمن أهمّ النماذج التي تُعنى �قیاس الأداء، في المؤسسات
تصاد�ة عموما، وفي المؤسسات المصرفیة على وجه الخصوص. نموذج العائد على حقوق الملكیة والذّي الاق

، وطوّر �عد ذلك بدءً من السبعینات أین 1920سنة  Dupont Corporationوضعته الشر�ة الأمر�كیة 
، یهتمّ �القیاس الدّقیق للعائد على حقوق الملكیة وفق ثلاث مؤشّرات، وذلك للقصور Dupontسمّي بنموذج 

 الذي �ظهر إذا ما تمّ حساب هذا المعدّل وفق العادلة الكلاسیكیة للعائد على الأصول. 

 مؤشّر الرّفع المالي •

 ثلاث نسب: من اشتقاقه خلال و�تم قیاس الأداء وفق هذا النموذج من

 تعبر فیما الناتج الصافي للبنك، إلى الر�ح صافي نسبة وهي الأر�اح بتحقیق �فاءة البنك عن الأولى النسبة 
الأصول،  إجمالي إلى الناتج الصافي للبنك نسبة وهي الأصول استخدام في البنك عن �فاءة الثانیة النسبة

 حقوق الملكیة.النسبة الثالثة وهي نسبة الرّفع المالي، وهي نسبة إجمالي میزانیة البنك إلى 

 

𝐑𝐑𝐑𝐑𝐑𝐑 =
𝐑𝐑𝐑𝐑
𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏

×
𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏𝐏
𝐓𝐓𝐓𝐓

 ×
𝐓𝐓𝐓𝐓
𝐅𝐅𝐅𝐅

 

ROE =  الر�ح الصافي 

  أموال الملكیة 
=

  الموجودات

 حقوق  الملكیة 
 ×  

  رقم الاعمال 

  الموجودات 
×  

  الر�ح الصافي  

  صافي الفوائد المحصلة
 

 

 إلى حقوق الملكیة. FPتشیر حیث 

 الرأسمالیة القروض مستوى  إلى على تكو�ن هیكل رأس مال البنك، حیث تشیر EMوتعبّر نسبة الرّفع المالي 
 المال. رأس هیكل في

د، تار�خ في للبنك التمو�لي الهیكل تقییم في تساعد و أهمیة، المراقبة أدوات أكثر من النسب هذه تُعتبر  مُحدَّ
 انخفض �لّما أنّه نرى  عام �شكل و  .داخلیة أو �انت خارجیة التمو�ل مصادر على اعتماده درجة حیثُ  من

 والفوائد القروض، خدمة لأن �أنواعها، للمخاطر تعرضاً  أقل �ان أصولها، لتمو�ل القروض على البنك اعتماد
 السحو�ات الیومیة وعملیات لتمو�ل لازمة نقد�ة سیولة من البنك موارد استنزاف إلى ؤدّيت علیها، المترتبة

 البنك وضع على جیداً  مؤشراً  �كون  قد هذا فإنّ  ،المالرأس فكلّما قلّت نسبة الدیون في هیكل  لذلك. الإقراض
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 ما عادةً  الفائدة أن و�ما الأر�اح، ارتفعت �لّما المالیة الرافعة درجة ارتفعت و�لّما .النقد�ة السیولة حیثُ  من
 الأسهم. ر�ح و العائد ز�ادة على تعمل المالیة الرافعة فإن ثابتة، تكالیف تكون 

غیر أنّ الرّفع المالي سلاح ذو حدّین في ید مدراء البنوك، حیث أنّ الاعتماد على أموال الغیر في تمو�ل 
 یز�د عائد �معدل المقترضة الأموال الأصول �مكن أن یز�د من الأر�اح المتوقعة إذا ستطاع البنك استثمار

 لیة ستؤثّر سلبا على العوائد.الاقتراض، و�لاّ فإنّ الرافعة الما أموال تكلفة عن

وعلى العموم �مكن القول أنّ نموذج العائد على حقوق الملكیة، و�إدراجه لمؤشّر الرّفع المالي، فهو �حاول 
التفصیل في مصدر هوامش الرّ�ح المحقّقة نسبة إلى الأصول، �معنى تحدید مدى مردود�ة الأصول من 

 دّیون.جهة، ومن جهة مردود�ة حقوق الملكیة أو ال

 على سؤال مهمّ وهو:  الملكیة الملاّكو�جیب نموذج العائد على حقوق  

 ما هي نسبة الأر�اح التي �حقّقها استثمار دینار واحد في البنك لكلّ مساهم.

 و �الاعتماد على مؤشرات العائد و المخاطرة �مكن تلخیص هذا النموذج في الشكل الآتي:

 على حقوق الملكیة:: نموذج العائد )1الشكل ( 

                                                

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 .79مرجع سبق ذ�ره ,صتحلیل العائد و المخاطرة، -تقییم أداء البنوك التجار�ةطارق عبد العال حماد،المصدر:

 

 

 

 الأداء الكلي للبنك

 المخاطرة

 
 مخاطر المیزانیة

 العائد على حقوق الملكیة

 

 العائد على الأصول لمالیةا الرافعة

 منفعة الأصول هامش الر�ح

 مخاطر الإئتمان

 مخاطر سعر الفائدة

 مخاطر رأس المال

 مخاطر تشغیل مخاطر السیولة
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 یوضح أهم مؤشرات قیاس ر�حیة البنك التجاري  ):1الجدول رقم(

 المدلول العلاقة المؤشر
العائد على حق 

 (ROE)الملكیة
الر�ح الصافي 

  أموال الملكیة 
 

یوضح هذا المؤشر قیمة العائد التي �حصل 
علیها البنك من خلال استثماره لوحدة واحدة 

 من حقوق الملكیة.
 العائد على الأصول

(ROA) 
 الر�ح الصافي 

  الموجودات 
 

�قیس صافي الدخل الناتج عن استثمار 
 المملو�ة.الأصول 

 الرافعة المالیة
(EM) 

  الموجودات

 حقوق  الملكیة 
 

وفیه تتم عملیة مقارنة الأصول �حقوق 
 .الملكیة ,كما �عتبر مقیاس للر�ح والمخاطرة

 هامش الر�ح
(P M) 

  الر�ح الصافي  

  صافي الفوائد المحصلة
 

تقیس هذه النسبة صافي الدخل المحقق من 
�ما تبین ، كل وحدة من إجمالي الإیرادات

قدرة البنك على الرقا�ة والسیطرة على النفقات 
 وتخفیض الضرائب.

 منفعة الأصول
(A U) 

  رقم الاعمال 

  الموجودات 
 

تعبر عن نسبة إجمالي الإیرادات لوحدة 
 واحدة من الأصول.

معدل العائد على 
 الودائع

 نتیجة  الدورة الصافیة 

اجمالي  الودائع  
 

مدى قدرة البنك في تولید أر�احه من أنواع 
 علیها الودائع، التي استطاع الحصـول

القوة الإیراد�ة 
 للموارد المتاحة

+  صافي الر�ح قبل الضر�بة  الفوائدالمستحقة  

الخصوم  
 

الأر�اح المتولدة للموارد المتاحة المتمثلة في 
 الودائـع وحقـوق الملكیـة

الهامش الحدي 
 للفوائد

الفوائد المكتسبة

الفوائد  المستحقة
 

دد المرات التي تغطي فیها الفوائد ع
المكتسبة، الفوائـد المسـتحقة علیه من العائد 

 الذي �حققه من استثماراته

البنك مشكلة من المشكلات الرئیسیة في  تعتبر السیولة التي �جب أن �حتفظ بها  :نسب السیولة .2.4
إدارة البنـوك، فز�ادة السیولة تعني أن �ضحي �أموال �ان من الممكن تحقیقها، وفي الحالة العكسـیة 

  .أي إذا نقصـت السیولة قد یتوقف البنك عن الدفع و�ذهب �ه الأمر إلى الإفلاس 
المباشرة �البنك التجاري، ونعني بذلك �ـلا من المودعین هذه النسب العدید من الأطراف ذوي العلاقة  وتُهِم

ونظرا للأهمیة الحیو�ة لتوفر السیولة وضع البنك المر�زي �عض  .والمقترضین والإدارة العامة والمستثمر�ن
 :نسب معینة تلتزم بها البنوك التجار�ة، ومن أهمها تحدیدفـي الضـمانات المتمثلـة 

: تفرض �عض التشر�عات على البنوك التجار�ة الاحتفاظ �أموالهـا بنسبة  نسبة الاحتیاطي القـانوني •
�حـق للبنـك  93مادتـه  في90/10محددة لدى البنك المر�زي، فوفقا لقانون النقد والقرض رقم 

المر�زي الجزائري أن �فرض على البنوك الأخرى لتودع لد�ه في حساب مجمـد ینـتج فوائـد أو لا 
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�حسب على �عض أنواع هذه التوظیفات �العملة الوطنیة أو العملات الأجنبیة، ینتجها، احتیاطیا 
 %،28و�دعى هذا الاحتیاطي �الاحتیاطي القانوني أو الإلزامي، حیث لا �مكن مبدئیا أن یتجاوز 

 .إلا أنه �جوز للبنك المر�زي تحدید نسبة أعلى في حالة الضرورة 

 : لتالي�مكن رصد أهم نسب السیولة في الجدول ا و

 نسب السیولة یوضح أهم مؤشرات قیاس ):02الجدول رقم(

 المدلول العلاقة المؤشر

نسبة 
الاحتیاطي 

 القانوني

رصید البنك التجاري لدى البنك المركزي  
 الودائع +   التزامات أخرى

موقف البنك المالي لتأد�ة التزاماته في  .
 الظروف غیر المعتادة للمودعین �شكل خاص

نسبة 
الرصید 
 النقدي

الودائع �أنواعها الثلاثة+شیكات /1النقد�ة
 وحوالات مستحقة الدفع+مستحقات البنوك

+ السیولة لدى البنك التجاري  تجاري لدى البنك المركزي     
+   التزامات أخرى  الودائع 

 

مدى قدرة البنك على مواجهة التزاماته من 
صول خلال أصـوله النقدیـة، أي �فا�ة الأ

النقد�ة لدى المصرف لسداد الودائع والمستحق 
 للبنوك

نسبة 
السیولة 
 القانونیة

مجموع  /*أرصدة نقد�ة +أصول شبه نقد�ة
 الودائع لدى البنك

لمدى قدرة أو �فاءة البنك على الوفاء 
 �التزاماتـه المالیـة الجار�ة

بة نس
الأصول 

السائلة إلى 
إجمالي 
 الأصول

على البنوك / إجمالي  النقد�ة + المستحق
 الأصول

+ الاصول شدیدة السیولة   + السیولة لدى البنك  التجاري  نك التجاري لدى البنك المركزي    
+   التزامات أخرى  الودائع 

 

�ستطیع البنك معرفة نسبة الأصول السائلة 
إلى إجمالي أصوله، حیـث تحدد هذه النسبة 

عدلاتها سا�قا، فإذا نقصت هذه النسبة عن م
النمطیة فتؤدي �البنك إلى مواجهة عدد من 
المخاطر، والعكس عند ز�ادة هذه النسبة، 

 . تؤدي إلى التقلیل من العائد النهائي للبنك

نسبة الودائع 
الجار�ة إلى 

مجموع 
 الودائع

تفید البنك في تحدید احتیاطاته، من النقد�ة  إجمالي الودائع الجار�ة/ مجموع الودائع
بـالنظر إلـى حجـم الودائـع الجار�ة، السائدة 

�اعتبارها �ثیرة التقلب والسحب، وز�ادة هذه 
النسبة تعني ز�ادة الحاجة إلى الأرصدة السـائلة 

 والعكس صحیح

                                                            
 أرصدة سائلة أخرى  +النقد�ة هي النقد�ة الحاضرة �خز�نة البنك المعني + الأرصدة النقد�ة لدى البنك المر�زي   1
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كات وحوالات و�بونات وأوراق مالیة ، شی أرصدة نقد�ة، أرصدة لدى البنك المر�زي، مستحق على البنوك *
، دولة، أوراق تجار�ة عاد�ة مخصومةأوراق حكومیة، أذونات على خزانة ال، وعملات أجنبیة تحت التحصیل

�خصم منها القروض المقدمة للبنك �ضمان الأصول السا�قة، فنحصل علـى صـافي قیمـة ، على أن ذهب
   الأصول النقد�ة وشبه النقد�ة

مستحق ال، ور�ة مستحقة الدفعحوالات وخطا�ات اعتماد دو ال كاتشی الودائع، أما مقام المعادلة فیتمثل في
  .للبنوك الأخرى، القیمة غیر المغطاة نقدا من خطا�ات الضمان المصدرة

 نسب توظیف الأموال. 3.4

تستخدم البنوك عدة معدلات لقیاس مدى توظیف واستثمار أموال البنك، حیث أن استثمار هذه الأموال أفضل 
دائما الرقابـة علـى مسـتوى توظیفهـا للودائع والأموال، لذا من تر�ها جامدة في الخز�نة، وتحاول البنوك 

 :تستخدم عدة نسب لقیاس ملائمة توظیف الأموال وهي �م یلي

 نسب التوظیف یوضح أهم مؤشرات قیاس ):03الجدول رقم(

 المدلول العلاقة المؤشر
معدل توظیف 

 الودائع
القروض + الأوراق المالیة / 

 مجموع الودائع
البنك في توظیف ودائعه في استثمارات تتولـد عنهـا مدى �فاءة 

عوائـد، وترجع أهمیة قیاسه إلى أن الودائع تدفع عنها فوائد وما 
لم تستغل استغلالا فعالا، فسیكون لذلك آثـارا غیر مرغو�ة على 
صافي الأر�اح المتولدة ،و�فید هذا المعدل في معرفة سیاسة 

 البنك هل هي توسـعیة أو انكماشیة
معدل توظیف 
 الموارد التقلید�ة

القروض +الأوراق المالیة / 
 الودائع + حق لملكیة

علاقة الاستثمارات المالیة �مصادر التمو�ل، أي مدى قدرة 
 .1و�فـاءة البنـك في توظیف موارده المالیة

نسبة �ل من 
القروض إلى 
 إجمالي الودائع

نسبة القروض / إجمالي 
 الودائع

�معدل إقراض الودائع، مدى استخدام الودائع في عملیة  تسمى
ة من أهم النسب لقیاس درجة الإقراض، وتعتبر هذه النسب

البنك لودائعه في القروض �اعتبارها المصدر الرئیسي توظیـف 
 2للر�ح

نسبة الاستثمار 
في الأوراق 
المالیة إلى 

 إجمالي الودائع

نسبة الاستثمار في الأوراق 
 إجمالي الودائعالمالیة / 

دول النامیة �سبب انخفاض العائد تستخدم هذه النسبة في اللا 
المتولد منها مقارنة مع القروض، غیاب الوعي البنكي للتعامل 
 �الأوراق المالیة وز�ادة المخاطر المتعلقـة بهـا أو غیـاب الأسواق

 المالیة.

 
 
 

                                                            
 .لمالیةمعدل توظیف الموارد المتاحة وذلك بإضافة الأموال المقترحة إلى مقام النسبة، وتسمى المعدلات الثلاثة السابقة بمعدل توظیف الموارد ا  1
 %70تجدر الإشارة إلى أنھ یجب أن لا یتعدى ھذا المعدل نسبة   2
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 : نسب ملاءمة رأس المال  .4.4

في تحقیق الأمان للمودعین، وتظهر هذه الأهمیة �سبب تعـرض البنوك یلعب رأس المال دورا هاما 
التجار�ة إلى مخاطر الرفع المالي، والتي تؤدي �البنوك إلى خسائر تلتهم رأس ماله وقـد �متـد إلى أموال 

 ولهذا وضعت العدید من النسب تسمى نسب ملاءمة رأس المال لتـوفیر الأمـان للمـودعین وللبنك  .المودعین
نفسه، لأن هذا الأخیر یتعرض لمخاطر عدیدة من جراء استخدام أمواله، لهذا یرتبط حجم رأس المال البنك 

 ي: ه المخاطر، وأهم هذه النسب ما یل�قدر هذ

 نسب ملاءة راس المال یوضح أهم مؤشرات قیاس ):04الجدول رقم(

 المدلول العلاقة المؤشر
حقوق الملكیة 
إلى مجموع 

 الأصول

مدى اعتماد البنك التجاري على حقـوق الملكیـة فـي  مجموع الأصول /حقوق الملكیة 
 1لمختلفةاتمو�لـه لأصـوله 

نسبة قدرة البنك 
على رد الودائع 
 من حق الملكیة

معرفة الأهمیة النسبیة لكل من حقوق الملكیة والودائع  حق الملكیة /إجمالي الودائع
التي قد یتعرض لها  كمصدر للتمو�ـل، و��عاد المخاطر

كل من المساهمین والمودعین، وتعد �هامش أمـان 
للمـودعین، و�جب على �ل بنك الاحتفاظ بنسبة معینة 
من الأموال لمواجهة هذه المخاطر، والمعدل المقبول 

 %10والمستخدم �ثیرا هو  عالمیا
نسبة حق الملكیة 

 للأصول الخطرة
الخطرة هي �افة الأصول مطروحا منها  الأصول حقوق الملكیة / الأصول الخطرة

القانوني  نقدیـة �الاحتیاطيالأرصدة النقدیـة والشـبه 
والثانوي، و�ذا الأوراق المالیة الحكومیة، أي هي تلـك 
الأصـول التـي قـد یتعرض البنك فیها إلى خسائر من 

 2جراء بیعها مثل الأسهم والسندات غیر الحكومیة
نسبة حقوق 
الملكیة إلى 

الاستثمار في 
 الأوراق المالیة

قوق الملكیـة /الاسـتثمار فـي الأوراق ح
 .المالیة

مدى �فاءة البنك في �واجهة مخاطر الاستثمار في 
الأوراق المالیـة، أنهـا تقیس هامش الأمان في مواجهة 

 مخاطر انخفاض القیمة السوقیة لهذه الأوراق

نسبة حقوق 
الملكیة إلى 

 القروض

بدون ضمان عیني/ حق  روضق
 الملكیة

قدرة البنك على تغطیة الخسائر الناتجة عن قیامه �مـنح 
قـروض، نسـبیة المخاطرة فیها عالیة من الأموال 

 3المملو�ة

                                                            
السابقة، وأیضا مراعاة ما یقرره البنك المركزي في ھذه  انخفاضھا عـن السـنواتویجب على البنك التجاري المحافظة على ثبات ھذه النسبة، وعدم   1

  عیوب ھذه النسبة، تعارضھا مع مصالح الملاك، لأن زیادتھـا تؤدي إلى انخفاض في معدل العائد على حق الملكیةو من  .النسبة 
 %8بازل ھذه النسبة بأنھ یجب أن لا تقل عن  حـددت لجنـة  2
 .في ھذه النسبة القروض بضمان عیني لأنھا لیست بحاجة إلى ھامش أمان لم تدخل  3
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مما سبق نلاحظ أن مجموع هذه النسب تقابل أهداف البنك المتمثلة في الر�حیـة والسـیولة والأمان، 
المصرف �ستطیع أن �حقق المستوى المطلوب من الر�حیة مـع توفیر السیولة حیث لا �مكن أن نتصور أن 

والأمان أثناء ممارسة نشاطه، ما لم �ضمن وفاء الز�ائن والمتعاملین معه، وخلق القناعة لدیهم �أنه البنك 
صل بین فلهذا لا �مكن الف .الأفضل على أساس نوع الخدمات المقدمة وسرعتها وحسن الاستقبال وقلة التكلفة

 .هذه النسب، وقد تم تقسیمها نظر�ا وهذا لإ�ضاح و��صـال الفكـرة �صورة مبسطة وتسهیل عملیة استیعابها

 مؤشرات قیاس المخاطر البنكیة: . 5.4

 السمة الأساسیة التي تحكم نشاط البنك هي �یفیة إدارة المخاطر ولیس تجنبها، وهنا �أتي دور الفكر
من خلال توصیف  تلك المخاطر  وقیاسها والإفصاح  عنها  �الشكل الذي المحاسبي والمالي المعاصر 

�مكن مستخدمي القوائم المالیة  من الحكم  على مدى قدرة البنك  على إدارة المخاطر  والسیطرة علیها ، 
بنك  تمكین  هؤلاء المستخدمین  من التنبؤ  �المخاطر  الكمیة  والنوعیة  التي �مكن أن یتعرض لها ال ومن ثم

 .مستقبلا  واتخاذ القرارات  الاستثمار�ة  والقرارات الأخرى  المتعلقة  �معاملاتهم مع البنك

لقد تعرض الكثیر من المهتمین إلى تعر�ف المخاطرة، واختلفت تعار�فهم طبقا للبیئة التي ینتمي إلیها 
اهرة محل الدراسة، وعلى والهدف الذي �سعى إلى تحقیقه، وللزاو�ة التي ینظر منها إلى الظ، كل �احث

 الرغم من اختلاف الآراء الرامیة لتحدید مفهوم المخاطرة فإننا سنتعرض للبعض هذه التعار�ف �ما یلي:

حسب هذا التعر�ف أن ظاهرة المخاطرة هي الفرصة التي �مكن من خلالها تفادي الخسارة الناتجة عن 
 ا التعر�ف لا �صلح للتحلیل لأنه لا �مكن قیاسه.عدم تأكد الذي �حیط بنتائج القرارات المستقبلیة، وهذ

  هما:تقسیم المخاطر إلى صنفین أساسیین 

المخاطرة النظامیة " العامة  :و همایتضمن هذا الصنف على نوعین من المخاطر التصنیف الأول: . 1.2
 غیر النظامیة " الخاصة ". و المخاطرة"، 

هي تلك المخاطر التي تؤدي إلى تقلب العائد ف  (RISQUE SYSTEMATIQUE)المخاطرة النظامیة:. 1.1.2
تعتبر التغیرات التي تطرأ على البیئة ، 1المتوقع لكافة الاستثمارات القائمة أو المقترحة في �افة المؤسسات"

الاقتصاد�ة والسیاسیة والاجتماعیة والتي تأثر على السوق مصدر المخاطرة النظامیة حیث لا یتم القضاء 
وهي المخاطر التي تصیب �ل  ،ى المخاطرة النظامیة �التنو�ع، لأنها تمس الاقتصاد الوطني �كلعل

الاستثمارات في السوق وذلك �فضل وتأثیر مجموعة عوامل مشتر�ة اقتصاد�ة، وسیاسیة واجتماعیة تؤثر 
�كون للإدارة ومتخذي القرارات أي قدرة في تحدیدها أو حصرها  ولا �شكل مباشر في النظام الاقتصادي �كل.

 .أو تجنبها لأنها ولیدة عوامل �صعب التحكم فیها والسیطرة علیها

وهي عبارة عن المخاطرة المتبقیة   (RISQUE NON SYSTEMATIQUE)المخاطرة غیر نظامیة: .  2.1.2
الجزء من المخاطرة الكلیة التي تنفرد بها ورقة مالیة  التي تنفرد بها مؤسسة بنكیة  أو صناعة ما، أو هي ذلك
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معینة، فالتغیرات مثل إضراب العمال والأخطاء الإدار�ة والحملات الإعلانیة وتغیر أذواق المستهلكین و 
الدعاوى القضائیة، تسبب قابلیة عوائد مؤسسة  ما للتباین و�كون هذا التباین غیر مستقل عن العوامل 

وهي المخاطر التي  عن العوامل المؤثرة على الصناعات و الأسواق والأوراق المالیة الأخرى.المنتظم مستقلا 
�كون للإدارة ومتخذي القرار قدرة في ، تنشأ �سبب ظروف خاصة �الوحدة الاقتصاد�ة أو شر�ة الأعمال

 تحدیدها وحصرها والتخلص من آثارها من خلال التنو�ع.

 المالیة و مخاطرالمخاطر  هما:تتعرض البنوك إلى نوعین رئیسین من المخاطر التصنیف الثاني:  .2.2
 العملیات ( التشغیل)

  : المخاطر المالیة .1.2.2
ومن أهم أنواع المخاطر  �البنك، والخصوم المتعلقةتتضمن جمیع المخاطر المرتبطة �إدارة الأصول   

 المالیة ما یلي: 
  (Risque de credit)) المخاطر الائتمانیة(القروض •

 ؛التجمید أو عدم التحر�ك) ،الذي �قسم بدوره إلى نوعین (عدم التسدیدو  خطر المدین 
  ؛خطر سعر الفائدة 
 ؛خطر سعر الصرف 
  ؛خطر الدولة 
  خطر خارج المیزانیة)le risque de hors bilan(  . 

 مخاطر السوقیة •
 الفائدة  مخاطر سعر 
 مخاطر السیولة 
 أسعار الصرف 

 مخاطر السمعة •
 مخاطر العملیات •

 الاحتیال المالي والاختلاس 

 المخاطر المهنیة 

هي  أهم المخاطر البنكیة نأتي إلى طرق قیاس وضبط  �عد التعرض لمفهوم المخاطرة وتصنیفاتها وما
 یلي عرض لأهم مؤشرات قیاس المخاطر المصرفیة:  وفیما ، المخاطر البنكیة
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 نسب المخاطر المصرفیة یوضح أهم مؤشرات قیاس ):05الجدول رقم(

 المؤشرات المستخدمة في القیاس           نوع المخاطر                                     
 صافي أعباء القروض / إجمالي القروض  - المخاطر الائتمانیة  

 مخصصات الدیون المشكوك في تحصیلها / إجمالي القروض  -

 القروض المستحقةمخصصات الدیون المشكوك في تحصیلها / -

 القروض غیر المسددة/إجمالي الخسائر  -
 خسائر القروض/إجمالي الخسائر -

 الودائع الأساسیة / إجمالي الأصول  - مخاطر السیولة  
 الودائع المتقلبة / إجمالي الأصول  -

 الخصوم الحساسة –الأصول الحساسة 
 المر�ز المفتوح في �ل عملة / القاعدة الرأسمالیة   - مخاطر أسعار الصرف

 إجمالي المراكز المفتوحة / القاعدة الرأسمالیة- 
 إجمالي الأصول / عدد العاملین  - مخاطر التشغیل

 مصروفات العمالة / عدد العاملین -
 حقوق المساهمین / إجمالي الأصول  - مخاطر رأس المال

 رأس المال / الأصول المرجحة �أوزان المخاطرة  الشر�حة الأولى من -
 القاعدة الرأسمالیة / الأصول المرجحة �أوزان المخاطرة -
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