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 .وثبات نتائج المقياس )الثقة( والصلاحية ،القياس :المقاييس :الفصل التاسع
الأحداث أو الأشخخخخخخخين  اتم ب م ال ر ل اتدما خخخخخخخس  أتن اتيةن فإ اتاتمارفسب ن ا ن مةنما راب الأشخخخخخخخفن  والأحداث 

ةوم راتماب مرك اتاة خخخا ل  و خخخ  ن    اوالأشخخخين  ترا تل  رلا اياافنمال اتية خخخرس تيب  ال ا خخخاة خخخن  لب  ل  
 ك  ات و اب ففين  ري:

 RATING SCALESمقاييس القيم:  
 :اتي ظينل  ني اتبحوث اتا ظفيفسب مرك اتاي مةوم ر ن ايةن فإ الآمفس كثات  مسايدم ات

  اتيةن فإ اتث نئفس •
  تةن فإ اتا  فف •
  تقفنس تفکتل  •
 تقفنس دييل الأتةنظ  •
 اتيقفنس اتت يي  •
  تقفنس اتيساوينل اتياين رس •
  اتيقفنس ذو اتيةدام اتثنرت  •
 .Staple scale  اتيقفنس ذو اتيتكز اتثنرت  •
  تقفنس اتايثال اترفناي •
 اتيقفنس ايمةن ي أو اتاوانةي  •

 Thurstone Equalتقفخخنس مت خخخخخخخخخخخخخخاوا تقفخخنس اتاسخخخخخخخخخخخخخخخنو  اتظخخن ت  ترة خخنل    :و  خخنم تةخخن فإ أاتل تثخخل
Appearing Interval Scaleوتقفخخخنس الأد خخخند اتيا خخخدد     ب-Multidi mentional Scaleوتك  خخخن أ خخخل    ب

 تكل تةن فإ ايمجن نل اتسنرق ذكت ن  اتيا ت   نتب اتيةن فإ اتسندةس  و   طي ففين  ري وصة   نا ايدات  
 Dichotomous Scale :المقياس الثنائي

يحظ أا    بالآمي  ني اتيثخن،  يسخخخخخخخخخخخخخخايخدم اتيقفخنس اتث خنئي ترح خخخخخخخخخخخخخخو،  رلا   خندخنل تب ات و   ا ل   ي ب كيخن
  ات و  تب الإ ندنل ي يُسايدم ترح و،  رلا  ما  ياتيقفنس ايا 

 : 1-9مثال 
 ي-  ا ل-  ل ميارك  فنم ؟

 Category Scale :مقياس التصنيف
ا ات و    ما  يسخخخخخخخايدم كين ني اتيثن،   Single Re-sponse تب ات  نصخخخخخخخت ترح خخخخخخخو،  رلا   ندس واحد    دد 

  ني   ن أي    ييسايدم اتيقفنس ايا  :الآمي
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 :كنتفةومافن ك ك ني شين،  تو عتن 
  ني شبه اتجزيت  -         شين، اتيرفج  -
 ني تكنا آات  -           وب اتيرفج -
 شتق اتيرفج -

 Likert Scale :مقياس ليكرت
 يل ت ا سب وذتك دن خخايدام    صخخيل  ما اتيقفنس ترا تل  رلا  و  توانةس أو  دم توانةس اتيسخخاة خخلا ت ه  رلا

 : اتيثن، الآمي تقفنس تكوا تب ايإ ن نل  دم نل  كين ني
 غير موافق إطلاقا  

 1  
 غير موافق 

 2  
 أوافق ولا  لا أرفض
 3  

 أوافق 
(4) 

 موافق جدا  
 5  

  نا ت ا   ن أو تاغات  ويال مجيفع الإ ندنل اتينصخخخس دكل تسخخخاة خخخلا ت ه  ب  دد تب ات  نصخخخت اتاي مقفإ تة وت  
ب كين أا اتةتق راب كل اةطااب  رلا اتيقفنس  بةلا  نن وي    ن كين ني اتيثن، الآمي   وي ارت تقفنس تفكتل تقفن خخخخخخخخخخخخخ  

 ن تاسنوي   كين  و
 :3-9مثال 

 :كل  يرس تب اتجيل الآمفس ا ايدم تقفنس تفكتل اتسنرق تاوضح تدل توانةاك أو  دم توانةاك  رلا
 1 2 3 4 5 

       يري تسل  دا   -1

      ي أا يك ني  يري طو، اتاوم -2

       اكوا حفنمي تحيرس ردوا  يري 3

 Semantic Differential Scale :مقاييس دلالات الألفاظ
 ال   ن محد د  دد تب اتي خخخخخخنئي   نئفس اتةطب  رلا  ناري اتيقفنسب ويطرب تب اتيسخخخخخخاة خخخخخخلا ت ه محد د  
امجن ه احو شخخخخخخخيي أو حدث أو شخخخخخخخي   رلا اتيسخخخخخخخننس اتيو ود  راب اترةظاب اتيو ود ب  رلا  ناري اتيقفنس   

 ويُسايدم ني  ما اتيقفنس أتةنظ تثل
ويُسخايدم  ما اتيقفنس تاةافل امجن نل ات ي   احو تنمكس مجنميس    دنمد   حنم  ب خي ب  و    ضخففف   حسخب

حدد أو شي ب أو شيي  وتب اتييكب ميثال  مه الإ ندنل دن ايدام اتت وم اترفنافس ترح و، ت  ت ا س أو    ا
   تيقفنسا  رلا نكت   اد   ب  و   دمام ات ي    ويُ نتل  ما اتيقفنس  رلا أاه تقفنس ن و  وففين  ري تثن، ت ما
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 Numerical Scale :المقياس الرقمي
يشبه  ما اتيقفنس اتيقفنس اتسنرق تع ننمق واحد  و وضع أم نم  رلا اتيسننس اتيو ود  راب طتني اتيقفنس   

 :ني اتيثن، الآمي كين  و توضح ب7اةنط أو  5و د  اكوا اتيقفنس تب 
 
 
 
 

 Itemized Rating Scale :مقياس المستويات المتماثلة
اةنط دنت سخخخخخخخخخخخبس تكل  يرس تب اتجيلب  رلا أا يةوم   7أو   5ت ه ديقفنس تكوا تب      ن  زود اتيسخخخخخخخخخخخاة خخخخخخخخخخخلا

اتيسخخخخخخاة خخخخخخلا ت ه دناافنم اتت ل اتم  ييثل و  س اظته ووضخخخخخخ ه أتنم كل ةبنم ب أو ي خخخخخخع دائت   رلا اتت ل اتم  
قفخنس  ويال   ا و خدل  خمه الأم خنم  ويوضخخخخخخخخخخخخخخح اتيثخن، الآمي  خما اتي  -يياخنمه تب الأم خنم اتيو ود  أتخنم كخل نةت   

  مجيفع الأم نم اتاي حدد ن اتيساة لا ت هب و ما ي  لا ا ايدام اتيقفنس اتة و  
 :(A) 6-9مثال 

و  س اظتم  رلا اتشخخخخخخخخخخخختطس   اتيقفنس اتيو ود أدانهب ضخخخخخخخخخخخخع اتت ل اتم  ييثل نأ ب  رلا كل نةت  تسخخخخخخخخخخخخايدت  
 :اتيو ود  أتنم كل  يرس

 ي  او ع  رلا الإط ق
 1   

 ي  او ع 
 2   

ي أ اطفع اا أ تم تن  ذا كنا  
ن أم غات تاو ع الأتت   تاو   

 3   

  ع تاو 
 4   

 تاو ع ردم س  نتفس 
 5   

 ةندتس   أغات وظفةاي ا ، اي  ي  شت ش ت ا ات -1
  ول أح ل  رلا وظفةس  د د  ني اتيساةرل اتةتيب -2
 تب اتيحايل أا أمتم  مه اتي ظيس ا ، اي  ي  شت ش ت ا اتةندتس   -3

  م ند، مو د ففه اةطس حفند أو ب ما اتيقفنس ي ارت تقفنس قفل تاوازاسحظ أا ي
 :ضع دائت  حو، اتت ل الأ تب  تلا ش ومم حو، اتجيرس اتيمكوم  أدانه :(B) 6-9مثال 

 :4-9تثن، 
 غات حسنس .............................................................................................حسنس
  رفح ...............................................................................................  يال
  بنا ..............................................................................................شجن 

 

 

 :5-9مثال 
 ت ا لا 1 2 3 4 5 6 7 ت ا لا 

 الحزن         اتستوم 
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 تست ت اي ن  ط   ن
 1   

 ت الٌ  تلا حدٍ تن
 2   

 تد  ا اينم تاو ط 
 3   

ا  تا الٌ  د 
 4   

   4      3     2      1كفف مةوّم ا اينتكَ راغاات اتسفن نل اتا ظفيفس اتحنتفس؟   

   ما تقفنس غات تاوازا حاث ي مو د ده اةطس حفند أو م ند،
أو أ   دد   9ب 7ب  6ب 5ب 4 وياسخل  ما اتيقفنس دنتيتواسب حاث ييكب تربنحث ا خايدام أ   دد تب الأم نم  

ب اب ت يةض  د  ا حالا ت ل  د  ن  تثل غات ت ل  ط    بأاتل   ا خخخخخخايدام م راتال  ن  كين أاه تب اتييكب أي خخخخخخ   آات
تقفنس اتيسخاوينل اتياين رس اتيا ند،،ب »و  دتن مو د دنتيقفنس اةطس م ند،  حفند ب ن اه يسخيلا     ا   تلا تتمةع  د 

  أتن   دتن ي مو د ده  مه ات ةطسب ن اه يسيلا »تقفنس اتيساوينل اتياين رس غات اتيا ند،،
  5  كرت تبتريةن فإ اتيكواس تب أ   دد أ اةنط تسخخخخنوٍ  5ومشخخخخات اتبحوث  تلا أا ا خخخخايدام تقفنس تكوا تب  

 .Elmore&   تيوم وبجز  ي  ؤد   تلا محسخخخخخخخخخخخخاب تسخخخخخخخخخخخخاول اتثةس ني اانئجه    9أو   7وأا زيند   دد ات ةنط  تلا 

(Beggs 1975 

ترياز  اتينصخخخخخخس د تكنا ا خخخخخخايدام أ   ا تن يُسخخخخخخايدم تقفنس اتيسخخخخخخاوينل اتياين رس ني دحوث الإدام ب اظت  ا  وكثات 
اتيحدد  اتاي مُسخخخخخخخخايدم ني  ما اتيقفنس    خخخخخخخخين الأ  تب فس أ   دد  دد تب ات ةنطب وكمتك  تكنا اراكنم أو مسخخخخخخخخي

anchors    ترونن  دنحافن نل اتبنحث اتينصس دقفنس أحد اتياغاتال  نكرين كنا ذتك ضتومي  
 : Fixed or Constant Sum Scale المقياس ذو المقدار الثابت

ت  ل ني  ما اتيقفنس موزيع  دد ت اب  رلا ات  نصخخخخخخت كين ني اتيثن، اتانتي ومغرب   تب اتيسخخخخخخاة خخخخخخلا يطرب 
  طرف س اتيقفنس اتاتماري  رلا  ما اتيقفنس

 :7-9مثال 
د أ يفس كل تب اتي خنئي الآمفس  ب طتيق   طن  كل ت  ن    د ااافنمم صخنروا حينمب حداّ 

  100 رلا أي  زيد تجيو  الأم نم  رلا  نم يف   نوزا  
 اتتائحس

 اتروا 
 اتشكل
 اتحجل

  ر فس أو  و  اتتغو 
 100                       ينتي ات ةنط
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 :Stapel Scale المقياس ذو المركز الثابت
الأنتاد أو ات ي   احو    خت   Atti-tudeو و  امجن نل    Directionيقفإ  ما اتيقفنس ني اةإ اتو ت امجنه  

تب   نصخخخخت اتدما خخخخس  و  ن  ال وضخخخخع ات   خخخخت اتم  م ال ده اتدما خخخخس ني تتكز تقفنس م يي راتاو   رلا  خخخخرال  
 رلا  ناري اتجيرس اتي رت   ب ات   خختب كين  و توضخخح ففين  ري  وي طا ن  ما نكت    3  -  و 3راب  + اتيثن،

لأا  ما اتيقفنس ي يشخايل    اواظت    9 8ةزب كين  و واضخح ني اتيثن،   ب  تب اتيسخاة خلا ت ه أو د ده تب اتيح
  نوي   ن نتقفن    رلا صةت حقفةيب ن اه ي ارت 

 :8-9مثال 
وضخخخخع دائت   طتيق   س تب اتي خخخخنئي اتيمكوم  أدانه  بفقفل  دم  مئفسخخخخك دنت سخخخخبس تكل انصخخخخ

 : رلا اتت ل اتي ن ب 
+3 +3 +3 
+2 +2 +2 
+1 +1 +1 

 مر ي اتاة فس  اراكنم  اتي نمال 
 اتحد ثس  اتي اجنل  اتشي فس 

-1 -1 -1 
-2 -2 -2 
-3 -3 -3 

 :Graphic Rating Scale  مقياس التمثيل البياني
دن خخخخخخايدام اتت خخخخخخل اترفناي    ت  ل  رلا موضخخخخخخفح   ندنم ل  رلا  خخخخخخؤا، ت اب  يسخخخخخخن د  ما اتيقفنس اتيسخخخخخخاة خخخخخخلا

توضخح ني اتت خل الآمي  و ما اتيقفنس متماري و ا  و  وذتك روضخع   ندنم ل  رلا ات ةطس اتي ن خبس كين   باتيو ود 
 ردا تب شكره أاه ن و  

 
 
 

وياياز  ما اتيقفنس دسخخخخ وتس ا خخخخايداته روا خخخخطس اتيسخخخخاة خخخخلا ت  ل  و د وضخخخخع اتوصخخخخ  اتييا خخخخت  تيانز  
لإمشخند اتيسخاة خلا ت  ل   د محد د اتاتماب ي تاحد د تجيو نل تاياز  رد س  ب د  خ ن   ا وتاو خطب و خي   د  

 ا اراسخخنتس كرات   وحزيب  د   ااتب ض  كمتك ن ا اتيقفنس اتم  يُسخخايدم ففه شخخكل تو ه  اسخخنا  اتاو  راب نت   د  

 10 تلا  1 رلا اتيقفنس اتيدمج تب 
 ضح مةافيك تتئفسك

 

 تيانز 10

 ي دأس ده 5

ا 1   ي   د 
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اتايثال اترفناي اتاي مُسخخخخايدم ترا تل  رلا    ن مكشخخخخات  واضخخخخحس  واتم   خخخخ شخخخختحه ني اتة خخخخل ات نشخخخخت ي ارت أي خخخخ  
     اتخ ش وم اتيساة لا ت ه احو د ض الأشفن  تثل وظنئة ل أو زت ئ ل

 :Consensus Scale المقياس الاتفاقي أو التوافقي

ميانم د ض ات  نصخخخت اتاي     ب طتيق ايمةنق راب أنتاد  حدل اتيجيو نل اتاي  ناتيةن فإ أي خخخ  م يفس    مال د  
ت ن خخبن تب ض اتيةنمفل  ويال ااافنم  ما اتا رات أو ات  نصخخت ر ن   رلا  و  صخخرا ن دنتية وم تحل   نم ارت ن تقفن خخ  

  نمال  تراخأكخد تب صخخخخخخخخخخخخخخ حاا خن و بخنل اتقفخنسب ومال م يفخس  خما اتيقفخنس د خد ااافخنم وااابخنم  خمه ات  خنصخخخخخخخخخخخخخخت  اتفبخ
اتم  يقفإ اتاسخخخنو  اتظن ت  ترة نل حاث  ال    ترستتتو  أتثرس  ما ات و ب اتيقفنس اتيسخخخيلا تقفنس   اانئج ن  وتب

قفنس اتيةنمفل دن خخخخخايدام   تا ال ت ةد  مل امبن  ن روا خخخخخطس تجيو س اتيحكياب ويال   ن ا خخخخخايدام تجيو س تب  
بخخنمال اتاي م تع  رلا اتيحكياب تراخخأكخخد تب تخخدل  تب خخن تب أو د خخد خخن  ب  اتكتول اتيكاوب  را خخن د ض اتف

تن  اتوصخخخخخو،  تفه  وتع ذتك ن اه اندمٌ   مل   رلا ايمةنق اتم   اتية وم تحل اتدما خخخخخس  ويال مكويب  ما اتيقفنس ر ن   
  اظتا  تحن اه  تلا و ت طويل تا يااه  ال ا ايدام  ما اتيقفنس ني دحوث الإدام 

 :Other Scalesمقاييس أخرى 
 دد تب اتطتق اتياطوم  ترقفنسب تثل تقفنس الأد ند اتيا دد ب حاث  ال قفنس الأشخخفن  أو ات نس    ن  نم أي خخ  

أو كرا ين  ب طتيق ات خخخخخخخخومب  رلا أا  ال محرال تشخخخخخخخخاتم ت ن ففين د د  ويةدم  ما صخخخخخخخخوم  تر   س راب اتية وم 
ني قفنس    نض اتيةن فإ اتت يفس الأاتلب  ي الأكثت شخخخخخخاو   وأد نده  وتب اتوا ب أا ادمم أا تقفنس تفكتل وب 

  ايمجن نل وأاوا  اتسروم اتييارةس ني دحوث اتي ظينل 
  RANKING SCALES :المقاييس الترتيبية

ب ن ا تةن فإ اتاتماب تقفنس مة ا ل ات ي   تشا اب أو  دد تب الأشفن  أو د ض ات  نصت  نكين ذكتان  رة  
 نررس تراتماب   وتع ذتكب ن ا  ما اتاتماب  د ي يةدم ت ن تةاتحنل أو تؤشخخختال تحدد   ن رلا  خخخرال  ذال طرف س  

اتيثن،ب د  ن اةاتع أا تدل اتشخخخخخخخختكس أمب س اطوط  اانجب وأا اتيد ت  ود أا يح خخخخخخخخل  رلا ت روتنل مسخخخخخخخخن ده  
تيب مل    35أي خخخن أا     رلا امينذ  تام دشخخخأا أ  ن يسخخخاحق اتح خخخو،  رلا أكرت  دم تب م ن اه  د  ن اةاتع 

ااانموا اتي اجاب اتثنتث واتتادع    20  ااانموا اتي اج اتثنايب وأا  25ا اة ن  آمائ ل ااانموا أو، ت اجب وأا  
  تيب مل  65  د   نأ ل اتي اجنلب اظتا  لأاه تل يكب ت ي   و   ننتيد ت   ن ي يسخخخخخخخخاطفع أا يةو،  ا اتي اج الأو،

 Com-طتق رد رس تثل تةنماس الأزواج واياافنم الإ بنم  تقفنس اتيةنمانل  ا اة ن  ل  وتب اتييكب ا ايدام
parative Scale  اتاي    ن ش ن ففين  ري: 

 :Paired Comparisonمقياس المقارنات الثنائية 
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  حنتس و ود تجيو س صخخخخغات  تب الأشخخخخفن ب ااافنم واحد تب راب ا  اب نيلا ت  ل  اتيسخخخخاة خخخخ    دتن يطرب تب
 رلا مةافل مة خخخخخا م ل  ن ذا ظ ت ني اتيثن، اتسخخخخخنرق أا   ن ا  ما اتيقفنس يسخخخخخايدم تمتك اتغتع  ويسخخخخخن د ذتك

 ناتيسخخخخاة خخخخاب ية خخخخروا اتي اج الأو،  رلا اتي اجنل اتثناي واتثنتث واتتادعب ن ا اتيد ت يسخخخخاطفع رثةس أا يةتم أي  
ق أكرت  دم تب اي اينم  وتع ذتك ن اه كرين زاد  دد الأشفن  اتيطروب اتيةنماس را  ن  تب اطوط اتي اجنل يساح

 تري خندتخس الآمفخس    نب وتب اتييكب حسخخخخخخخخخخخخخخخنب  خدد اتيةخنماخنل ونةخ  اني شخخخخخخخخخخخخخخكخل أزواجب نخ ا  خدد اتيةخنماخنل  زيخد كثات  
[2 (1 − ⁄ق(ق وكرين زاد  دد اتيةنمانل اتيطروب تب اتيسخخخخخخخخخخخاة خخخخخخخخخخخلا ت  ل   تا  نب كرين زاد م ر ل  و رلا   [

  اا  ذا كنا  دد الأشفن  أو اتيحةزال اتيةدتس تريساة لا ت  ل صغات  ذتكب ن ا  ما اتيقفنس يكوا  اد  
  Forced Choice :مقياس الاختيار الإجباري 

شخخخفن  دنتيةنماس راب كل    خخخت وات   خخخت الآات تب راب  ييكب  ما الأ خخخروب اتيسخخخاة خخخلا ت  ل تب متماب الأ
 الأشفن  أو ات  نصت اتيةدتس ت ل  و ما أ  ل تريساة لا ت  لب انصس  ذا كنا  دد اياافنمال اتيطروب متمار ن

  اتحدود  
 :10-9مثال 

 ممب اتيج ل الآمفس اتاي مبين متغب ني اتح خخخخخو،  رلا اشخخخخخاتام نا ن ونةن تدم س مة خخخخخارك  
   5  وأ ر ن اتت ل  1أ ط أن ر ن اتت ل    ت ن

 Fortune     نومم 
 Playboyر   رو  

 Time           منيل
 People     رارو،

 Preventionرتن شب 
 Comparative Scale :المقارنات النسبيةأو مقياس  :مقياس المقارنة بأشياء نمطية

تت ففخس تاةافل ايمجخن خنل احو الأشخخخخخخخخخخخخخخفخن  أو الأحخداث أو اتظتول اتاي    ن خما اتيقفخنس   تخنل أو اةخنطخ     يةخدم
  م ال ر ن اتدما س وففين  ري تثن، ي ايدام  ما اتيقفنس

 :11-9مثال 
دني خخخخاثينم ني  ال حكيس أو ننئد  امينذم  تام  تن تد   -دنتيةنماس دأ خخخخ نم الأ خخخخ ل    -ني ظل را س تنتفس تاةربس  

   دال اتيزااس؟ تب ن رك ضع دائت  حو، الإ ندس اتي ن بس 
 أ ل ننئد   ي نتق   أكثت ننئد  
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 1   2   3   4   5  
فس مةتع  رلا اتبنحث ا خخخخخخخايدام تةن فإ   نئفس ت  نل أتن اترفنانل اتينصخخخخخخخس   خخخخخخخي ا اترفنانل ايا : والخلاصتتتتة

اتث خخنئفخخسب واياافخخنم الإ بخخنم ب أو    رفخخها خخخخخخخخخخخخخخايخخدام تقفخخنس متماري تثخخل اتيةخخنماخخنل     رلادخخنتاتماخخبب نخخ ا خخن مةتع  
كين مأ  ن ني ات د د    اتيةنمانل ات سخرفس  أتن اترفنانل اتة ويس أو تن يشخر  نب ن اه يسخايدم ت  ن أحد اتيةن فإ اتة ويس

اتاي أومدان ن ففين  رق  وتب اتوا ب أا ادمم أا تقفنس دييل الأتةنظب واتيقفنس اتت يي تفسن تب  الأتثرس    تب
ا تن م نتج اطأ كيةن فإ ن ويس ني محرال اترفنانل  ومُسخخخخايدم اتيةن فإ اتة ويس  راب اتيةن فإ اتة ويسب تع أا ن كثات  

اتيةنمفل اتسخخخروكفس  أتن اتيةن فإ اتاتمارفسب ن ا ن مُسخخخايدم لإ تا  اتيةنمانل أو متماب اتياغاتال اتاي تقفنس ت ظل  
  فس  يقفن  ن دنتيةن فإ ايا   ال

 : GOODNESS OF MEASURES جودة المقاييس
اتي ل أا  ترياغاتالب وكفف اسخخخخخخخخايدم تيار  أاوا  اتيةن فإب نيب    ن  تائف    نالآا و د  تن ن كفف ا خخخخخخخخع م تية  

ااخأكخد أا الأدا  اتاي ايا خن خن تقفخنس تة وم ت اب مقفإ اتياغات ن   ب وأا خن ني اتوا ع  خد  ي خن دقفخنس اتياغات اتخم   
ب اتا تيف غات اتيطروب اود قفن خخخخخه  ويؤكد  ما أا  را ن أي ا يل د ض الأد ند وات  نصخخخخخت اتي يسب وأي ا خخخخخياّ 

  اروضخخخخخع م تيف   تائي تب ض اتياغاتال اتيدمكس دنتحإ أو ايمجن نل  وكثات  تب الأد ند وات  نصخخخخخت   د قفنت ن  
وبخمتخك مكوا اتيةخن فإ  تضخخخخخخخخخخخخخخس ت اطخن    خد    تخن موصخخخخخخخخخخخخخخ  اتيةخن فإ اتاي ا يا خن تقفخنس اتياغاتال د خدم اتخد خسب

ما  ا خايدات ن تقفنس اتياغاتال  و خول يسخن دان ا خايدام تةن فإ أن خل  رلا اتح خو،  رلا اانئج أكثت د سب و 
ب  تين  و رلا ذتك ن ا ن دحن س  تلا اتاأكد دطتيةس تن اتيةن فإ اتاي ا خايدت ن ن مقفإ   بتسخاول اتبحث ات ريييحسخّ

  رد س اتياغاتال اتية ود  وأا ن مقفإ مرك اتياغاتال 
حخد ت ةو،  وأو، تخن يجخب    أا اتيقفخخنس اتخم  ميخخت م يااخخه  اخخد  تلا  تب  د  خخن الآا اا تل  رلا كفةفخخس اتاخخأكخد 

تقفنس اتياغاتال  وب د ذتك ن ا  را ن أا ااأكد تب د س   ل   نصخخخخخخخخت الأ خخخخخخخخ رس اتاي ا خخخخخخخخايدت ن نره محرا را ن  ي
  ففين د د  وصدق اتيقفنس كين   مكت

 Item Analysisتحليل عناصر الإجابات: 
وي بغي    ت د خخخخخخخخخخرس  تلا اتيقفنس أم ي ال اتقفنم راحرال   نصخخخخخخخخخخت الإ ندنل تراأكد تب أا  مه ات  نصخخخخخخخخخخت ميُ 

نحي كخل تةتد  تراخأكخد تب أا خن  خندم   رلا اتايااز راب تب ح خخخخخخخخخخخخخخروا  رلا دم خنل تتمة خس وتب ح خخخخخخخخخخخخخخروا  رلا  
دم نل ت ية س  وني  ما الإطنم ن ا ن ايارت اتياو ط اتحسنري لإ ندنل تب ح روا  رلا دم نل  نتفسب وذتك 

أم يب وذتك دن خخخخخخخايدام   نين  و تي  اتين  ديب ح خخخخخخخروا  رلا   ندنل ت ية خخخخخخخس ت كاشخخخخخخخ  تن  ذا كنا اتةتق را  
  أاظت اتجز  اتين  دشت   ما اياابنم ني ا نيس اتكانب    -ااابنم 
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ويال م خخخياب اتيقفنس مرك ات  نصخخخت اتاي ح خخخرت  رلا دم نل  نتفس ني اياابنم لأا ن الأ دم  رلا اتايااز  
يقفنس واتاأكد تب صخخخخخخخخخخ حااه تقفنس  راب آما  تب مل ا خخخخخخخخخخاة خخخخخخخخخخن  آمائ ل  ويال د د ذتك ااابنم تدل اتثةس ني ات

 اتيةنمفل اتية ود  
  يوبناا خخخخنم شخخخخد دب ن ا اتد س ماحدث  ب تدل مين خخخخك و بنل اتقفنس اتم  مل دن خخخخايدام اتيقفنس اتم  اي  

ت ما اتغتع د تل ات ظت  ب اتية وم اتم  اةوم دقفن ه  أتن ات  حفسب ن ا ن ميارت تدل  ود  اتيقفنس اتم  
   أاتلب ن ا ات خخخخ حفس م ال دنتاأكد أ  اتية وم اتم  اة خخخخد قفن خخخخه وبكرينل  -ميت م يااه تقفنس تة وم ت اب  

ن خ حفس اتيقفنس ود اه مشخ داا     تب أا ن اقفإ اتية وم ات خحفحب أتن اتد س ن ا ن م ال رثبنل اتيقفنس ومين خكه
دأا اتدما خخخخخس ماياع دنتةو  ات ريفس  و خخخخخ  ن    نماب اتينصخخخخخاااب الآا  أتن الأشخخخخخكن، اتييارةس ت خخخخخ حفس اتيقفنس  

  9 1ن ا ن توضحس ني اتشكل  و بنل أو د س اانئجهب
 

 

 

 

 

 

  

 اياابنم و  ند  اياابنم

 ا ايدام ايوذ اب دنتاواز  
 اي اةتام

 انل اتقفنساتا ن ق راب تكو

 اتا ن ق راب ا ةي اتقفنس
 اتا ن ق

د س ات انئج و بنم ن  أ  د س 
 اتقفنس 

ات  حفس دي  لا أا ن اقفإ 
 اتيطروب قفن هاتشي  

  ود  اترفنانل

 ات  حفس اتي طقفس ص حفس اتي ن ات ص حفس تا رةس ديدل اتاطنرق

ص حفس 
 اتاياز

ص حفس 
 اتاةنمب

ص حفس 
 اتازاتب

ص حفس 
 اتا رؤيس

ص حفس 
 اتيظ ت
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 :RELIABILITY دقة وثبات نتائج المقياس

مشخخخخخخخخخخخات د س اتيقفنس و بنل اانئجه  تلا تدل اروه تب الأاطن ب وبمتك  اأكد ت ن مين خخخخخخخخخخخكه و بنل اانئجه   د  
مشخخخخخخخخات  تلا  Reliabilityقفنس تيار  ات  نصخخخخخخخخت اتيو ود  ده  وبرغس أاتلب ن ا  تكنافس اي ايند  رلا اتيقفنس  

 م  ود تة وم ت ابب و ي رمتك مةوّ تدل اي خخخخخخخخخاةتام واتاين خخخخخخخخخك اتيو ود ب ني اتيقفنس اتم  اسخخخخخخخخخايدته تقفنس  
  اتيقفنس

 Stability of Measures :استقرار المقاييس
 دم اتسخخخخفطت   رلا را س اياابنمب أو حنتس تب   تع  -ي  ي ا خخخخاةتام اتيقفنس أا يظل كين  و تع مغات اتزتب 

و ما تؤشخت  رلا  بنل اتيقفنس و دم م تضخه تراغات تع مغات اتظتول  و  ن اشخات  تلا  ود    - ال ا خاة خن  ل  
و  ند  اتقفنسب   –لأا ن ح خخخخخخخخخر ن  رلا اةإ ات انئج د خخخخخخخخختل ات ظت  ب اتو ت اتم  مل ففه اتقفنس    ااتيقفنس اظت  

  اتياوازيس، اياابنم و و تن يطرق  رفه اتثةس  ب طتيق اانئج ات ينذج وا ايدام ايوذ اب تب
  Test-Retest Reliability :ثبات القياس عن طريق إعادة الاختبار

 ذا أ تي ن اياابنم تتماب تاانتاااب وح خخخخخخخخر ن  رلا اةإ اتي نتل  ات انئج ب ن ا ن اكوا  د ح خخخخخخخخر ن  رلا اتثةس  
وي  ي ذتك أا ن  ذا  ي  ن رفنانل تب  ا س دن ايدام ا اة ن  ت ابب  ل  ي ن د د تد     اياابنم ب طتيق   ند  

ماتاو  راب  د  أ خخخنرفع و خخخاس أشخخخ ت دن خخخايدام اةإ اي خخخاة خخخن  تع اةإ ات ا سب  ل حسخخخر ن ت نتل ايممبنط راب  
كريخن كخناخت دم خس  نا ايممبخنط  خنتفخ  ب نخ ا اتيقفخنس  ا خخخخخخخخخخخخخخ  دخنتثبخنل  وكريخن كخننالإ خندخنل ني اتيتماب وو خداخنه  ويخ  

  اتثةس  نتفسب وكرين اممة ت  ود  اتيقفنسب لأا اتثةس محةةت ا ، ناتال زت فس تا دد 
 Parallel-Form Reliability الثقة عن طريق استخدام نموذجين متوازيين )في نفس الوقت(

راب اانئج ايوذ اب تاشخخخخخخخخخخخخخنر اب يقفسخخخخخخخخخخخخخنا اةإ اتية وم أو اتيةنمفلب ن ا ذتك ي  ي أا ن  د    و د اممبنط  ن،ٍ 
مأكدان تب ا خخخخخخاةتام اتيقفنس دن خخخخخخايدام ات ينذج اتياوازيس  و  ن   بغي أا  اكوا ات يوذ نا تب اةإ الأ خخخخخخ رس تع 

 و أا اتةتوق ااجت     ت ه   ن مغاات متماب الأ  رس واتكرينل اتاي ا ايدتت ني صفنغا ن نةط وتن احنو، اتاأكد 
ب ففيك  ن أا اةو، د خخخخخدق  اه ييكب اي ايند  ننةط تب ااا ل ات خخخخخفنغس واتاتماب  ن ذا كنا ت نتل ايممبنط  وي  

 رلا اتيقفن خاب ي خاةتام اانئج ينب وأا اياا ننل اتبسخفطس اتيو ود  را  ين مت ع  تلا ااا ل الأتةنظ واتاتماب 
 أو 

 Internal Consistency of Measures :سق الداخلي للمقاييسالتنا .عوامل أخرى 
أو اظتيس ت ا س    نيقفإ تة وت     رلا مجناإ تكوانل اتيقفنس اتم   ااتا ن خخخخخخخق اتدااري تريةن فإب تؤشخخخخخخخت    ي ارت

ب وأا  اونت ني كل نت ا    نوبا رات آاتب ن ا الأ خ رس   بغي أا مكوا تاتادطس تع د  خ ن كيجيو س مقفإ تة وت  
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 خخخخخخؤا،ب ني اةإ اتو تب اتةدم   رلا قفنس اةإ اتية ومب دي  لا أا ية ل اتيسخخخخخخاة خخخخخخلا ت ه اتي  لا الإ ينتي تب  
  أ  أا ن م  ب  رلا اةإ اتية وم –اتيقفنس وتب كل  ؤا، تب الأ  رس اتيكواس ته 

وييكب اتا تل  رلا تدل اتا ن خخخق اتدااري تريقفنس  ب طتيق اتا تل  رلا ايممبنط راب الأ خخخ رس اتيكواس ته 
Interitem Consistency Reliability    أو  ب طتيق ااابنمال اتثةس ني ا خخخخخخخةي اتيقفنسSplit-half Reliability 

tests. 

  Interitem Consistency Reliability :المقياسالتناسق بين مكونات 

 ما ااابنم تدم س م ن خخخخخق   ندنل اتيسخخخخخاة خخخخخلا ت  ل  رلا كل الأ خخخخخ رس اتيو ود  دنتيقفنسب و تلا اتيدل اتم   
ن تقفنس دم س يقفإ ففه كل  خؤا، اةإ اتية ومب ن ا  مه الأ خ رس مكوا تتمبطس رب  خ ن  وأكثت اياابنمال شخاو   

  Cronbach's Coefficent Alpha  خنبخاتيقفخنس اتخم  يطرق  رفخه ت خنتخل  تا و    نل اتيقفخنسايممبخنط راب تكواخ
 ب وكمتك صخخفك كودم 1946  اتم  يُسخخايدم تع اتيةن فإ ذال ات ةنط اتيا دد  كين ن ل كتابنخ  1946   کتابنخ

 .Dichotomous. Items  تع الأ  رس اتث نئفس 1937ومياشنمد  نم  
  Split-half Reliability :التناسق بين تصفي المقياس 

ي كإ  خما ات و  تب ااابخنمال اتايخن خخخخخخخخخخخخخخك تخدل ايممبخنط راب ا خخخخخخخخخخخخخخةي اتيقفخنسب وميار  دم خس ت خنتخل اتثةخس  
 رلا اتطتيةس اتاي  سخخخخخخخخخخل ر ن اتيقفنس  تلا ا خخخخخخخخخخةابب وتب اتييكب أا  زيد ت نتل ايممبنط راب ا خخخخخخخخخخةي    اا ايند  

تابنخ ني حنتس تن  ذا كنا   نم  دد تب الأد ند اتي يس اتاي  ال قفن خ ن روا خطس اتيقفنس  اتيقفنس  رلا ت نتل ك
  1976اظت كنارل   اُ تع مونت شخخخخخخخخخخختوط ت ا س ني  مه اتحنتس ترح خخخخخخخخخخخو،  رلا ت روتنل كنترس  ب اتيوضخخخخخخخخخخخو ب 

Cannbell ترا تل  رلا دم س اتثبنل اتدااري   نت ن خخخخخخخخخخخخب   ااتييكب ا ابنم ت نتل كتابنخ تؤشخخخخخخخخخخخخت     و رلا ذتك نيب
 تريقفنس ني ت ظل اتحنيل 

وتب اتي ل أا ا تل أا اتا ن خخخق راب و  نل اظت  دد تب اتيحكياب واظتم ل  تلا تة وم ت ابب أو شخخختح ل  
ب وي   بغي  Interrater Reliabilityلإ ندنل اتيسخخاة خخلا ت  ل يسخخيلا اتثةس دن خخايدام اتا ن خخق راب آما  اتيحكياب  

ارط ذتخك  را خن ني أدا  اتقفخنس  ذتخك أا اي ايخند  رلا اتثةخس  ب طتيق م خن خخخخخخخخخخخخخخق آما   خدد تب اتيحكياب  أا يي
  دتن  ال مجيفع اترفنانل  ب طتيق اتي حظسب أو  ب طتيق ااابنم دييل الأتةنظب أو اتيةنر ل   نيكوا ت ن ب  

ل أو اتاةد ت اتشخخخي خخخي   د شخخخت  ومةسخخخات  ترحك  نواضخخخح   ا  نم دوم   غات اتي فكرس وني  يفع  مه الأ خخخنتابب ن ا
  مه اترفنانل  

وتب اتي ل أا ا حظ أا مونت اتثةخخس ني اتيقفخخنس شخخخخخخخخخخخخخختط ضخخخخخخخخخخخخخختوم ب وتك خخه غات كخخنل ترا تل  رلا  ود  
تن ي طي اانئج  نراس واسخخخخخخبس أاطن  تحدود ب وتك ه ي يقفإ اتية وم   ناتيقفنس  ن رلا  خخخخخخرال اتيثن،ب ن ا تقفن خخخخخخ  
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 – دم    -ني حنتس ام خخخخخخخنل اتيقفنس ر ن    - خخخخخخخهب أ  ي ماونت ففه ات خخخخخخخ حفس اتاي مؤكد اتم    و  اتبنحث قفن
 متكاز اتيقفنس  رلا قفنس اتية وم اتم  ية د اتبنحث قفن ه و  شت  ذتك اتية وم الآا 

 : VALIDITY :الصلاحية
 ب م خخخخخخيفل  ات خخخخخخ حفس اتداارفس وات خخخخخخ حفس اتينم فسب وذتك   د اتحد ث   ني اتة خخخخخخل اتسخخخخخخندع  بمحد  ن  

اتاجنمبب ذتك أا ن ك ن ت اياب ديدل صخخخخخدق    س اتسخخخخخررفسب و نررفس ات انئج ترا يفل ني اترا س اتينم فس  أتن الآا  
أا ن اقفإ  دي  لا كفف ااأكد ردم س ت ةوتس   د أدا  اتقفنس    بن ا ن د خخخخخدد اتحد ث  ب صخخخخخ حفس اتيقفنس اةسخخخخخه

آات؟ والإ ندس أاه ييك  ن اتح خخخو،  رلا  ما اتاأكاد  ب طتيق   ناتية وم اتم  اطط ن تقفن خخخه وأا ن ي اقفإ شخخخا   
  ا ايدام تجيو س تب ااابنمال ات  حفس

 او  نم  د  تةن فإ تر خخخخخ حفس ييكب ا خخخخخايدات ن تقفنس  ود  اتيقفنس  و د ا خخخخخايدم اتكانب واتيؤتةوا  دد  
تلإشخخخخخخخخخخخنم   تلا  مه اياابنمال  وتب اتييكب وت دل اتاوضخخخخخخخخخخخفح مةسخخخخخخخخخخخفل  مه اياابنمال  تلا   ث   تب اتا راتال 

 بCriterion Related Validityوصخخخخخخخخخخخخ حفس اتيففنم   بContent Validityصخخخخخخخخخخخخ حفس اتيحاول   :تجيو نل  ي
  Construct Validityوص حفس اتية وم 
 Content Validity :صلاحية المحتوى 

الأ خخخ رس اتاي مقفإ    تبوتيث     نكنفف   اأا اتيقفنس  د م خخخيب  دد    تب ات و  تب ات خخخ حفسب اتاأكد يحنو،  ما 
وكرين كنات أ خخخخخخخخخخخخخ رس اتيقفنس تيثرس تيجن، اتية وم كرين زادل صخخخخخخخخخخخخخ حفس اتيحاول  وبا رات آاتب ن ا   اتية وم

  ص حفس اتيحاول ماأ ت ديدل محد د أد ند و  نصت اتية وم اتيتاد قفن ه
ترا تل  رلا صخخخخخخخخخخخ حفس تحاول    -وتب اتييكب ا خخخخخخخخخخخايدام تجيو  تب اتيحكياب اتيرتا  واتياي خخخخخخخخخخخ خخخخخخخخخخخاب  

تثني   رلا ذتك را خخخخخخخخخخخخيفل تقفنس تقفنس ضخخخخخخخخخخخخ   اتةدم   رلا    Kidder   &Juddكدم و  د اتيقفنس  و د أ طلا  
حاث  نتت تجيو س تب اتياي خخخخخخخخخ خخخخخخخخخاب ني   ج ضخخخخخخخخخ   اتحد ث راةوييه واتحكل دةدممه  رلا ذتكب  باتك م

 ننتيقفنس صنتح تب حاث اتيحاول ر ن   رلا ذتك اتحكل 
أدالا  وضخخح صخخ حفس أو يشخخات  تلا صخخ حفس اتيحاول    احد   Face Validity   خخلوي ارت اتب ض صخخ حفس ايا 

مقفإ اتية وم اتيتغوب   -  نصخت اتيقفنس  -  الأ خ رس   تلا أاه  ردو تب حاث اتيظ تب أا   خلومشخات صخ حفس ايا 
  ا تب ص حفس اتيحاول  ز     لص حفس ايا  ا ابنمغات ات حفح تب  قفن ه  ويتل د ض اتبنحثاب أاه

 Criterion-Related Validityصلاحية المعيار: 
  ناتم ب ا خخخخخايدتوه ونة   ييكب اتاأكد تب مونت صخخخخخ حفس اتيففنم ني اتيقفنسب  ذا ا خخخخخاطن  أا يياز راب الأنتاد 

أو   Concurrent Validityتيففنم ت اب يةاتع أا يةتق را  ل  وييكب أا ااأكد  ب طتيق ات خخخخخخ حفس اتيازات س  
  رلا تن  و توضح ففين  ري: Predictive Validityات  حفس اتا رؤيس 
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تب ات خخخخخخخخخخخخخخ حفخس اتيازات خس   خدتخن يياز اتيقفخنس راب الأنتاد اتي تول أا ل تيارةوا  ب د  خخخخخخخخخخخخخخ ل   اتاخأكخد    ال
 :دي  لا أا ل يح روا  رلا دم نل تيارةس   د ا اة ن  آمائ ل ر ما اتيقفنس كين ني اتيثن، الآا الآمي

تجيو س تب اتم ب    ا ايداته تع ذا ميت م يفس تقفنس تقفنس اتقفل اتينصس دنحاتام ات يل ومل    :12-9مثال  
اتم ب يةتحوا دح خخخخخخخوت ل  رلا نتصخخخخخخخس يح خخخخخخخروا  رلا ت وانل دطنتسب ن ا اتيقفنس   بغي أا يياز راب ات ين،  

 يل وا خخخخخخخخخخاغ نئ ل  ب ت وانل اتبطنتسب وباب اتم ب  تضخخخخخخخخخخوا دنتي وانل وي  تغروا ني ات يل حالا وتو  تع 
 را ل  وتب اتواضح أا تب ي طوا أا ق ات يل قفيس  نتفس ي  تغروا ني اي ايتام ني اتح و،  رلا   نانل  

  واتفف   رلا  نئد  ير لدطنتسب و فحنوتوا دجد اتح و،  رلا  يل 
أتن اتم ب ي طوا ات يل قفيس ت ية خخسب ن ا ل مبين يسخخايتوا ني ا خخاغ ، نتصخخس اتح خخو،  رلا   ناس دطنتس  
لأ  خخخخخخخخخلا تد  تيك سب دسخخخخخخخخخرب ا اةند ل أا ات يل ا خخخخخخخخخافبندب ن ذا ح خخخخخخخخخل أنتاد اتيجيو ااب  رلا اةإ اتدم نل 

 آات  نأو تة وت   نفنس أا ق ات يلب رل  اه يقفإ شا   ني ق ندن ايدام اتيقفنسب ن ا اتيقفنس ي يكوا صند   
ني  اأام    بأتن ات خخخخخخخ حفس اتا رؤيسب ن ا ن مشخخخخخخخات  تلا  دم  اتيقفنس  رلا اتاةت س راب تب  ال ا خخخخخخخاة خخخخخخخن  آمائ ل

ن رلا  خخخخخخخخخرال اتيثن،ب  ذا ا خخخخخخخخخاة خخخخخخخخخا ن  دمال تجيو س تب ات نتراب و ت  -ني اتيسخخخخخخخخخاةرل    نت ا     ااي ابنم تففنم  
أ  د خد   -ل تر يخل ني اتي ظيخس ترا تل  رلا اتةتوق ني الأدا  راب أنتاد مرخك اتيجيو خس تسخخخخخخخخخخخخخخاةر    ا خخخخخخخخخخخخخخاةطخنر 

ب كين أا أدا  تب ح خخخخروا نن ا تب ح خخخخروا  رلا دم نل ت ية خخخخس ني اياابنم يجب أا يكوا  خخخخا     -اتاوظ  
 ا  رلا دم نل  نتفس اياابنم   بغي أا يكوا  اد  

  Construct Validity :صلاحية المفهوم
ماحدث  مه ات خخ حفس  ب تدل مطنرق ات انئج اتاي مل اتح خخو،  را ن دن خخايدام اتيقفنس تع ات ظتينل اتاي  

أو ات خخخخخخخخخخخخخخ حفخس اتاياازيخس    بConvergentر لا حوت خن  وييكب اتاخأكخد تب ذتخك دخن خخخخخخخخخخخخخخايخدام ات خخخخخخخخخخخخخخ حفخس اتاطخندقفخس  
Discriminant اترااب  اال شتح ين ففين  ري:  

مل اتح خخخخو،  را ن دن خخخخايدام   راب ات انئج اتاي  ناال اتاأكد ت  ن  ذا و د اممبنط  ن،ٍ  تطابقية،الصتتتلاحية الأتن 
  تقفن اب يقفسنا اةإ اتية وم

ب ناال اتاأكد تب مونت ن  ذا أكدل ات انئج اتياداافس أو اتي يرفس  دم و ود اممبنط راب  الصتتتتلاحية التمييزيةوأتن 
   و ود اممبنط را  ينتاغاتيب اناتضت ات ظتيس  دم 

تن مشخخخات اتيةن فإ اتي شخخخوم  اتاي    نو رلا ذتكب نيب اتييكب  اشخخخن  ات خخخ حفس أو اتاأكد ت  ن د د  طتق  وغنتب  
مل ا خايدات ن تقفنس اتيةنمفل اتييارةس  تلا او  ات خ حفس اتاي مل ا خايدات ن تراأكد تب صخ حفس اتيقفنسب حالا  

أاوا  ات خخخخخخخ حفس اتاي ذكتان ن    9 1ويريي اتجدو،     رلا  ود  اتيقفنسيسخخخخخخخاطفع اتةنمم أو اتيسخخخخخخخايدم اتحكل  
 :ين  ريك اتييارةس وتب اتطتق اتاي ييكب ا ايدات ن تراأكد تب ص حفس تةن فإ اتيةنمفل    ن
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  محرال ايممبنط  كين ني حنتس ات  حفس اتيازات س وات  حفس اتا رؤيسب أو ص حفس اتاةنمب واتايااز  -1
 ؤكد أد ند اتية وم اتم  مل وضخخخخخخع م تيف   Multivariateو و محرال تا دد اتياغاتال    -ل ات نتري اتاحرا  -2

   تائي ته كين أاه يشات  تلا ات واتل اتي ن بس تكل د د  و و ر ما   شئ أو  ؤكد ص حفس اتية وم  
اتاي  Multitriat, multimethal tirmethod matrixت خةونس ايممبنط تا دد  اتي خنئي تا دد  اتطتق  -4

وطتق قفنس تيارةسب و ي رمتك مسخخخخخن دان   Different Formsمشخخخخخاق تب قفنس اتيةنمفل دأشخخخخخكن، تيارةس  
   رلا اتاأكد تب  و  اتيقفنس

  9 1ب ن اه  ال اتاأكد تب  ود  اتيقفنس دن خخخخخخايدام تيار  أاوا  ات خخخخخخ حفس اتيمكوم  ني  دو، وباختصتتتتار 
اترفنانل تقفنس  و ود  اتيةن فإ اتاي ا خخخخخخخخخخخايدتت ني  يع  راب  ود  اانئج اتبحوث   و اقٌ   بنطٌ كمتك ن ا   نم امم

اتيةنمفل والإطنم ات ظت  ت ن  واحب دحن س  تلا ا ايدام تةن فإ ما   دنت  حفس و بنل ات انئجب حالا ما    
دحو  ن دأا ن دحوث  ريفس  وتحسخب اتحظب ن اه  د ميت م يفس اتكثات تب اتيةن فإ اتاي مسخايدم تقفنس ات د د تب  

مل اتاحةق تب صخخخخخخخخخخخ حفس و بنل اانئج  مه اتيةن فإ روا خخخخخخخخخخخطس تب   اتيةنمفل اتيو ود  ني اتي ظينلب كين أاه  د 
 خن وغات ل تب اتبخنحثاب  و رلا ذتخكب نخ ا دخ تكخنا اتبخنحثاب ا خخخخخخخخخخخخخخايخدام تةخن فإ اشخخخخخخخخخخخخخخا تل دخنتجود  تب حاخث ايو  

ات خخخخخخخخ حفس و بنل ات انئج ردي  تب م يفس تةن فإ انصخخخخخخخخس ر ل  وتع ذتكب ن ا  رلا اتبنحثاب   د ا خخخخخخخخايدام  مه 
تربنحث   يسخخخيح أ   مكتوا اتيؤت  واتي خخخدم و ما -أا  و ةوا اتي خخخندم اتاي اةروا    ن مرك اتيةن فإ    اتيةن فإب

  ديزيد تب اتو ت اتم  يسيح ني اتح و،  رلا اتي روتنل ات توميس
وتفإ تب ات ندم أا اجد أا   نم تقفن خخخخخخخخخخخاب أو أكثت ميت م ياا ين تقفنس تة وم واحدب وأا ن كر ن ما خخخخخخخخخخخ   

 و    نلا  خخخخخخرال اتيثن،ب ن اه  و د تد  ن أكثت تب تقفنس ترتضخخخخخخن اتوظفةي  وأكثت  مه اتيةن فإ شخخخخخخاو   دنتجود   ن ر
تؤشخخختال اتتضخخخن   ياتم  يسخخخي Smith, Kendal and Hulin  1969اتيقفنس اتم  اياه  خخخياثب وك دا، و وتب  نم  

اتب ن اه تب اتية خل ا خايدام  و  دتن  اونت تد  ن أكثت تب تقفنس ترياغ  Job Deseriptive Index (JDI)اتوظفةي  
  اتيقفنس اتم   اياع ديساول أن ل تب ات  حفسب و بنل ات انئج ذتك اتم  ا ايدته  دد أكرت تب اتبنحثاب

وني اةإ اتو تب ن ا اتبنحث  د ي خخخخخخخطت  تلا م يفس تقفنس ت ن خخخخخخخب تظتول دحثه  ن رلا  خخخخخخخرال اتيثن، ن ا  
وا خخخنئي اتوظنئ  واتتضخخخن اتوظفةي ني اتي ظينل ات خخخ نةفسب  اتيةن فإ اتاي مسخخخايدم تقفنس الأدا  اتوظفةيب 

 د يكوا تب ات خختوم   دان،  رال تب اتا د ل  را ن تا ن خخب ظتول اتشخختكس أو ت ظيس اتت نيس ات خخحفسب وذتك 
اظتا  ياا ل را س ات يل ني كل تب اتحنتاابب وبنتانتي نةد يكوا تب اتي ن خخب ا خخايدام اتيقفنس تب ض الأتةنظ  

تب اتاغاات  رلا اتيقفخنسب    اوتع ذتخك نخ ا خن ني  خمه اتحخنتخسب اكوا  خد أدار خن  خدم     اتال اتيو ود  ني كخل را خسواتا ر
وتمتك ن اه تب اتية خخخل أا ايارت تب  د د صخخخ حااه و بنل اانئجه وني ترحق  ما اتة خخخل  ا س تب اتيةن فإ  

  اتي ظينل  اتيسايدتس ني د ض اتيةنمفل اتشنئ س ني
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 وصة خخن ات  حاخخس

 ص حفس اتيحاول 
تقفنس أا يقفإ اتية وم دكةن   اظتصن يشاينته  رلا   ل يساطفع ا

  دد تب الأ  رس؟ 

 ص حفس اي ل 
 ل حكل "اتيرتا " أا أدا  اتقفنس مةوم دقفنس اتية وم أو اتيةنمفل اتاي 

 م دمج محت اي ل؟ 

 ص حفس اتيففنم 
اتياغاتال دطتيةس مسن د  رلا اتا رؤ ديففنم   ل يياز اتيقفنس راب 

 ت اب 

 Concurrent Validity اتيازات سات  حفس 
 ل يياز اتيقفنس راب اتيةنمفل دطتيةس مسن د  رلا اتا رؤ دنتي ن ات  

 اتحنتفس 

 Prodictive Validityات  حفس اتا رؤيس 
 را ل   ل يياز اتيففنم راب الأنتاد دطتيةس مسن د  رلا اتا تل 

 تساةر   
  ل مقفإ الأدا  كين اناتضاه ات ظتيس  Concept Validityص حفس اتية وم 

 Convergeotص حفس اتاةنمب 
 ل  و د اممبنط  نٍ، راب اانئج قفنس اتية وم دن ايدام تقفن اب 

 تيارةاب 

 Dixcriminant Validityص حفس اتايااز 
يةاتع  دم و ود    س  ل دم س ايممبنط ت ية س الأتت اتم  

 را ه وباب  ما اتياغات 
 

 SUMMARY :ملخص
م تن خن ني  ما اتة خخخخخخخخخخخخخخل  رلا أاوا  تةخن فإ مةافل ايمجخن نل ومتمار خن اتاي ييكب ا خخخخخخخخخخخخخخايخدات خن تا يفخس تةخن فإ  
تريةنمفل د د وضخخخخخخخخخخع م تيف   تائي ت ن  كين ان شخخخخخخخخخخ ن كمتكب كفةفس اتاحةق تب  ود  اتيقفنس دن خخخخخخخخخخايدام محرال  

كين يحظ ن أا تقفنس تفكتل    انئجهتةتدال أو   نصخخت اتيقفنسب وبن خخايدام صخخ حفس اتيقفنس ود س أو  بنل ا
لأا خخخن مافح    اوغاته تب اتيةخخخن فإ اتة ويخخخسب تثخخخل اتيةخخخن فإ اتت يفخخخس مُسخخخخخخخخخخخخخخايخخخدم دكثت  ني دحوث اتي ظيخخخنلب اظت  

تب اتاحنتال الإح خخخنئفس اتةويس ي خخخايدات ن ني محرال اترفنانل  وني ات  نيس ان شخخخ ن  ود    اكرات   اتيسخخخايدت ن  دد  
  اه و بنل اانئجهب وم تن ن  رلا كفةفس  اشن  الأاوا  اتييارةس تب ات  حفس واتثةساتيقفنس تب حاث ص حا

و خخخاسخخخن دان اتي نمل اتاي اح خخخل  را ن ني تجن، اتقفنس وأ خخخنتابهب  رلا م ةام اي خخخاة خخخن ال اتة خخخات   ب  
د تب اتيةن فإ  طتيق صخخخخخخفنغس  دد تب أ خخخخخخ رس اتاتماب واتاةافل دطتيةس ت ن خخخخخخبس  كمتك ن ذا  ري ن دأا   نم ات د 
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اتاي  خخخرق م ياا ن تقفنس تيار  اتيةنمفل اتا ظفيفسب  خخخول يسخخخن د ذتك اتيد تيب  رلا اتقفنم ربحوث ا خخخاكشخخخنففس  
   ات  

 و  ا تل ني اتة ل اتانتيب  رلا تيار  ت ندم اترفنانل وطتق  ي  ن  
 :أ  رس تري ن شس واةنط تراةكات

راةافل ايمجن نل وباب تةن فإ متمار نب  ل وضخخح تالا يسخخايدم كل نتق دناا خخنم راب اتيةن فإ اتينصخخس  -1
  ت  ن

 تن أ يفس اتاأكد تب  ود  اتيقفنسب وكفف  ايكب اتبنحث تب اتقفنم رمتك؟ -2
 تدييل الأتةنظ تاةافل ا نئي  حدل ات  تنل اتاجنميس تب اتشن  أو اتة و   نأاشئ تقفن    -3
 نتب الأن خخخخل ا خخخخايدام تةن فإ ميت  خخخخرة  »  أ خخخخبنب   نراك  ل موانق  رلا اتفبنم  اتانتفس أم ي؟ وضخخخخح -4

ب ردي  تب م يفس تةن فإ  نم ياا ن واتاأكد تب  ودم ن أو صخخخخخخخخخ حاا ن و بنل اانئج ن   دتن يكوا ذتك تيك   
  ، د د  تريةنمفل اتاي ادم  ن

دنتد س أ   بنل ات انئجب وتكب اتيقفنس اتم   اياع رثبنل   ناتيقفنس اتم   اياع دنت خخخخخخخخخخخ حفس  اياع دائي  » -5
  ،   رق  رلا  مه اتجيرسنات انئج  د ي  اياع دنت  حفس دائي  

 

 


