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  والتنافؠۜܣ טسفاتيڋʏ ؈نالتحليلمفɺوم : أولا

1- ʏوم التحليل טسفاتيڋɺمف: ʏل التحليـل טسـفاتيڋɢشـʇ Strategic Analysis ـو  כنمـوذج الشـامل لعمليــاتɸלدارة טسـفاتيجية، و

البيȁيــة الداخليــة واݍݵارجيــة للمنظمــة، أي أٰڈــا Ȗشــمل الكيفيــة الۘــܣ يــتم مــن  متاȊعــة وتحليــل التغ؈ــفاتأحــد مɢوناٮڈــا الɺامــة، حيــث ٱڈــتم ب

ــة خلالɺـــا إدارة ــا بالبʋئــ Ȋعمليـــة التحليـــل טســـفاتيڋʏ لȘܨـــݵيص عناصـــر بʋئـــة المؤسســـة وتحليلɺـــا  تقـــوم المؤسســـات الناݦݰـــة، حيـــث علاقْڈــ

ــة ماɸيـــــة وقـــــوة ـــد  لمعرفـــ ــلة ولتحديــ ــةالمتغ؈ـــــفات اݍݰاصـــ ــة الداخليـــ ـــل البʋئـــ ــة  الفـــــرص والْڈديـــــدات، كـــــذلك Ȗܨـــــݵيص وتحليــ ــ ــة لمعرفـ للمؤسســـ

Ȋشــɢل ʇســاعد לدارة عڴــʄ تحديــد טســفاتيجية المفيــدة لتحقيــق  المواصــفات والم؈ــقات التنافســية مــن أجــل الســيطرة عڴــʄ بʋئْڈــا الداخليــة

  .ةؤسسيڋʏ الملائم للمלسفات ، مما يؤدي ࢭʏ الٔڈاية إڲʄ تحديد طبيعـة اݍݵيـارأɸداف المؤسسة

ــو عمليــــة: نافؠــــۜܣتتحليــــل المفɺــــوم ال -2 ــفاتيجياٮڈم  ɸــ ــʏ اســ ـــث ࢭــ ــوٮڈم وضــــعفɺم، والبحـ ـــاط قــ ــيم نقـ ـــي؈ن، وتقيــ ــ؈ن الرئʋسـ ــد المنافســ تحديــ

ــة  ــة خاصــــة بالمؤسســ ــفاتيجية فعالــ ــوʈر اســ ــوʈقية، وتطــ ــاليّڈم الȘســ ـــاٮڈم وأســ ـــاٮڈم ومبيعـ ــرة ثاقبــــة لمنتجـ ــوʈقية اݝݵتلفــــة لاكȘســــاب نظــ الȘســ

  .ل إڲʄ السوق للدخو 

ʇساعد تحليل المنافس؈ن ࢭʏ تحديد المزايا والعيوب داخل السوق المسْڈدف الۘܣ تتعلـق بـالمنتج أو اݍݵدمـة الۘـܣ تقـدمɺا المؤسسـة، ومراقبـة 

ــاء ࢭـــʏ صـــدارة  ــاي؈ف نمـــو مســـتقبلية Ȗســـاعد ࢭـــʏ البقـ ر فرصـــة وضـــع معـ
ّ
آليـــة عمـــل المنافســـ؈ن، وتحديـــد الفـــرص اݝݰتملـــة للتفـــوق علٕڈـــا، وʈـــوف

  .لتوجɺات الصناعيةا

ڈم، ثـم اسـتخدامɺا للتɴبـؤ Ȋسـلوكɺم إذ أن الɺـدف مـن تحليـل . تُجرى عملية تحليل المنافس؈ن من خلال اݍݰصـول عڴـʄ معلومـات دقيقـة عـٔ

المنافســ؈ن ɸــو تحديــد أي المنافســ؈ن أجــدر بالمنافســة، ومعرفــة اســفاتيجياٮڈم وלجــراءات اݝݵطــط لتنفيــذɸا، وكيــف يمكــن للمنــافس أن 

 .اعل مع أداء المؤسسة ࢭʏ السوق، وكيف يمكن التأث؈ف ࢭʏ أداء المنافس وتوجٕڈه لصاݍݳ المؤسسةيتف

  :والتنافؠۜܣ טسفاتيڋʏ ؈نالتحليل الفرق ب؈ن -3

  )Strategic Analysis(التحليل טسفاتيڋʏ  )Competitive Analysis(التحليل التنافؠۜܣ 

ــ ـــ ــــل نقــ ــــوق، وتحليـــ ــʏ الســـ ـــ ــ؈ن ࢭــ ـــ ــــم المنافســ ــة وفɺـــ ــ ـــــوة دراســـ اط القــ

 .والضعف لدٱڈم

ــــل  ــ ـــ ــيم العوامـ ـــ ــ ــة وتقيـــ ــ ـــ ــــــة للمؤسســـ ــ ــة العامــ ــ ـــ ـــل البʋئـــ ـــ تحليــــ

 .الداخلية واݍݵارجية المؤثرة عڴʄ כɸداف
 المفɺوم

ــ؈ن،  نمـــوذج القـــوى اݍݵمـــس لبـــورتر، تحليـــل مجموعـــة المنافسـ

 .المقارنة المرجعية

ــــل  ــ ـــ ـــ ـــ ــــل SWOTتحليـ ــ ـــ ـــ ـــ ـــــوارد PESTEL، تحليــ ـــ ــ ـــ ــــل المــــ ـــ ــ ـــ ـــ ، تحليـ

 .وלمɢانيات الداخلية

כدوات 

 ساليبوכ 

 .بناء م؈قة تنافسية والتفوق عڴʄ المنافس؈ن ࢭʏ السوق 
تحديد טسفاتيجيات الكفى لتحقيق כɸـداف طوʈلـة 

 .المدى
 الɺدف

 الفك؈ق .للمؤسسةيركز عڴʄ البʋئة العامة  .يركز عڴʄ السوق المباشر والمنافس؈ن اݍݰالي؈ن واݝݰتمل؈ن

 المدى الزمۚܣ ).تخطيط اسفاتيڋʏ شامل(طوʈل المدى  ).ضع التنافؠۜܣتحس؈ن الو (قص؈ف إڲʄ متوسط المدى 

  وارتباطه بمستوʈات טسفاتيجية تطور التحليل טسفاتيڋʏ: ثانيا

  :טسفاتيڋʏ التحليل טسفاتيڋʏ ࡩʏ ظل تطور الفكر  -1

 ۂـــʏ לســـفاتيجية أن حيɴئـــذ الســـائدة النظـــرة وɠانـــت اݍݰـــديث טســـفاتيڋʏ الفكـــر عرفɺـــا الۘـــܣ כوڲـــʄ المرحلـــة ۂـــLCAG :ʏمرحلـــة نمـــوذج  -أ

ــة ــܣ الكيفيــ ــة خلالɺــــا مــــن تبحــــث الۘــ ــʄ ال المؤسســ ــة، مــــع تجــــاوبعڴــ ــان ،ɺــــامع تȘناســــب أن أي البʋئــ ــذ النمــــوذج فɢــ ــ؈ن يأخــ ــة טعتبــــار Ȋعــ ، البʋئــ

 : Business Policy" كتـــا٭ڈم ࢭـــHarvard ʏ أســـاتذة مـــن مجموعـــة بـــه جـــاء الـــذي النمـــوذج ظɺـــور  مـــع 1965 ســـنة ࢭـــʏ الفـــفة ɸـــذه نطلقـــتإ

Textand Cases "سـܢʇ النمـوذج SWOT )يȖلمـة تـأɠ SWOT عـة اݍݰـروف مـنȌכر ʄلمـات כوڲـɢانجل؈قيـة لل Strengths و Weaknesses و 

Opportunities و Threats (أنه إلا ʏان البداية ࢭɠ عرفʇ ارفرد نموذج اسم تحتɸ )Harvard Model (نموذج أو LCAG.  
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Guth  Andrews  Christense  Learned 

       

   LCAG    

ʄسڥʇ ذاɸ النموذج ʄر إڲʈساعد إطار تطوʇ المؤسسات ʏاأ لتحقيق المناسبة טسفاتيجيات تحديد ࢭɺدافɸ. 

  ،خارجية ʋȋئةو  داخلية بʋئة: إڲʄ البʋئة تقسيم يتم حيث טسفاتيڋʏ، التخطيط ࢭʏ حيوي  كعنصر البʋئة إڲLCAG ʄ نموذجينظر 

ــʏاوقـــد  ــفاتيڋʏ ࢭـ ــد التحليـــل טسـ ــʄ نمـــوذجɸـــذا ال عتمـ ــة الداخليـــة العوامـــل تحليـــل عڴـ ــفاتيجيات لتحديـــد واݍݵارجيـ  يتمثـــلإذ  ،الشـــركة اسـ

   :ࢭʏ النموذج جوɸر

ࢭʏ المنظمة، مثل  כساسية تحليل الوظائفمن خلال  )internal strengths and weaknesses( الداخلية والضعف القوة نقاط متقيي -

   ...الȘسوʈق، وלنتاج، والموارد الȎشرʈة، والمالية

الـذي تطـور ليصـبح  PEST نمـوذجاسـتخدام مـن خـلال  )external opportunities and threats( اݍݵارجيـة والْڈديـدات الفـرصتحليـل  -

PESTEL  ʏية العوامل تقييم من خلال لاحقة، عقودࢭȁولوجية وטجتماعية وטقتصادية والسياسية البيɢوالتكنولوجية وלي.   

ــة - ــ؈ن المواءمــ ــذه بــ ـــلا ɸــ ـــق لعوامـ ــفاتيڋʏ النجــــاح لتحقيـ ـــد مصــــفوفة SWOT مصــــفوفة مــــن خــــلال טســ ــا اســــتخدمت فيمــــا Ȋعـ تقيــــيم ، كمــ

ــ  (IE Matrix) العوامــــل الداخليــــة واݍݵارجيــــة ــفاتيڋɠ ʏــ ــع  أيضــــا Ȗســــتخدم SWOTمشــــا٭ڈة لمصــــفوفة أداة تحليــــل اســ ــيم الوضــ لتقيــ

 .ولكن Ȋشɢل كܣ טسفاتيڋʏ للشركة من خلال تحليل العوامل الداخلية واݍݵارجية

 القــدرات بــ؈ن التــوازن  تحقيــق عڴــȖ ʄعتمــد الۘــܣ טســفاتيجية اݍݵيــارات مــن بمجموعــة المؤسســة تخــرج ،LCAG نمــوذج قتطبيــل كخلاصــة -

ــة ــــروف الداخليـــ ــة والظـ ــذه Ȗشـــــمل. اݍݵارجيـــ ــ ــفاتيجيات :اݍݵيـــــارات ɸـ ــفاتيجيات، ט الݤݨوميـــــة טســـ ــة، الدفاع ســـ ــ ــفاتيجياتيـ ــ؈ن اســـ  التحســـ

ʏلتموقعإعادة ا اسفاتيجيات أو טنتظار،  الداخڴ. 

 مجـال ࢭـʏ أساسـية ɠأـدوات כعمـال محفظـة تحليـل نمـاذج ظɺرت القرن الماعۜܣ سبعيɴيات ࢭʏ: مرحلة نماذج تحليل محفظة כعمال -ب

 اسـفاتيجياٮڈا وتحسـ؈ن فعـال Ȋشـɢل مواردɸـا تخصـيص ࢭـʏ כɲشـطة متعـددة الشـرɠات مسـاعدة إڲـʄ ٮڈـدف وɠانـت טسفاتيڋʏ، التخطيط

 والنمـاذج כدوات اسـتخدام عڴـʄ ركـزت الۘـܣ" التخطـيط مدرسـة" مـن جزءًا النماذج ɸذه ɠانت. المنتجات وتنوع ق السو  Ȗعقيدات لمواجɺة

 مـن كمجموعـة الشـركة إڲـʄ النظـر مبـدأ عڴـʄ כعمـال محفظـة تحليـل نمـاذج تقـوم، إذ טسـفاتيڋʏ القرار اتخاذ عمليات لتوجيه التحليلية

 واســفاتيجياته أɸدافــه لــه مســتقل ككيــان وحــدة ɠــل إڲــʄ يُنظــر حيــث ،)SBUs: Strategic Business Units( اݝݵتلفــة כعمــال وحــدات

 الوحــدات بــ؈ن المــوارد توزʉــع كيفيــة لتحديــد وذلــك الســوق، ࢭــʏ ووضــعɺا أدا٬ڈــا عڴــʄ بنــاءً  وحــدة ɠــل تقيــيم ɸــو النمــاذج ɸــذه ɸــدف. اݍݵاصــة

 .والنمو الرȋحية من قدر أكف لتحقيق اݝݵتلفة

 وفــق اݝݰفظــة داخــل الوحــدات تصــɴيف خــلال مــن טســفاتيڋʏ القــرار اتخــاذ عمليــة تȎســيط ۂــʏ النمــاذج ɸــذه خلــف يةכساســ الفلســفة

 وטســـتقرار النمـــو بـــ؈ن تـــوازن  لتحقيـــق منݤݨيـــة وســـيلة يـــوفر الـــنݤݮ ɸـــذا أن ʇعتقـــد وɠــاـن. الســـوق  وحصـــة الســـوق  نمـــو مثـــل محـــددة معـــاي؈ف

 BCG مصـــفوفة نمــوذج دورة حيــاة المنــتج، أثــر التجرȋــة، :الفــفة ɸــذه ࢭـــʏ المســتخدمة يڋʏטســفات التحليــل أدوات أبــرز  مــن، الشــركة داخــل

ــاءً  .GE/McKinsey مصـــفوفةو  ــفاتيجية خيـــارات عـــدة تظɺـــر כدوات، ɸـــذه باســـتخدام التحليـــل نتـــائج عڴـــʄ بنـ ــو :مثـــل للشـــرɠات، اسـ ، النمـ

 .هالتوجي إعادة أو التحوʈل، التصفية أو التخڴʏ، טستقرار عڴʄ اݍݰفاظ

 مايɢـــل إســɺامات بفضــل الثمانيɴيــات، ࢭــʏ الصــناڤʏ טقتصــاد مقارȋــة ظɺــرت: أو טقتصــاد الصــناڤʏ مرحلــة مقارȋــة ɸيɢــل الصــناعة -ج

 عقمو  تحديد بأٰڈاالمقارȋة ɸذه وفق טسفاتيجية فȖعر ، حيث טسفاتيجية לدارة عڴʄ الصناڤʏ טقتصاد من مفاɸيم طبق الذي بورتر،

 لتحقيـق معɺـا والتفاعـل اݍݵارجيـة العوامـل اسـتغلال عڴـȖ ʄعتمـد כمـد طوʈلـة تنافسـية م؈ـقة تحقيق ٭ڈدف الصناعة ɸيɢل ضمن الشركة

 .والسوق  الصناعة خصائص من استفادة أقظۜܢ

 ʏــفاتيڋ ــد التحليــــل טســ ـــقʇعتمــ ــة وفـ ــاد مقارȋــ ــʄ  الصــــناڤʏ טقتصــ ـــلعڴــ ــ تحليـ ــة ةالبʋئــ ـــناعة اݍݵارجيــ ــة الصـ ــة مــــدى جاذبيــ ، مــــن خــــلال معرفــ

 .المزايا التنافسيةفيتم من خلال أدوات تحليل سلسلة القيمة، تحليل  الداخليةأما تحليل البʋئة ، موذج القوى اݍݵمس لبورترون



  إدارة الأعمالتخصص  ماستر الأولىسنة ال موجهة لطلبةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الاستراتيجي والتنافسيالتحليل  محاضرات في مادة
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ـــݳ اݍݨـــدول  LCAG ونمـــوذج الصـــناڤʏ טقتصـــاد مقارȋـــة بـــ؈ن واݍݵارجيـــة الداخليـــة للبيȁتـــ؈ن النظـــرة كمـــا نلاحـــظ ɸنـــا أن ــا يوܷ تختلفـــان كمـ

ʏالتاڲ:  

  LCAG نموذج  الصناڤʏ טقتصاد مقارȋة  

  اݍݵارجية البʋئة

ـــز ــʄ تركـــ ـــ ـــل عڴـ ــة العوامـــ ـــ ــʏ الɺيɢليـ ـــ ـــناعة، ࢭـ ــ ـــل الصـ ــة مثـــ ـــ  المنافسـ

 العوامـل ɸـذه تـؤثر حيـث טقتصادية، والعوامل والْڈديدات

  .טسفاتيجية عڴʄ كب؈ف Ȋشɢل

 لاو  والْڈديــدات الفــرص لتحديــد ɠـأـداة Ȗســتخدم

  فقط الɺيɢلية العوامل عڴʄ تقتصر

  خليةالدا البʋئة
ــة، أقــــل Ȗعتــــف ــتم حيــــث أɸميــ ــʏ فقــــط تحليلɺــــا يــ ــياق ࢭــ  دعــــم ســ

  .التنافؠۜܣ التموقع

عتف
ُ
Ȗ مةɺتركز حيث القدر، بنفس م ʄمـوارد عڴ 

  والضعف القوة نقاط لتحديد وقدراٮڈا الشركة

  .ليف، التمي؈ق، الفك؈قتخفيض التɢا  :مثل للشرɠات، اسفاتيجية خيارات عدة تظɺر כدوات، ɸذه باستخدام التحليل نتائج عڴʄ بناءً 

مــع ٰڈايــة الثمانʋنــات مــن القــرن الماعــۜܣ حصــل Ȗغي؈ــف ɸــام ࢭــʏ نمــاذج وأدوات التحليــل לســفاتيڋʏ، فبعــدما ɠانــت : مرحلــة منظــور المــوارد -د

بــدأت تلــك כدوات تتجــه إڲــʄ الفك؈ــق عڴــʄ التحليــل الــداخڴPorter  ( ʏنمــوذج (أساســا متجɺــة إڲــʄ التحليــل טقتصــادي والصــناڤʏ للأســواق 

ــة عڴـــʄ فقـــط ʇعتمـــد لاالۘـــܣ تفـــفض أن أداء المؤسســـة ونجاحɺـــا לســـفاتيڋRBV  ʏفظɺـــرت المقارȋـــة לســـفاتيجية للمـــوارد . للمؤسســـة  البʋئـ

Ȋعـــدɸا الـــداخڴʏ أي مـــا تملكـــه وتوظفـــه مـــن مـــوارد إســـفاتيجية، إذ تجڴـــʄ ࢭـــʏ  عڴـــʄ بـــل ،)وفـــق منظـــور مقارȋـــة טقتصـــاد الصـــناڤʏ( اݍݵارجيـــة

ܣ تحتܣ ٭ڈا المؤسسات الكفى لم تمنع المؤسسات الناشئة والمنافسة من دخول القطاعات اݝݰمية وتحقق الميدان أن عوائق الدخول الۘ

  .إڲʄ جانّڈا إيرادات مرتفعة

، وقــد التنافســية المزايــا لتحقيـق رئʋســية كعوامــل للمؤسسـة الفرʈــدة والقــدرات المــوارد عڴـʄ يركــز نظــري  إطـار ɸــو) RBV( المــوارد منظـور إذا 

 المؤسســات خصــائص إڲــʄ النظــر دون  فقــط اݍݵارجيــة القــوى  عڴــʄ تركــز ɠانــت الۘــܣ الصــناڤʏ، دטقتصــا مقارȋــة ࢭــʏ للقيــود ɠاســتجابة تطــور 

  للمؤسسة الفرʈدة الموارد استغلال بكيفية تتعلق أن يجب טسفاتيجية أن RBV يرى حيث  ،نفسɺا
ً
 ،السـوق  ظـروف مـع التكيـف مـن بدلا

 قيمــة، ذات المــوارد ɸــذهتɢــون  أن يفــفض، بفاعليــة التنــافس عڴــʄ رةقــاد لتɢــون  مواردɸــا وȖعزʈــز تطــوʈر إڲــʄ المؤسســات Ȗســڥʄ أن يجــببــل 

  . تنافسية م؈قة خلق ࢭȖ ʏساɸم أن العناصر لɺذه ʈمكن، و النجاح ࢭʏ لȘساɸم جيد Ȋشɢل ومنظمة التقليد، صعبة نادرة،

 )RBV( المـوارد منظـور ب قـد تɴـتج، و المـوارد تحليـل، VRIO نمـوذج ،القيمة سلسلة مثلتحليل  أدواتور القائم عڴʄ الموارد ظʇستخدم ࢭʏ المن

 .اݍݨديدة כسواق ࢭʏ التوسع، الباطن من المقاولة، טسفاتيجية التحالفات، الموارد Ȗعزʈز: مثل اسفاتيجية خيارات

ــݏݰة أܵــــݰاب تحليــــل: مرحلــــة تحليــــل أܵــــݰاب المصــــݏݰة -ه ــو المصــ ــة ɸــ ــد عمليــ ــيم تحديــ ــات المصــــاݍݳ وتقيــ ــة وטحتياجــ  أو للأفــــراد اݝݵتلفــ

 رالفكـ ࢭʏ التحولات من كجزء الثمانيɴيات أوائل ࢭʏ المصݏݰة أܵݰاب تحليل مفɺوم ظɺر. المؤسسة أداء عڴʄ تؤثر أو تتأثر الۘܣ اݍݨماعات

ʏعۚܢ الذي טسفاتيڋʇُ ات بمسؤوليةɠامل، و اݝݨتمع تجاه الشرɢتʈ التحليل مع المصݏݰة أܵݰاب تحليل ʏمساعدته خلال من טسفاتيڋ 

 وتحليـــل المصـــݏݰة، أܵـــݰاب تحديـــد عـــف يـــتم، حيـــث الطوʈـــل المـــدى عڴـــʄ وטجتمـــاڤʏ المـــاڲʏ نجاحɺـــا مـــن Ȗعـــزز  قـــرارات اتخـــاذ عڴـــʄ الشـــرɠات

نمــوذج الشــرعية  ɸا، مــن خــلال اســتخدام أدوات ومصــفوفات مــن أشــɺر الشــركة اســفاتيجية عڴــʄ تــأث؈فɸم وتقيــيم وأɸــدافɺم، مصــاݍݰɺم

 .والقدرة وלݍݰاح، ومصفوفة السلطة وטɸتمام

ــا Ȋعـدًا المصــݏݰة أܵــݰاب تحليـل اعتبــار يمكـن
ً
 ڊʏواݍݵــار  الــداخڴʏ التحليـل مــع جنــب إڲـʄ جنبًــا ʇُســتخدم حيـث טســفاتيڋʏ، التحليـل ࢭــʏ ثالث

 ࢭــʇُ ʏسـاعد حيــث טسـفاتيڋʏ، טختيـار مراحــل ضـمن تضـمينه أيضًــا يُمكـن لكـن. المؤسســة فٕڈـا Ȗعمـل الۘــܣ البʋئـة حـول  شــاملة رؤʈـة لتـوف؈ف

  . المصݏݰة أܵݰاب مصاݍݳ عڴʄ بناءً  טسفاتيجية القرارات توجيه

لمراحــل تطــور الفكــر טســفاتيڋʏ نلاحــظ أن مفɺــوم التحليــل טســفاتيڋʏ قــد تــراكم مــع الــزمن ليصــبح شــاملا وجامعــا لɢــل أدوات كخلاصــة 

ار التحليـــل טســـفاتيڋʏ يتطـــرق إڲـــʄ تحليـــل البʋئـــة اݍݵارجيـــة عڴـــʄ أٰڈـــا عامـــة الۘـــܣ اســـتخدمت عـــف ɸـــذه المراحـــل، فصـــ ومســـتوʈات التحليـــل

داخلية عڴـʄ أٰڈـا وظـائف ومـوارد ومزايـا تنافسـية، بالتـاڲʏ صـار ذا مفɺـوم أوسـع، بʋنمـا التحليـل التنافؠـۜܣ يبقـى وتنافسية، وتحليل البʋئة ال

 ʏمكن النأضيق من التحليل טسفاتيڋʈـة טقت ،ر إليه كجزء منـهظوȋمرحلۘـܣ مقار ʄومنصـلأنـه أقـرب إڲـ ʏور ظـاد الصـناڤRBV  سـتخدمʉو

  .ࢭʏ الغالب أدواٮڈما ࢭʏ التحليل



  إدارة الأعمالتخصص  ماستر الأولىسنة ال موجهة لطلبةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الاستراتيجي والتنافسيالتحليل  محاضرات في مادة
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  :بمستوʈات טسفاتيجية ࡩʏ  المؤسسة טسفاتيڋʏ إرتباط مراحل تطور التحليل -2

ʄט  التحليل تطور  مراحل من خلال التعرف عڴʏل نوع من التحليل يرتبط سفاتيڋɠ اتب سابقا يمكن الملاحظة أنʈטسفاتيجية مستو ʏࢭ 

 :الۘܣ تم التطرق إلٕڈا ࢭʏ الدرس السابق، حيث تظɺر كما يڴʏ المؤسسة

 المؤسسة اسفاتيجية مستوى 

)corporate strategy(    

 حيـث ،ةالمؤسسـ اسـفاتيجية مسـتوى  مـع تȘناسـب المرحلـة ɸـذه ࢭـʏ טسـفاتيڋʏ التحليـل مخرجـات :LCAG مرحلة

 اســــفاتيجيات تحديـــد، و الشـــاملة טســــفاتيجية القـــرارات لتوجيـــه والداخليــــة اݍݵارجيـــة بʋئـــةال تحليــــل عڴـــʄ تركـــز

حدد حيث المؤسؠۜܣ טسفاتيڋʏ بالمستوى  ارتباطɺا ʇعكس مما المؤسسة،
ُ
  .الكفى  وכɸداف العامة טتجاɸات ت

      

 כعمال اسفاتيجية مستوى 

)business strategy(    

ــاذج مرحلـــة ــام כداء تقيـــيمب تتعلـــق حيـــث ،عمـــالכ  اتســـفاتيجيإ مســـتوى  مـــع توافـــقت :اݝݰفظـــة تحليـــل نمـ  العـ

 إڲــــʄ ٱڈــــدف الــــذي التجــــاري  טســــفاتيڋʏ بالمســــتوى  يرȋطɺــــا ممــــا، التجارʈــــة الوحــــدات بــــ؈ن المــــوارد ودارة للمحفظــــة

 .والرȋحية التوازن  تحقيق

ــناڤʏ טقتصــــــاد مرحلــــــة ــــتوى  مــــــع توافــــــقت: الصــــ ــــة تــــــدرس حيــــــث ،عمــــــالכ  اتســــــفاتيجيإ مســ  والعوامــــــل المنافســ

  .والمنافسة السوق  ياتاسفاتيج تȘناول و  اݍݵارجية،
      

 العملية לسفاتيجية مستوى 

)operational strategy(    
 والقــدرات المـوارد لتعزʈـز Ȗسـڥʄ حيـث يـة،فيالوظ سـفاتيجياتט  مسـتوى  بــ تتعلـق ):RBV( المـوارد منظـور  مرحلـة

  .التنافسية والقدرة الكفاءة زʈادة إڲʄ ٮڈدف الۘܣ للمؤسسة الداخلية

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 


