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   Syllabus المادة�التعليمية�دليل

  01أساسيات�ال�سو�ق�: اسم�المادة

  الميدان
العلوم��قتصادية�والتجار�ة�وعلوم�

  ال�سي��
  تجار�ةعلوم�  الفرع

   الثانية  المستوى   /  التخصص

    السنة�ا��امعية  الثالث  السدا���

  التعرف�ع���المادة�التعليمية

 �ساسية  وحدة�التعليم 01 أساسيات�ال�سو�ق  اسم�المادة

 02  المعامل 04  عدد��رصدة

  ا���م�السا����سبو��
 عدد�الساعات���( المحاضرة� سا�03

  )�سبوع�
 30سا��01

عدد�الساعات�( أعمال�توج��ية�

  )����سبوع�

عدد�( أعمال�تطبيقية�  

  )الساعات�����سبوع�

 30سا��01

  مسؤول�المادة�التعليمية

 .......................................  الرتبة .......................................  �سم،�اللقب

 .......................................  ال��يد��لك��و�ي .......................................  تحديد�موقع�المكتب

 ......................................  توقيت�الدرس�وم�انھ ......................................  رقم�ال�اتف

  وصف�المادة�التعليمية

  

  

  المك�سبات

  

��و��من�السنة��الثا�ي���السدا����� "اقتصاد�المؤسسة"  مادة�عدما�ي�ون�الطالب�قد�درس�

  :عليھ�أن�ي�ون�ملما�بالمفا�يم��ساسية�التالية

  .ما�ية�المؤسسة -

  .المؤسسةما�ية�ب�ئة� -

  .معرفة�وظائف�المؤسسة -

  .وظائف��دارة����المؤسسة -

  
  

ال�دف�العام�للمادة�

  التعليمية

  
  

كأحد�بھ��والتطبيقات�المختلفة�المرتبطة��ساسية�لل�سو�ق��المفا�يم��س��دف�المادة�التعر�ف�ب

ومجالات�،�بما��ش�ل��طار�المفا�ي���لممارسة�ال�سو�ق�العل��ال�امة�����المؤسسة،�وظائف�ال

  .تطبيقھ�العم��

  

الم�ارات�(أ�داف�التعلم�

 :تزو�د�الطالب�بما�ي��إ����المادة�دف��

 هالمفا�يم��ساسية�لل�سو�ق�ومراحل�تطور �معرفة  
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  )المراد�الوصول�إل��ا

  

  المز�ج�ال�سو�قي�وأ�ميتھ����نجاح�المنظمة�معرفة�عناصر.  

 ب�ئة�المؤسسة�التنافسية�قمعرفة�دور�ال�سو����. 

 المعلومات�ال�سو�قية�وعلاق��ا�بالبحوث�ال�سو�قية�معرفة 

 معرفة�سلوك�المس��لك�والعوامل�المؤثرة�ع���قراره�الشرا�ي��عد�اس�يعاب�مف�وم�

 تجزئة�السوق 

 معرفة�أ�م�مجالات�تطبيق�الممارسات�ال�سو�قية�.  

 محتوى�المادة�التعليمية

  مدخل�إ���ال�سو�ق  المحور��ول 

  ال�سو�ق�داخل�المؤسسةوظيفة�  المحور�الثا�ي

  الب�ئة�ال�سو�قية  المحور�الثالث

  المعلومات�ال�سو�قية�و�حوث�ال�سو�قنظم�  المحور�الرا�ع

  تقسيم�السوق�و�س��داف�والتموقع  المحور�ا��امس

  أسواق�المس��لك�ن�والسلوك�الشرا�ي�  المحور�السادس

  أسواق��عمال�وسلوك�المش��ي�الصنا��  المحور�السا�ع

  الرضا�وولاء�الز�ائن��و�ناء�علاقات�العميل  المحور�الثامن

  قرارات�المنتج�وا��دمات  المحور�التاسع

  اس��اتيجيات�تطو�ر�المنتج�ا��ديد�ودورة�حياتھ  المحور�العاشر

التقييم�طر�قة  

  الوزن�ال�س���للتقييم    العلامة  التقييم�بال�سبة�المئو�ة

 % 60 % 60 وزن�المحاضرة 20/20 امتحان�����������������������������������������

 5  امتحان�جز�ي�������������

20 

  
  

وزن��عمال�

الموج�ة�

 % 40  والتطبيقية

10 % 

 % 14 7 )     إلقاء/إعداد: البحث�(أعمال�موج�ة�

 - - أعمال�تطبيقية��������������������������������

 % 02 1 المشروع�الفردي�����������������������������

 - - )   ضمن�فر�ق(�عمال�ا��ماعية�

 - - خرجات�ميدانية������������������������������

 % 12 6  )الغياب�/ ا��ضور�(المواظبة�

 02 % 1 )               المشاركة�( عناصر�أخرى�

طبيعة�تقييم�ا�امتحان�و�مراقبة�مستمرة�يقاس�معدل�المادة��و تطبيقية�/موج�ة�محاضرات�وأعمال���ش�ل��تدرس�المادة

 :بالوزن�ال��جي���للمحاضرة�و�عمال�الموج�ة

  معدل المادة  =0.4* التطبیق�ة/نقطة أ�عمال المو�ة+  0.6* نقطة المحاضرة 
 (Note Ex * 0.6) + (Note Td * 0.4) =  Moy.M 
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   والمراجع�المصادر     

  :المرجع��سا����المو����بھ�

 دار�ال�شر�و�السنة المؤلف عنوان�المرجع
Marketing Management:  Philip Kotler& Kevin 

Lane Keller& Bernard 
Dubois& Delphine 

Manceau.  
  

12emeédition , Pearson Education Paris, 
France, 2006.  

سرور�ع���.،��عر�ب�م- أساسيات�ال�سو�ق

 إبرا�يم�،�الكتاب��ول،

.2007،�الر�اض،��ام��لمر�خ�لل�شر�ا�دار�الفكر�ا فيليب�كوتلر  

  ): إن�وجدت(مراجع�الدعم��ضافية�

 2011،دار�المس��ة�للطباعة�وال�شر،�مبادئ�ال�سو�ق�ا��ديث�ب�ن�النظر�ة�والتطبيقوآخرون،��عزام زكر�ا. 

  الطباعة،�،�دار�المس��ة�لل�شر�و�التوز�ع�و�"مبادئ�ال�سو�ق�ا��ديث" )2000 (حمود�السند�،خالد�الراوي 

 ردن�-،�عمان،�الطبعة��و��"مبادئ�ال�سو�ق)"2002( محمد�صا���المؤذن�. 

 ردن�-دار�صفاء�لل�شر�والتوز�ع،عمان،�الطبعة��و���"إدارة�ال�سو�ق" )2013( إياد�عبد�الفتاح�ال�سور��. 

 Philip Kotler, Gary Armstrong: (2016) Principles of Marketing 16th Edition..Pearson Education Paris, 
France. 

 Jean-Jacques Lambin, Chantal de Moerloose (2008) «marketing stratégiqueet opérationnel» : du 
marketing à l’orientation-marché : 7eedition, Dunod, Paris,France. 

  التوز�ع�الزم���المرتقب�ل��نامج�المادة�    

حاضرةالممحتوى� �سبوع  التار�خ 

   مف�وم�ال�سو�ق،�مراحل�تطور�الفكر�ال�سو�قي  �سبوع��ول 

  �سبوع�الثا�ي

وظيفة�ال�سو�ق�داخل�المؤسسة�وم�ان��ا�وعلاق��ا�ببا���

�والضرور�ة� �الفاعلة �الم�ونات �أ�م �إبراز الوظائف،

  .ال�سو�قيةلنجاح�الوظيفة�

 

   تحليل�الب�ئة�ال�سو�قية�وعناصر�ا  �سبوع��الثالث

   نظام�المعلومات�ال�سو�قية�و�حوث�ال�سو�ق�  �سبوع��الرا�ع

   التموقع تقسيم�السوق�و�س��داف�و  �سبوع��السادس

   أسواق�المس��لك�ن�والسلوك�الشرا�ي�  �سبوع��السا�ع

   �عمال�وسلوك�المش��ي�الصنا���أسواق  �سبوع��الثامن

   الرضا�وولاء�الز�ائن�و�ناء�علاقات�العميل  �سبوع��التاسع

   قرارات�المنتج�  �سبوع��العاشر

    ا��دماتقرارات�  �سبوع��ا��ادي�عشر

   دورة�حياة�المنتج�و�اس��اتيجات�تطو�ره  �سبوع��الثا�ي�عشر
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   حالات�عملية�دراسة  �سبوع��الثالث�عشر

   دراسة�حالات�عملية  �سبوع��الرا�ع�عشر

   دراسة�حالات�عملية  �سبوع��ا��امس�عشر

  
  تحدده��دارة  امتحان���اية�السدا���

  تحدده��دارة  �متحان��ستدرا�ي�للمادة

 �عمال�ال��صية�المقررة�للمادة

  حالات�عملية�وتطبيقية؛�بحوث�وتحليلش�ل� تقدم�حصص��عمال�الموج�ة�ع�� .1

  )���يع�الطالب�ع���البحث�ع���مراجع�واستعمال�ا( ال�سو�قإعداد�بطاقة�قراءة�حول�أحد�كتب� .2

 استجواب�تقيي��؛ .3

 .دراسة�حالات�وتحليل�مشكلات��سو�قية�للشر�ات�والمنظماتتقديم� .4

 .Moodleتقييم��سئلة�التفاعلية�للطلبة�ع���منصة� .5

  .Moodleا��ضور�والتفاعل����منصة� .6

  .للتعليم��لك��و�ي�Moodleإ�شاء�دردشة�ومنتدى����منصة� .7

  مصادقات�ال�يئات��دار�ة�والبيداغوجية

  رئ�س�القسم
مسؤول�الميدان�أو�الفرع�أو�

  )حسب�المستوى (التخصص�
  �ستاذ�مسؤول�المادة

نائب�العميد�الملكف�

  دير�الدراساتمأو��بالبيداغوجيا

  

  

  

  

  

      

  : ا ا  هم  ا  ا  دةا د  دا 
 ا   

 


