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وحدة
  

   

   

  
   

   

1
Memoryوالتذكرالمعرفةمستوى level:الذاكرةمنالمعلوماتالمستوىھذافيالطلابیستعید

ذاكرةتحفیزیمكنعلیھوالتواصل،والاتصالتعریفاتأبرزباستحضاریقومونإذالقبلیة)،(المكتسبات
فيقبلیةمكتسباتمنلدیھمااستحضاربھدفعلیھاالإجابةمنھیطلبومتعددة،اختیاربأسئلةالطالب

.المرادالموضوع
Understandingوالفھمالاستیعابمستوى2 level:الطلابیتمكنأنیجبالمستوىھذافي
ینبغيما،إدراكالتواصلوالاتصالبینكالتمییزبالمحورالمتعلقةالأساسیةالسماتوالخصائصتحدیدمن

والمناسبینالمكانوالزماناختیاركذاوالرسالةموضوعوالمتلقيوالمرسلمنكلفيشروطمنتوفره
الأسئلةبعضالطالببمساءلةالاستیعابمدىدعمیمكنكمت،التواصلیةالكفاعلیةتحقیقفيھذاكلأھمیة

الفھملتثبیتالمتنوعة
Applicationالتطبیقمستوى3 level:والكتابیةوالشفھیةالمھاراتتطبیقمنالطلابیتمكن

كیفیةو،الفعالغیروالفعالالتواصلأشكالبینالتمییزمنھم،ویطلبالتواصلبكفاءاتالمتعلقةالجسدیة
التنظیمیةوالبیئیةوالشخصیةالاتصالمعیقاتتحیید
Analyzeالتحلیلمستوى4 level:فيالفاعلة،غیروالفاعلةالخطاباتبینبالتمییزالطلابیقوم

التواصلمھاراتفيالبارزةالشخصیةالسماتوالكاریزماتمختلفبینوكتابیا،وشفھیاالاتصالعملیة
Evaluationالتقویممستوى5 level:أجلمنالطلاببیناتصالیةوتواصلیةوضعیاتخلق

الاتصالمھاراتتطبیقوالتواصلممارسةفيالطلابكفاءةمدىاختبار
   

   

I.تمرین
  

   
   

Chapter-Chapter

Chapter

   

   



  
   

   
   

   
   

   

]رقمحل1ص[
والتواصل؟الاتصالبینالمفھوميالفرقما

   
   

II.الاتصالأنواع
  

   
   

Chapter-Chapter

Chapter

   

   

  
   

   

Intrapersonal(الذاتيالاتصال Communication ) :9

Interpersonalالشخصي(الاتصال Communication ) :9

10:الجماھیريالاتصال

Interculturalالثقافي(الاتصال Communication ) :10

10تمرین

11تمرین

11تمرین
   

  
   

   
   

   
   
   

  
الذاتيالاتصالالاتصال:منأنواعخمسةھناكفإنلذلكوتبعاًفیھ.یشتركونالذینالأشخاصعددعلىبناءالاتصالنوعیتحدد

]1][1[یلي:فیماوسنشرحھاالثقافات.بینوالاتصالالجماھیري-والاتصال-الجمعيوالاتصال-الشخصيوالاتصال-



   

   
   
   

Intrapersonal(الذاتيالاتصال.1
Communication(:

  

ـبھونحسنراهكماـالعاموالمظھروالمشاعربالأفكارھذاویتعلقأنفسنا.معنتحدثحینمامنالكلیحدثالاتصالمنالنوعھذا
الأفكارمنالرسالةوتتكوننفسھ.الوقتفيوالمستقبلالمرسلھوفإنھوحده،الإنسانداخلفيیتركزالاتصالأنوبماذواتنا.في

عندماالصدىرجعیصدرالذينفسھوھوویفسرھا،والمشاعرالأفكاریترجمالذيالمخھيالاتصالوسیلةأنكماوالمشاعر،
بغیرھا.یستبدلھاأوالآخرالبعضویرفضبعضھافیقبلوالمشاعرالأفكارالمرءیقلبّ
أوالعلاقاتھذهحسنحسببالآخرینعلاقاتھمنمنزعجاًأومطمئناًالمرءیبدوحیثالآخرینمعبالاتصالالذاتيالاتصالویتأثر

فيتوترأوخصامعنھانتجمشكلاتأوسعیدةلحظاتمنحدثفیمابالتفكیرالذاتيالاتصالخلالمنھذاویترجمسوءھا.
الآخرین.معالعلاقة

Interpersonalالشخصي(الاتصال.2
Communication(:

  

ولحلالمعلوماتلتبادلرسمي،غیرجوفيعادةالبعضبعضھممعأكثرأواثنانیتصلحینماالشخصيالاتصالیحدث
فيوالاتصالالثنائيالاتصالھما:رئیسیننوعینالشخصيالاتصالویشملوالآخرین.النفسعنالتصوراتولتحدیدالمشكلات
صغیرة.مجموعات

كلویستقبلیرسلالإطارھذافيوالأصدقاء.بینیحصلكماشخصینبینالمحادثةعادة)dyadic(الثنائي"الاتصالویشمل
یتحققوھناالرسائل.ھذهنقلفيوالرؤیةالصوتعلىمعتمداًاللفظیةغیرواللغةاللفظیةاللغةخلالمنرسائلالإثنینمن

الفرصةولدیھالاتصالبظروفمنھماطرفكللمعرفةنظراًالتشویشیقلكماالصدى،ورجعالتفاعلمنقدرأكبرللمتصل
]1[1یرید."كماوفھمھاالرسالةوصولمنللتأكد
أعضاءمعوالتفاعلالاتصالفرصةللمشاركتتحقققلائلأفراداًتتعدىلاالتيالصغیرةالمجموعاتخلالمنالاتصالوفي

الاتصالمنتعقیداًأكثرتصبحالاتصالعملیةفإنواحد،آنفيوالمستقبلینالمرسلینمنمجموعةلوجودونظراًالمجموعة.
الرسائل.علىالتشویشوزیادةالوضوحوعدمالارتباكفرصةتزیدكماالثنائي،

:الجماھیريالاتصال.3

  

والإنترنتالمسموعةوالأشرطةوالأفلاموالتلفازكالإذاعةالإلكترونیةالوسائلخلالمنmmcالجماھیريالاتصالیحدث
والأقراصالمضغوطةكالأقراصالمتعددةالاتصالوسائطكذلكالجماھیريالاتصالوسائلوتشملوالكتب.والمجلاتوالصحف
الاتصاللوسائلاستخدامناكثرة"ورغمالناس.منمحدودغیرعددإلىالوصولبھایقصدالرسالةأنیعنيوھذاونحوھا.المرئیة

].2[2الأحیان"أكثرفيمنعدمةأوقلیلةوالمستقبلالمرسلبینالتفاعلفرصأنإلاالجماھیري
التواصلونحوھا،المرئيوالھاتفالإلكترونيالبریدووسائلالرقمیةالتصویرآلاتمثلالحدیثة،الإلكترونیةالوسائلمكنتولقد
المختلفة.الثقافاتبینوموصّلةوالسیاسیةالجغرافیةالحدودمتجاوزةواسعنطاقعلىالناسبین



   

   

Interculturalالثقافي(الاتصال.4
Communication(:

  

فيبینھافیماالثقافاتوتتفاوتالناس.منجمعفیھایشتركالتياللفظیةوغیراللفظیةوالرموزوالعاداتالقیممجموعھيالثقافة
بھایكونقدالواحدةالثقافةأنكماوالسیاسیة،والاقتصادیةالاجتماعیةوأوضاعھاالشعوبتاریخحسبوالرموزوالعاداتالقیمھذه
بھیكونقدبلدكلأنكماممیزة،ثقافةلھعربيبلدكلولكنواسعة،واحدةثقافةفيمثلاًالعربیشتركصغرى.ثقافةمنأكثر
ووجودجامعةأمورفيالثقافاتھذهاشتراكرغموذلكالبلد،ذلكفيالموجودةالثقافاتبقیةعنبھاتتمیزصغرىثقافةمنأكثر

بینھا.تصغرأوتكبراختلافات
یعيأنلابدوحینئذأخرى."ثقافةمنأكثرأوبشخصمعینةثقافةمنأكثرأوشخصیتصلحینماالثقافيالاتصالویحدث
سوءمنقدرالاتصالعنسینتجفإنھالوعي،ھذاغابوإذاالمناسب.التصرفوطرقوالأعرافوالقیمالعاداتاختلافالمتصل
منأنكماالغربیونفسیظنصدیقكبیدممسكاًالأمریكیةالمتحدةالولایاتفيعاممكانفيسرتأنكلوالمثال،سبیلعلىالفھم.
بینكما.الصلةحمیمیةعلىعلامةھوبلعیباً،ذلكالسعودیةالعربیةالملكةفيالناسیرىلابینماالثالثالجنس
یأتيقدفإنھالثقافيالاتصالأما).والجماھیريوالجمعيوالشخصيالذاتي(الأولىالأربعةالاتصالأنواعالتاليالشكلویمثل
]3[3الأنواع."ھذهٍّمنأيعلى

تمرین.5

]رقمحل2ص[
الثقافيالاتصالانواعمن

المنولوق

الجماھیرياتصال

الذاتيالاتصال

تمرین.6

]رقمحل3ص[
والمتلقيالمرسلبینالفكريالتوافق

التواصلیةالعملیةیعیق

ممتازةتواصلیةعملیة



الرسالةوصولعدم

تمرین.7

]رقمحل4ص[
الثقافي؟والتبادلالاجتماعيالانسجامتحقیقفيالتواصلدورما

   
   

**

*

فينفكرمحددسلوكأومعینشيءتبنيتجاهالمناسبالقرارعنالبحثأجلمنالآخرینمعالاتصالفيالمتصلینبعضینخرط
عنھیبحثأنیمكن"لماأمثلة؟المناسبةالوظیفةوما؟للمستقبلالمطلوبةالزوجةومن؟للدراسةالمناسبةالكلیةھيمابھ.القیام

والآراءالمعلوماتعننبحثالصددھذاوفيالمجالات.ھذهفيالأنسبالاختیارعلىیعینونھحیثالآخرینمعباتصالھالشخص
].1نتخذھا"[أنیمكنالتيالقراراتوعواقبأفعالھموردودالآخرینومواقف

   
   

  
   



   



  
   
   

خاتمة

  

   

   

  
أشكالھااختلافعلىالاتصالبآلیاتالاھتماممنمناصلاوعلیھالبشربینالتفاعلاتفيعنصرأھموالكتابيالشفھيبشقیھالإنسانيالتواصل

الثقافاتوالأدیانوالأعرافوالقوانینوالنظماحترامإطارفيوالإنسانيوالاجتماعيالشخصيالمستوىعلىالفردفاعلیةتحقیقأجلمن
العدالةوالمتبادلالاحترامیسودهعالمأجلمن

III.التركیبأسئلة
  

   
   

التركیبأسئلة

  

   

   

  
   



   

المقترحة؟.النصوصخلالمنالاتصالأنواعحدد

  

   
   

IV.التمارینحل 
  

   
   

 التمارینحل

  

   

   

  
   
   

)(ص1>
   
   

إنسانيوالتواصلآليالاتصال
   
   

)(ص2>
   
   

المنولوق

الجماھیرياتصال



الذاتيالاتصال

   
   

)(ص3>
   
   

التواصلیةالعملیةیعیق

ممتازةتواصلیةعملیة

الرسالةوصولعدم

   
   

)(ص4>
   
   

المجتمع،عنبمعزلیعیشانالفردیستطیعلاإذالأخرینمعالتواصلطریقعنإلااجتماعیتھتتحقلاأجتماعيكائنالانسان
وثقافیا.إنسانیا

   
   
   
   

V.قاموس
  

   
   

قاموس

  

   

   

  
   
   

التواصلیةالكفاءة
   
   

التكالیفبأقلالنتائجمنعالمستوىلتحقیقالشخصیةكاریزماوالكتابیةوالشفھیةاللغویةللوسائلالأمثلالاستخدام
   
   

   
   



VI.المختصراتمعنى
  

   
   

المختصراتمعنى

  

   

   

  
   
   

  -mmcMass Media Communication
   
   

VII.المراجعقائمة
  

   
   

المراجعقائمة
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