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 وادالم وثخزين ناولةالم:  الحادي عشرالمحاضرة  

 أو مخخصصت ومخىطؼت صغيرة أو هبيرة خاصت أو كامت واهذ طىاء االإؤطظاث مخخلف وشاغ ػبُلت حظخىحب

ً اللُام طسوزة الأوشؼت، مخىىكت  لفترة ولى وخلافه والأدواث واالإهماث والأحصاء واالإىاد الظلم مً همُاث بخخصٍ

 الإخغيراث وفلا بالحسهت جدظم والتي االإخغيرة والبُم والاهخاج الشساء وؿسوف ملخظُاث مىاحهت دفبه وذلً وحيزة،

 .للمؤطظت والخازحُت الداخلُت البِئت ومؤزساث

ً كملُت جدلم ان ًدهً لا زاهُت حهتمً    دة ىاولتاالإ غُاب في دافهاهأ الخخصٍ ُّ  فدسهت خاشن،االإ داخل للمىاد الج

 ًصِب خلل فأي الاهخاج، وخداث إلى خاشن االإ مً بىجاح ىاداالإ لخدفم الأطاطُت اللىاصس مً حلد وجسجُبها وهللها ىاداالإ

ً جيالُف ًسفم مما الاهخاج، كملُت كلى طلبا طِىلىع الخدفم كملُت  ملا والاهخاج الخخصٍ

 المخزون ماهية :أولا 

 المخزون مفهوم -1

ً ٌشير إلى  ًً الأوٌ ًخللم باالإيان الري ججمم فُه االإىخجاث، والثاوي ًخص االإىخجاث في خد ذاتها،  مصؼلح الخخصٍ

ً اخخُاغ مً االإىاد واالإىخجاث االإىحهت لخلبُت الؼلب الداخلي للمؤطظت، فهى اهدساف  لسف االإخصون كلى أهه جيىٍ وَ

 أو االإالي مً االإخاشن  مىاد بملنى أهه كبازة كً مدصلت بين دخىٌ وخسوج  االإىخجاث في شيلها االإادي

لسف االإخصون بأهه:" الحجم الأمثل للبظائم أو االإىاد غير االإظخخدمت الري جدخفف به االإؤطظت للا    م في طخخداوَ

 االإظخلبل."

 المخزون جسيير -1

ذلً اليشؽ الري ًخم مً خلاله اطخخدام الأطالُب الللمُت في جددًد همُت االإىاد الأولُت، والبظاكت هصف  هى 

االإصىلت وهرلً البظاكت االإصىلت، وبما ًظمً جلبُت مخؼلباث وؿسوف الدشغُل وػلباث الصبائً، بأكل جيالُف 

 ممىىت.

ً، بىؿُفت خلللتاالإ الأوشؼتو اللملُاث وافت ومساكبت والخىـُم الخخؼُؽ إلىهما ٌشير     الجهاث لإمداد وذلً الخخصٍ

ً وؿُفت وحلمل ىاطبت،االإ والخيلفت والجىدة بالىمُت باخخُاحاتها الؼالبت ب جصيُف كلى الخخصٍ  الدواد وجىمُؽ وجبىٍ

 جيالُف جخفُع ًدلم بما الأداء كلى والسكابت خابلتاالإ إلى بالإطافت صالحت، خالت في خصوهاثباالإ والاخخفاؾ خصهت،االإ

ً  .الخخصٍ

 الىازدة االإىاد والظلم وحظلم جدفم حظتهدف التي الأوشؼت حمُم وجىـُم جخؼُؽ" هي االإخصون( حظُير) إدازة 

نها وفدصها للمؤطظت  االإؤطظت،  وهرلً أو خازج داخل االإظخفُدة للجهاث صسفها لحين ملائمت أماهً في وجخصٍ

 جىـُم  في االإخؼىزة وجؼبُم الأطالُب التراهم،  أو الىفاذ خالاث ججاوش  االإخصون  بهدف خسهت ومساكبت جخؼُؽ

  � ".االإخاشن 

 نات المخزو  أنواع -2

 جخمثل في:

 أو أحصاء إهخاج بغسض اطخغلالها ٌلتزم والتي االإشتراة الخام االإىاد ٌشمل � :الأولية المواد من المخزون  - أ

 حشتري  مصىىكت أحصاء أو مىاد كً كبازة الىىق هرا مً االإخصون فئن الأخىاٌ وفي أغلب.  الصىم مىخجاث جامت

 بملىاها خاما مىادا حلخبر خُث الأزض مً باػً االإظخخسحت االإلادن أخسي، وذلً باطخثىاء مؤطظاث مً

  .الحلُلي

 الخجمُلاث أو الصىم الخامت الظلم ول االإخصون مً الىىق هرا ٌشمل:  الصنع مةثاالمنحجات  من المخزون - ب

 إلى االإصىم مً الخامت االإىخجاث حظلُم ًخم أن االإخصىز  غير فمً.  لللملاء لشحنها ملدة جيىن  والتي النهائُت
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 بدُث الاهخاج حدولت أطاض كلى الغالب في ًىطم الؤهخاجي االإخؼؽ أن إذ الىكذ، هفع وفي مباشسة اللملاء

 االإظخلبل أو الحاٌ في بدظلُمها ازجباغ وحىد كً الىـس بغع هخـامبالا الظىت  مداز كلى اللاشمت الىمُاث جيخج

 .واللملاء االإصىم بين الىصل خللت االإخاشن  وجمثل ،

لت اخخمالاث أًت مىاحهت إلى االإخصون هرا يهدف   :الاستراثيجي المخزون - ت  لأي الؤمداد بىلص جخللم الأحل ػىٍ

 للؤطباب  أو الخاماث أطلاز خاصت بازجفاق جىكلاث أو الخاماث مً الؤمداداث هلص مثل مً الأطباب طبب

لخمد.  كاالإُت أو مدلُت طُاطُت جخللم بأشماث  إلى به الاخخفاؾ الىاحب الاطتراجُجي االإخصون مظخىي  جددًد وَ

 .الشخصُت الخبرة كلى بلُد � خد

 ، الخىزٍد فترة ػىاٌ االإخصون كلى الؼلب جلبُت إلى الاخخُاػي االإخصون يهدف (:الأمان) الاححياطي المخزون - ر

مىً.  اخخمالُت أو مدددة الفترة هره جيىن  وكد ، اطخلامها وبين الؼلبُت إصداز بين االإىلض ي الىكذ وهي  وٍ

 ؛الخىزٍد فترة خلاٌ الؼلب الإىاحهت الاخخُاػي االإخصون فيها ٌظخخدم خالاث زلار جددًد

 هي االإىخجاث الجاهصة للبُم والبُم والاطخخدام. :السلع النهائية - ج

 بالمخزون الاححفاظ دواعي -3

ت الخبادلاث طمان في االإؤطظت في االإخصون جىفس ٌظاهم   االإؤطظت فاطخجابت وشبائنها، االإؤطظت بين الخجازٍ

 :اللمل باالإخصون كلى االإؤطظت ججبر التي اللىامل مً الىثير هىان خُث فىزي، دائما لِع ججازي  لخبادٌ

 ٌبا، هي، للصبائً االإىخجاث حظلُم آحا ٌ  مً أكل دائما جلسٍ  جظُِم  كدم أحل مً ولهرا الؤهخاج، دوزة ػى

 الخصيُم همؽ هصف نهائُت خظب أو النهائُت االإىخجاث مً مخصون كلى االإؤطظت جخىفس أن الظسوزي  مً ػلبُاث

 ؛االإؤطظت في االإلخمد

 تها مم متزامً غير الفىاجير جلدًم ًيىن  ما دزاها  ؛الخىـُمُت الاحساءاث بظبب حظىٍ

 حظلُم آحاٌ في إلا مخاخت جيىن  لا الأولُت االإىاد مً اللدًد  ٌ ٌ  مً بىثير أػى  بىثير وأهبر الؤهخاج، دوزة ػى

 حغير اخخماٌ إلى إطافت الؼلب االإىاد كىد لخىاحد طمان فاالإخصون" للصبىن، لرلً ائيالنهحظلُم االإىخج  آحاٌ مً

 ".الخصيُم في الفىُت االإشىلاث بلع هدُجت لأخسي  فترة مً االإىاد مً الاخخُاحاث"

 ًخلرز اكخصادًت شسائُت طُاطاث بخؼبُم ٌظمذ مما الشساء، وشاغ في االإسوهت مً أبلادا ًظُف االإخصون 

 الفىزٍت الاخخُاحاث الإلابلت الشساء جم ما إذا جؼبُلها

 ثحمثل في:  : بالمخزون الاححفاظ مخاطر -4

 لت إلى كدم جىافم مىاصفاث االإىاد االإخصهت مم  مىاصفاث الحلادم : كد ًؤدي الاخخفاؾ الإخصون لفترة ػىٍ

 وزغباث ػالبيها، أو إلى ؿهىز مىخجاث ومىاد أخسي لدي االإىافظت ذاث هىكُت أخظً.

 بِئت هدُجت: الصلاحية عدم أو الحلف ً ً مىاصفاث كلى جخىفس لا كد التي الخخصٍ  .الجُد الخخصٍ

 ؛للمؤطظت هبيرة خظائس جخىبد االإؤطظت ًجلل الظسكت إلى االإخصون فخلسض: الفاكد أو السركة 

 ؛(االإؤطظت صالح غير في) الاهخفاض هدى واهذ إذا لاطُما: الأسعار جغيرات 

 خظائس؛ في ًدظبب كد الأمثل الحد مً أهثر أو كلبأ االإخصون طدثماز فيالا  : الاطدثمازباالإسجبؼت  االإخاػس 

 : .المخزون جسيير أهمية -5

مظخىي الخدماث التي وحد مً أحلها الغاًت الأطاطُت مً وؿُفت حظُير االإخصون هي الحفاؾ في كخبت ملُىت مً     

في الىكذ بائنها خاحاث ش  كلى جلبُت ختى جخجىب االإؤطظت الىكىق في الؤهلؼاكاث في الؤهخاج مما ًؤزس كلى كدز االإخصون،

 :الآجُت وكمىما ًمىً أن هددد أهمُت حظُير االإخصون في الىلاغ،  لىىكُت االإىاطبتباو  االإىاطب

 ؛كليها جخىفس أن االإؤطظت كلى ًيبغي التي والخجهيزاث واالإىخجاث االإىاد حجم مً الأمثل الحد جددًد -1



3 
 

ً إكادة طُاطت جددًد -2  ؛االإؤطظت لدي االإخصهت االإىاد مً مادة ليل االإىاطبت الخمىٍ

 .االإؤطظت لدي االإخصهت االإىاد مً مادة ليل( االإخصون اطتهلان) الخىشَم طُاطت جددًد -3

 طرق إدارة المخزون -6

جدخاج إدازة االإخصون إلى اطخخدام بلع الؼسق مً أحل  السكابت والظُؼسة كلى مىحىداتها ، خُث ًلاض االإخصون 

 بثلازت ػسق، وهي: 

: ًخم خظابه مً خلاٌ خاصل طسب مخىطؽ كدد الىخداث )مخىطؽ محوسطة كيمة المخزون لكلية - أ

في آخس االإدة ملظىما كلى ازىين( مظسوبا في الىمُاث( ليل مادة مخصهت )أي االإخصون في اوٌ االإدة + االإخصون 

 كُمت الىخد )الظلس(

م خاصل كظمت مخىطؽ كُمت االإخصون اليلُت كلى ملداز  :فترة الحوريد او البيع  - ب فُخم خظابه كً ػسٍ

جيلفت االإبُلاث في الىخدة الصمىُت )جلاض كادة بالأطابُم(، وبصُغت أخسي ًمىً خظاب فترة الخىزٍد مً 

ت كُمت االإىحىداث االإخصهت واالإىاد الأولُت واالإىاد جدذ الصىم واالإىخجاث النهائُت كلى خلاٌ خاصل كظم

 جيلفت االإىخجاث  النهائُت االإباكت؛

ت كلى مخىطؽ كُمت دوران المخزون - ث : ًخم خظابها مً خلاٌ خاصل كظمت كُمت االإبُلاث اليلُت الظىىٍ

 االإخصون اليلُت خلاٌ جلً الظىت؛

المخزنةمناولة المواد  -ثانيا  

 المناولة جعريف -1

لىـس إلى ازجباغ  حلبر االإىاولت كً الىلل الداخلي للمىاد مً االإخاشن إلى خؼىغ الؤهخاج أو اللىع، إذ حلخبر هره   

ت  .كملُت االإىاولت الداخلُت هفاءة أداء الىؿُفت الؤهخاحُت الإهامها بلىامل مخلددة مً بُنها هفاءة # اللملُت حد طسوزٍ

ً وحلبئت خسهت ٌشمل وفً كلم هي االإىاد مىاولت     في االإشيلت وجـهس". الصىم الجاهصة والظلم ءاوالأحص  االإىاد وجخصٍ

 طلامت طمان الاكخباز بىـس الأخر مم ممىىت، ولفت وبأكل الىفاءة مً دزحت بأكص ى اللملُت بهره اللُام هُفُت

 . للىلل الخاطلت للمىاد والظلُم االإىخـم الخدفم وجدلُم اللماٌ

ًلصد بىفاءة كملُت االإىاولت اخخُاز أفظل وطائل االإىاولت وخظً اطخخدامها،  فلد أشازث بلع الدزاطاث " 

مً إحمالي وكذ اللملُاث داخل الىخداث الؤهخاحُت ًخمثل في كملُاث االإىاولت، ومً زم   57% الحدًثت أن خىالي

ي حظخغسكه هره اللملُت. مً هرا االإىؼلم ًمىً اخخُاز الىطائل االإىاطبت للمىاولت ًمىً مً جخفُع الىكذ الر

 .جيلفتبأكل  واطخخدامها �  إذا جم اخخُاز وطائل االإىاولت االإىاطبت ،جدلُم الىثير مً الىفساث للمؤطظت

 المناولة طرق  -2

لخين هىان ت االإىاولت: للمىاولت ػسٍ  :الآلُت االإىاولت و الُدوٍ

م حلخبر :اليدوية المناولة - أ  الأدواث بلع االإىاولت هره جخؼلب الخفُفت، الأصىاف الإىاولت الؼبُعي الؼسٍ

 الخفُفت االإىاد هلل ًخم كامت وهلاكدة بظُؼت، حشغُلها وهفلاث الثمً زخُصت جيىن  دائما ولىنها االإظاكدة

 ؛اكخصادًت غير كملُت � نهاأ زبذ إذا إلا. اًٍدو 

 كملُاث مىىىت هدى الاججاه حسي  الحُاة، أوحه مخخلف شهدجه الري الىبير الخؼىز  بلد: الآلية المناولة - ب

 هُت خؼىة في جبلتها زم كائما، وان الإا هبدًل الداخلُت، االإىاولت الإساخل مخيامل آلي هـام بىطم بدءا االإىاولت

م الخؼىز  مم خاصت هيل االإىاولت هـام في الآلي الخدىم هـم اطخخدام  .الالىتروهُت للؤحهصة الظسَ
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 المناولة أهداف -3

 : ًلي ما منها هرهس التي الأهداف مً اللدًد جدلُم إلى االإىاولت كملُت تهدف 

 االإىاد؛ مىاولت جيلفت جللُل -

 ىاطب؛االإ الىكذ وفي ىاطبتاالإ بالىمُت الأولُت ىاداالإ بخىفير الؤهخاحُت اللملُت جىكف أو جأخس جللُل -

 للآلاث؛ اللصىي  الؼاكت اطخغلاٌ خلاٌ مً الؤهخاج ملدٌ جدظين -

 ؛ ىاداالإ طلامت كلى الحفاؾ مم اللمل شسوغ جدظذ   خلاٌ مً ىاداالإ مىاولت في الأمً يرجىف -

ً؛ مظاخت اطخغلاٌ -  الخخصٍ

 .خصهتاالإ ىاداالإ خماًت -

 أنواع معدات مناولة المواد -4

 : ًمىً جصيُف ملداث االإىاولت الشائلت الاطخخدام والآحي

 ؛الىاكلاث -

 ؛السافلاث -

 ؛الصىاكُت الشاخىاث -

ً الآلُت الىـم -  ؛الؼلب و للخخصٍ

 .الآلي الؤوظان -


