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 أساسيات حول إدارة الأعمال الدولية: حادي عشرالمحور ال

قنيات نتاج، من آلات ومعدات وأجهزة وتكنتيجة حتمية للتطورات التقنية الضخمة التي مست وسائل الإ

ة مفتوحا إنتاجية، بالإضافة للتطورات التي مست وسائل الاتصالات، فقد أصبح نشاط المؤسسات الاقتصادي

مات التي الدولي. حيث أصبح من السهولة عليها تقديم تشكيلات متنوعة جدا من السلع والخدعلى المستوى 

 تتلاءم مع طبيعة كل سوق على حدى.

جموعة من طرأت على بيئة الأعمال الدولية م . التطورات والتحولات العالمية في مجال إدارة الأعمال:1

لمنافسة الدولي. حيث تحولت ا اخصوصا على مستواه، التحولات العميقة التي غيرت طبيعة إدارة الأعمال

كارية القائمة بين المؤسسات من مستوى محلي إلى مستوى دولي، قائمة أساسا على أساس الجودة والابت

 :كن حصرها فيهذه التغيرات يم .وخدمات ما بعد البيع

ايةة فةي إطةار حم فكنتيجةة لإاالةة الحةواجز الجمركيةة التةي كانةت سةائدة عولمةة الأسةواو والإنتةا : .أ

ظةةم الدولةةة لمؤسسةةاتها الاقتصةةادية المحليةةة ولصةةناعاتها مةةن خطةةر المنافسةةة الأجنبيةةة، أصةةبحت مع

سة  حقيقةة ، بذلك فنحن نعيش الآن و.المؤسسات تواجه منافسة أقل ما يقال عنها أنها تتسم بالشراسة

لجمركيةة االةة الحةواجز ااقتصادية مفادها أن الأسواق الوطنية انةدمجت فةي السةوق العالميةة نتيجةة إ

د ج، حيةث نجةوكذا مختلف العوائق المكانية والثقافية الأخرى. كذلك هو الحال بالنسةبة لعولمةة الإنتةا

ى فيهةا أن المؤسسات اتجهت شيئا فشيئا نحو نشر أجةزاء مةن عملياتهةا الإنتاجيةة فةي الةدول التةي تةر

 ة.ة المنافسلملائمة، ما ااد بدوره من حدانخفاض تكاليف الإنتاج وتوفرها على الموارد الاقتصادية ا

ة ليةه البشةريإلقد أثرّ التقدم التكنولوجي الكبير الذي توصةلت  :تسارع وتيرة الابتكارات التكنولوجية .ب

ديثةة بشكل لا يمكن تصوره على قطاع المؤسسات الاقتصةادية، حيةث نجةد أن التطبيقةات العلميةة الح

تجةاوا إلى قصر دورة حياة المنتجةات والتةي أصةبحت لا ت التي توصلت إليها مختلف العلوم قد أدتّ

ة وبةذلك فة ن المؤسسةةة أصةبحت تعةيش وسة  تهديةةد دائةم مصةدره إمكانيةة .فةي الغالةا السةنة الواحةةدة

 .ها وبشدةتوصل منافسيها إلى ابتكار منتجات جديدة تتميز بجودة أفضل من منتجاتها ما قد يؤثر علي

 ي مةةّ  وسةةائل الإنتةةاج والةةذي أدىّ إلةةى تخفةةي  التكةةاليفضةةف إلةةى الةةك التطةةور التكنولةةوجي الةةذ

ي الإنتاجيةة وهةو الأمةر الةةذي يعةرّض بعة  المؤسسةات التةةي لا تتخةذ متغيةرات محيطهةا التكنولةةوج

 ل اوالها.بعين الاعتبار وتحمله محمل الجد إلى التقادم التكنولوجي الذي يؤديّ مباشرة إلى احتما

ختلةف مسةواق والتجةارة مةن فكنتيجةة لتحريةر الأ ليةة والدوليةة:التنافس الكبير داخل الأسةواو المح . 

القيةود والرسةةوم التةةي كانةةت مفروضةةة عليهةةا، أصةبحت الشةةركات بمختلةةف أحجامهةةا تواجةةه منافسةةة 

ع شرسة داخل الأسةواق الوطنيةة والدوليةة. الأمةر الةذي فةرض عليهةا ضةرورة الانةدماج والتكيةف مة

 زيةةةد مةةةن القيمةةةة الاسةةةتعمالية والفةةةائ  الاسةةةتهلاكيمتطلبةةةات تلةةةك الأسةةةواق، مةةةن أجةةةل تقةةةديم الم

 للمستهلكين.

تعرف إدارة الأعمال الدولية بتنها إدارة أنشطة المؤسسة الاقتصادية التي  . تعريف إدارة الأعمال الدولية:2

لتحقيق أهداف المؤسسة والمجتمع الدولي بصورة  سعيا ود المحلية للدولة المتواجدة بها.تتعدى الحد

. ف دارة المؤسسة تمارس أنشطتها التسييرية منسجمة، من ناحية منظومة القوانين والقيم  والأعراف السائدة
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أما بالنسبة لإدارة الأعمال الدولية، ف ن النشاط الإداري الممارس يتم  في إطار بيئة محلية متجانسة نسبيا.

 مختلفة تماما وجد متباينة.وتنافسية وقانونية اجتماعية وثقافية وسياسية واقتصادية في إطار بيئة 

ة الها الدوليارة أعمفي إطار إدالاقتصادية تمارس المؤسسات  . الأنشطة المشكلة لإدارة الأعمال الدولية:3

 من الأنشطة النمطية، هي: مجموعة

 الاستثمار الدولي المباشر. -

 المباشر.الاستثمار غير  -

 الأنشطة المرتبطة بالتجارة الدولية )الاستيراد والتصدير(. -

ها تسويق منتجات وأرج حدود الدولة لصناعة امنح الشركات الأم تراخيص لشركات محلية أخرى خ -

 وخدماتها.

 مع شركات أجنية لتتولى ممارسة بع  أنشطتها. دإبرام عقو -

 


