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 

إنࢫمفɺومࢫالوظيفةࢫيتحددࢫعندࢫتجميعࢫعددࢫمنࢫالمɺـامࢫوالمناصـبࢫوכعمـالࢫࢭـʏࢫمجموعـةࢫمتجاɲسـةࢫومتɢاملـةࢫتـؤطرࢫتلـكࢫכɲشـطةࢫالمرحليـةࢫ

  .وȖساɸمࢫࢭʏࢫتوجٕڈɺاࢫنحوࢫتحقيقࢫأɸدافࢫالمؤسسة

  وظيفةࢫלنتاج: أولا

منتجـــاتࢫتامـــةࢫ(إڲـــʄࢫمخرجـــاتࢫ) כوليـــةࢫولـــوازمࢫالعمـــلࢫالمـــواد(ۂـــʏࢫتلـــكࢫכɲشـــطةࢫالۘـــܣࢫȖســـمحࢫبتحوʈـــلࢫالمـــدخلاتࢫ :לنتـــاجࢫȖعرʈـــفࢫوظيفـــة -1

،ࢫوʈـــتمࢫלنتـــاجࢫبمـــواردࢫماديـــة،ࢫوȌشـــرʈةࢫوماليـــةࢫضـــمنࢫقيـــودࢫɸيɢليـــةࢫۂـــʏࢫالطاقـــةࢫלنتاجيـــة،ࢫوالتخزɴʈيـــةࢫوالطاقـــةࢫ)الصـــنعࢫأوࢫنصـــفࢫمصـــنعة

  .الماليةࢫوالطاقةࢫالتوزʉعية

 : يوجدࢫنوع؈نࢫمنࢫלنتاجࢫɸما: أساليبࢫלنتاجࢫ-2

ࢫࢭـʏࢫالمــدخلات،ࢫ :رלنتـاجࢫالمســتمࢫ-أ
ً
ɸـوࢫإنتــاجࢫلـهࢫنفــسࢫالمقـايʋسࢫونفـسࢫالنوعيــة،ࢫونفـسࢫالشــɢلࢫوكـذاࢫنفــسࢫטختصـاص،ࢫوقــدࢫيɢـونࢫنمطيــا

  :كماࢫأنهࢫإذاࢫتوقفتࢫمرحلةࢫمنࢫمراحلࢫלنتاجࢫأدىࢫإڲʄࢫتوقفࢫالعمليةࢫלنتاجية،ࢫوʈنقسمࢫإڲʄࢫنوع؈ن

ةࢫداخلࢫالمؤسسة،ࢫواݍݵاصيةࢫالمم؈قةࢫأنهࢫʇستعملࢫࢭʏࢫوظيفةࢫɸوࢫإنتاجࢫمستمرࢫموجودࢫكحلقةࢫضمنࢫسلسلةࢫإنتاجي :إنتاجࢫمستمرࢫوظيفي* 

  .معينة

  .اݍݸ...ɸوࢫإنتاجࢫيوجهࢫللاسْڈلاكࢫمباشرةࢫمثلࢫالصناعةࢫالغذائية،ࢫصناعةࢫاݍݨلود :إنتاجࢫغ؈فࢫوظيفيࢫومستمر* 

ڈلكࢫالمباشـر،ࢫɸوࢫإنتاجࢫغ؈فࢫنمطـيࢫࢭـʏࢫمخرجاتـه،ࢫولاࢫيـتمࢫإنتاجـهࢫإلاࢫȊعـدࢫتحديـدࢫالمواصـفاتࢫمـنࢫطـرفࢫا :לنتاجࢫالمتقطعࢫ-ب لعميـلࢫأوࢫالمسـْ

ࢫࢭʏࢫمدخلاته،ࢫوʈنقسمࢫبدورهࢫإڲʄࢫقسم؈ن
ً
  :وقدࢫيɢونࢫنمطيا

ɸــوࢫإنتــاجࢫمتقطــعࢫنمطــيࢫࢭــʏࢫمدخلاتــه،ࢫوغ؈ــفࢫنمطــيࢫࢭــʏࢫمخرجاتــه،ࢫوالم؈ــقةࢫاݍݵاصــةࢫفيــهࢫأنࢫالمؤسســةࢫتɴــتجࢫ :إنتــاجࢫدفعــاتࢫمتكــررةࢫللطلــب* 

  .دفعاتࢫحسبࢫاݍݵصائصࢫأوࢫالمواصفاتࢫالۘܣࢫيطلّڈاࢫالعميل

إذاࢫɠانࢫالسȎبࢫالذيࢫجعلࢫالمؤسسـةࢫتɴـتجࢫدفعـاتࢫمتكـررةࢫللطلـبࢫغ؈ـفࢫموضـوڤʏࢫفيɢـونࢫالسـȎبࢫتفـاديࢫ :فعاتࢫمتكررةࢫللتخزʈنإنتاجࢫد* 

مشاɠلࢫالتخزʈنࢫوضـياعࢫالوقـت،ࢫوɸـذاࢫࢭـʏࢫالمنتجـاتࢫالۘـܣࢫيɢـونࢫالطلـبࢫعلٕڈـاࢫموسـميا،ࢫفȘسـتعملࢫלنتـاجࢫالمسـتمرࢫخـلالࢫالفصـل،ࢫوלنتـاجࢫ

  .المتقطعࢫخلالࢫالسنة

  فةࢫالماليةالوظي: ثانيا

ۂʏࢫمجموعةࢫالمɺامࢫالۘܣࢫتنصبࢫعڴʄࢫتوف؈فࢫالمواردࢫالماليـةࢫوȖسـي؈فɸا،ࢫمـنࢫخـلالࢫالبحـثࢫعـنࢫכمـوالࢫمـنࢫمصـادرɸاࢫ :Ȗعرʈفࢫوظيفةࢫالماليةࢫ-1

الممكنــةࢫبالɴســـبةࢫللمؤسســةࢫوࢭـــʏࢫإطــارࢫمحيطɺـــا،ࢫȊعــدࢫتحديـــدࢫاݍݰاجـــاتࢫالۘــܣࢫترʈـــدɸاࢫمــنࢫכمـــوالࢫمــنࢫخـــلالࢫبرامجɺــاࢫوخططɺـــاࢫטســـȘثمارʈةࢫ

  .برنامجࢫتموʈلɺاࢫوحاجاٮڈاࢫاليوميةوكذاࢫ

  : ٮڈدفࢫالوظيفةࢫالماليةࢫإڲʄ :أɸدافࢫالوظيفةࢫالماليةࢫ-2

  .دراسةࢫاݍݰاجةࢫالماليةࢫالمرتبطةࢫبɴشاطࢫالمؤسسةࢫوالوقتࢫالمناسبࢫلذلكࢫ-

  .دراسةࢫלمɢانياتࢫالمتوفرةࢫوالمقارنةࢫب؈نࢫمختلفࢫטختيارات -

 .إختيارࢫأحسنࢫطرقࢫالتموʈل -

 .وسيولْڈاࢫالماليةȖسي؈فࢫخزʈنةࢫالمؤسسةࢫ -

 .متاȊعةࢫحركةࢫכموالࢫࢭʏࢫأقسامࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫوالمحاسبةࢫالتحليلية -

ɸنـــاكࢫالعديـــدࢫمـــنࢫالسياســـاتࢫالماليـــةࢫالۘـــܣࢫيتعـــ؈نࢫعڴـــʄࢫالمـــديرࢫالمـــاڲʏࢫأنࢫيقـــومࢫبتحديـــدɸاࢫبالتعـــاونࢫمـــعࢫלدارةࢫالعليـــاࢫ :السياســـاتࢫالماليـــة -3

  :للمؤسسة،ࢫومنࢫɸذهࢫالسياسات

 .حسياساتࢫتوزʉعࢫכرȋا -

 .الࢫالعاملࢫالواجبࢫاستخدامهالمسياساتࢫݯݨمࢫرأسࢫ -

 .سياسةࢫטئتمان -
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وعموماࢫيمكنࢫالقولࢫأنࢫدورࢫالوظيفةࢫالماليةࢫقدࢫȖغ؈فࢫمنࢫمجردࢫوظيفةࢫتختصࢫباتخاذࢫלجراءاتࢫاللازمـةࢫلȘسـي؈فࢫכمـوال،ࢫإڲـʄࢫوظيفـةࢫٮڈـتمࢫ

 .لماڲʏࢫوالرقابةࢫالماليةࢫوتوزʉعࢫכرȋاحباتخاذࢫالقراراتࢫالماليةࢫاݍݵاصةࢫࢭʏࢫمجالࢫטسȘثمارࢫوالتموʈلࢫوالتخطيطࢫا

  المواردࢫالȎشرʈةإدارةࢫوظيفةࢫ: ثالثا

ڈمࢫمـنࢫ المـواردࢫالȎشـرʈة :ȖعرʈفࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫ-1 ۂـʏࢫجملـةࢫכفـرادࢫالقـادرʈنࢫوالـراغب؈نࢫالـذينࢫيتم؈ـقونࢫبقـدراتࢫجسـمانيةࢫوعقلانيـةࢫتمكـٔ

  .ا٬ڈمࢫلتحقيقࢫأɸدافࢫالمؤسسةالقيامࢫبالعمل،ࢫوʈمكنࢫȖܨݨيعɺمࢫوتحف؈قɸمࢫعڴʄࢫزʈادةࢫفعاليةࢫأد

  : تقومࢫإدارةࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫȊعدةࢫوظائفࢫمٔڈا :وظائفࢫإدارةࢫالمواردࢫالȎشرʈةࢫ-2

تتمثـــلࢫࢭـــʏࢫتحديـــدࢫالمـــواردࢫالȎشـــرʈةࢫالضـــرورʈةࢫللمؤسســـةࢫوالعمـــلࢫعڴـــʄࢫاســـتقطابࢫالقـــوىࢫالعاملـــة،ࢫوإجـــراءࢫاختيـــاراتࢫ: وظيفـــةࢫالتخطـــيطࢫ-أ

  .درʈبࢫوتأɸيلࢫالطاقاتࢫالȎشرʈةࢫࢭʏࢫالمؤسسةالقبولࢫوالتعي؈ن،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫمɺمةࢫت

ݳࢫɠافةࢫכɲشطةࢫوكذاࢫכɸدافࢫمٔڈاࢫوتصɴيفɺاࢫإڲʄࢫأعمالࢫفرديةࢫأوࢫ أي: تصميمࢫوȖعي؈نࢫمحدداتࢫالوظيفةࢫ-ب وضعࢫمخططࢫتفصيڴʏࢫيوܷ

  .جماعيةࢫحسبࢫاݍݰاجة،ࢫإضافةࢫإڲʄࢫتحديدࢫالشروطࢫالمؤɸلةࢫللالتحاقࢫبالوظيفة

يـــتمࢫفٕڈـــاࢫاتخـــاذࢫלجـــراءاتࢫاللازمـــةࢫݍݰســـابࢫכجـــورࢫوالمرتبـــاتࢫوفقـــاࢫلمعطيـــاتࢫالمؤسســـة،ࢫ: المɢافـــآتتحديـــدࢫسياســـةࢫالرواتـــبࢫوכجـــورࢫو ࢫ-ج

فيمكنࢫلɺاࢫحسابࢫכجـرࢫعڴـʄࢫأسـاسࢫالسـاعةࢫأوࢫالشـɺرࢫأوࢫاليـومࢫأوࢫبمعيـارࢫآخـرࢫغ؈ـفࢫالمعيـارࢫالزمۚـܣ،ࢫɸـذاࢫإڲـʄࢫجانـبࢫتحديـدࢫالـدرجاتࢫوالرتـبࢫ

  .الۘܣࢫت؄فرࢫالفوارقࢫࢭʏࢫالتعوʈضࢫب؈نࢫالعمال

ٮڈـدفࢫمـنࢫخلالـهࢫالمؤسسـةࢫإڲـʄࢫتحقيـقࢫأعڴـʄࢫدرجـةࢫمـنࢫטنضـباطࢫوטح؅ـفامࢫبـ؈نࢫالعـامل؈ن،ࢫ: اقبةࢫࢭʏࢫمجالࢫالمواردࢫالȎشرʈةر لتقييمࢫوالماࢫ-د

ـــأࢫأغلـــــبࢫ ـــا،ࢫوتݏݨــ ـــلࢫباح؅فامɺــ ـــزمࢫɠـــــلࢫعامــ ـــنࢫالقواعـــــدࢫכساســـــيةࢫيلــ ــةࢫمــ ـــنࢫخـــــلالࢫفـــــرضࢫمجموعـــ ــةࢫمــ ـــلࢫالمؤسســـ ــتوىࢫכداءࢫداخــ ــ؈نࢫمســـ وتحســـ

ــةࢫمــــنࢫالع ــʄࢫوضــــعࢫلائحــ ــاتࢫإڲــ ــهࢫوלنــــذارࢫالمؤسســ ــ؈نࢫالتنȎيــ ــفاوحࢫبــ ــܣࢫت؅ــ ــةࢫلأخــــرى،ࢫوالۘــ ــةࢫلأخــــرىࢫومــــنࢫحالــ ــةࢫتختلــــفࢫمــــنࢫمؤسســ ــاتࢫالمتدرجــ قوȋــ

  .الشفويࢫلتصلࢫإڲʄࢫحدࢫالطردࢫمنࢫالمؤسسةࢫٰڈائيا

  الوظيفةࢫالتجارʈةࢫوالȘسوʈقية: راȊعا

والعملياتࢫالمتعلقةࢫبضمانࢫحركةࢫالموادࢫالوظيفةࢫالتجارʈةࢫȖعۚܣࢫمجموعࢫالمɺامࢫࢫ:مفɺومࢫالوظيفت؈نࢫالتجارʈةࢫوالȘسوʈقيةࢫوالعلاقةࢫبئڈماࢫ-1

،ࢫوȖشــملࢫالوظيفــةࢫالتجارʈــةࢫ٭ڈــذاࢫالمعۚــܢࢫɠــلࢫمــاࢫ)بيــع(،ࢫومخرجــاتࢫمــنࢫالســلعࢫواݍݵــدماتࢫالمقدمــةࢫإڲــʄࢫالســوقࢫ)شــراء(والســلعࢫمــنࢫمــدخلاتࢫ

ɸــذهࢫالوظيفــةࢫࢫيــرتبطࢫبالعلاقــاتࢫمــعࢫالمــوردينࢫوالزȋــائن،ࢫمــنࢫمفاوضــاتࢫوعقــودࢫواق؅ــفاحࢫســلعࢫوعرضــɺاࢫوɲشــرࢫمعلومــاتࢫعٔڈــا،ࢫومــدىࢫنجــاح

  .بالمؤسسةࢫيحددࢫنجاحࢫوتوسعࢫالمؤسسة

معࢫالتطورࢫالذيࢫشɺدتهࢫالمؤسسةࢫوتنظيمɺا،ࢫتمࢫטنفصـالࢫبـ؈نࢫوظيفۘـܣࢫالشـراءࢫوالبيـع،ࢫفأݍݰقـتࢫכوڲـʄࢫبوظيفـةࢫالتخـزʈنࢫضـمنࢫالتمـوʈن،ࢫ

الۘــܣࢫȖعــرفࢫࢫوظيفــةࢫالȘســوʈق فوʈجࢫوغ؈فɸــا،ࢫوɸكــذاࢫظɺــرتبʋنمــاࢫأضــيفࢫللثانيــةࢫمɺــامࢫأخــرىࢫمثــلࢫدراســاتࢫالســوقࢫوالبحــوثࢫوלعــلانࢫوال؅ــ

بأٰڈـاࢫمجموعـةࢫالعمليـاتࢫوالمجɺـوداتࢫالۘـܣࢫتبـذلɺاࢫالمؤسسـةࢫمـنࢫأجـلࢫمعرفـةࢫأك؆ـفࢫلمتطلبـاتࢫالسـوق،ࢫومـاࢫيجـبࢫإنجـازهࢫࢭـʏࢫمجـالࢫمواصـفاتࢫ

ڈ لكࢫࢭـــʏࢫالمنتـــوجࢫالشـــɢليةࢫوالتقنيـــةࢫحيـــثࢫȖســـتجيبࢫأك؆ـــفࢫلɺـــذهࢫالمتطلبـــات،ࢫوɠـــلࢫمـــاࢫيبـــذلࢫمـــنࢫجɺـــودࢫࢭـــʏࢫعمليـــةࢫتـــروʈجࢫوتـــوف؈فࢫالمنتـــوجࢫللمســْـ

  .الوقتࢫالمناسبࢫوȋالطرʈقةࢫالملائمة،ࢫحۘܢࢫتȎيعࢫأك؄فࢫكميةࢫممكنةࢫمنهࢫوȋأسعارࢫملائمةࢫتحققࢫأرȋاحاࢫأك؆فࢫلɺا،ࢫوتتوقفࢫعلٕڈاࢫحياٮڈا

ــتقبڴʏࢫ ــة،ࢫبـــلࢫʇشـــملࢫأيضـــاࢫالتɴبـــؤࢫبالطلـــبࢫالمسـ ــܣࢫتوفرɸـــاࢫالمؤسسـ ــʄࢫالطلـــبࢫاݍݰـــاڲʏࢫللمنتجـــاتࢫالۘـ إذاࢫفالȘســـوʈقࢫلاࢫʇشـــملࢫفقـــطࢫלطـــلاعࢫعڴـ

  .نهࢫمنࢫخلالࢫبحوثࢫالȘسوʈق،ࢫلتلبʋتهࢫࢭʏࢫالمستقبلوم؈قاتهࢫومɢا

وۂʏࢫالسياساتࢫالۘܣࢫȖسڥʄࢫمنࢫخلالɺاࢫالمؤسسةࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫالسوقࢫأوࢫالمسْڈلكࢫلتحقيقࢫمختلفࢫأɸدافɺاࢫ: عناصرࢫالسياسةࢫالȘسوʈقية -2

ʏذهࢫالسياساتࢫࢭɸالمسطرة،ࢫتتمثلࢫ:  

حيـثࢫتحـددࢫ،ࢫقدمࢫإڲʄࢫالسوقࢫȊغـرضࢫتجـاري يفࢫعنࢫمنتجࢫماديࢫأوࢫخدماȖيࢫȖع؄،ࢫأداةࢫوصلࢫب؈نࢫالمؤسسةࢫوالمسْڈلكࢫȖعت؄ف : سياسةࢫالمنتجࢫ-أ

  ...فٕڈاࢫجودةࢫالمنتج،ࢫȖغليفه،ࢫȖعبȁته،ࢫدورةࢫحياته،ࢫالمنتجاتࢫاݍݨديدة

ڈلك،ࢫومـنࢫࢫ:سياسةࢫالسـعرࢫ-ب ۂـʏࢫالسياسـةࢫالۘـܣࢫيتحـددࢫوفقɺـاࢫسـعرࢫالمنـتج،ࢫولɺـاࢫدورࢫكب؈ـفࢫࢭـʏࢫرفـعࢫݯݨـمࢫالمبيعـاتࢫوتقبلɺـاࢫمـنࢫطـرفࢫالمسـْ

 ...أسعارࢫسلعࢫالمنافس؈ن،ࢫمدىࢫوجودࢫسلعࢫبديلة،ࢫاݍݵصوماتࢫالمقدمةࢫللموزع؈نو التɢاليفࢫ :لمɺمةࢫالمؤثرةࢫࢭʏࢫتحديدࢫالسعرالعواملࢫا
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،ࢫإعلانـاتࢫفتحࢫأبوابࢫالمؤسسـة: يتمࢫدفعࢫܿݨلةࢫالبيعࢫبواسطةࢫجɺودࢫال؅فوʈجࢫالۘܣࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالعديدࢫمنࢫالعملياتࢫمٔڈا: سياسةࢫال؅فوʈجࢫ-ج

المعـارض،ࢫتـوف؈فࢫجـوائزࢫعـنࢫكميـاتࢫمعينـةࢫمـنࢫالبيـع،ࢫتقـديمࢫعينـاتࢫبـدونࢫمقابـلࢫخاصـةࢫعنـدࢫانطـلاقࢫالمنتـوجࢫأوࢫࢫ،ࢫتنظيمࢭʏࢫوسائلࢫטعلام

  .دخولࢫالمؤسسةࢫمنطقةࢫجديدة

التوزʉعࢫɸوࢫمجموعࢫכɲشطةࢫوالعملياتࢫالۘܣࢫȖسمحࢫبتوجيهࢫالمنتجاتࢫȊعدࢫإنتاجɺاࢫمنࢫمɢانࢫتصɴيعɺاࢫإڲʄࢫمɢانࢫبيعɺا،ࢫ :سياسةࢫالتوزʉعࢫ-د

ʏاࢫࢭɺةࢫوالمناسبةࢫووضعȋالمواصفاتࢫالمطلوȋࢫالوقتࢫالمناسبࢫوʏمتناولࢫالمسْڈلك؈نࢫࢭ.   

  ،ࢫالتخزʈنࢫوالتموʈنالشراءࢫفائوظ: خامسا

تبــدأࢫوظيفــةࢫالشــراءࢫمــنࢫإرســالࢫالطلبيــاتࢫإڲــʄࢫالمــوردينࢫȊعــدࢫاختيــارɸمࢫوتحديــدࢫطرʈقــةࢫالشــراءࢫوالتورʈــدࢫالمناســبة،ࢫثــمࢫ :وظيفــةࢫالشــراءࢫ-1

  . مࢫالموادࢫالمطلوȋة،ࢫومراقبْڈاࢫلȘسليمɺاࢫإڲʄࢫمصݏݰةࢫالتخزʈنࢫ٭ڈدفࢫاستمرارࢫدورةࢫالتموʈنمتاȊعةࢫɸذهࢫالطلبياتࢫحۘܢࢫاستلا 

معࢫاستلامࢫالموادࢫوالسـلعࢫالـواردةࢫلـدىࢫقسـمࢫالشـراءࢫتبـدأࢫمɺـامࢫوظيفـةࢫالتخـزʈنࢫالمتمثلـةࢫࢭـʏࢫمراقبـةࢫالمـوادࢫالداخلـةࢫإڲـʄࢫ: وظيفةࢫالتخزʈنࢫ-2

ࢫمـنࢫأقسـامࢫالشـراءࢫالمخزنࢫللتأكدࢫمنࢫتوافقɺاࢫمعࢫماࢫɸوࢫمܦݨلࢫࢭʏࢫال فوات؈ف،ࢫثمࢫتحفظࢫالمخزوناتࢫوترتبࢫوتتاȊعࢫبانتظامࢫبالتɴسيقࢫمعࢫɠـلٍّ

  :وלنتاجࢫوالمبيعات،ࢫحيثࢫيتم

  .ترتʋبࢫوحفظࢫالموادࢫوالسلعࢫ-

 .وضعࢫرموز ࢫ-

 .متاȊعةࢫحركةࢫالمخزوناتࢫ-

  .تقديمࢫإشعارࢫإڲʄࢫقسمࢫالشراءࢫلانطلاقࢫالشراءࢫ-

  .القيامࢫȊعمليةࢫاݍݨردࢫاݍݰقيقيࢫ-

  : سبابࢫالۘܣࢫتجعلࢫالتخزʈنࢫضرورʈاࢫماࢫيڴʏمنࢫכ 

  .وقوعࢫاضطراباتࢫوتذبذباتࢫࢭʏࢫسوقࢫالموادࢫوالسلعࢫالۘܣࢫȖستعملɺاࢫالمؤسسة -

عـــدمࢫتناســـبࢫوت؈ـــفةࢫלنتـــاجࢫمـــعࢫوت؈ـــفةࢫالشـــراءࢫأوࢫالبيـــع،ࢫفࢼـــܣࢫȖعمـــدࢫإڲـــʄࢫتـــوف؈فࢫمخـــزونࢫمـــنࢫالمنتـــوجࢫʇغطـــيࢫالطلـــبࢫللبيـــعࢫࢭـــʏࢫالف؅ـــفاتࢫالۘـــܣࢫلاࢫࢫ-

  .معࢫالطلبࢫالكب؈فࢫتȘناسبࢫفٕڈاࢫكميةࢫלنتاج

  .انتظارࢫالفرصࢫالملائمةࢫللدخولࢫبكمياتࢫكب؈فةࢫوȋأسعارࢫملائمةࢫلكسرࢫالمنافس؈نࢫࢭʏࢫالسوقࢫأوࢫالتأث؈فࢫعڴʄࢫقدراٮڈم -

اݍݨـديرࢫبالـذكرࢫأنـهࢫمـعࢫانفصـالࢫوظيفـةࢫالشـراءࢫعـنࢫالوظيفـةࢫالتجارʈـةࢫȊعـدࢫتحـولࢫכخ؈ـفةࢫإڲـʄࢫوظيفـةࢫȖسـوʈق،ࢫتـمࢫدمـجࢫ :وظيفةࢫالتموʈنࢫ-3

تتضــمنࢫכɲشــطةࢫالمســاعدةࢫعڴــʄࢫتــوف؈فࢫالمــوادࢫاݍݵــامࢫومســتلزماتࢫלنتــاجࢫ،ࢫحيــثࢫوظيفــةࢫالتمــوʈنࢫاءࢫوالتخــزʈنࢫتحــتࢫمســ׿ܢوظيفۘــܣࢫالشــر 

زʈنࢫالمـــوادࢫتامـــةࢫالصـــنعࢫإڲـــʄࢫحـــ؈نࢫخـــخزʈٔڈـــاࢫبطرʈقـــةࢫمناســـبة،ࢫفضـــلاࢫعـــنࢫتبكميـــاتࢫوتɢـــاليفࢫونوعيـــاتࢫمناســـبةࢫل؄ـــفامجࢫوخطـــطࢫالمؤسســـةࢫوت

صــرࢫالمخــزونࢫمــنࢫأجــلࢫتنفيــذࢫال؄ــفامجࢫاݍݵاصــةࢫبɴشــاطࢫالمؤسســةࢫســواءࢫלنتاجيــةࢫأوࢫالبيعيــةࢫࢭــʏࢫȊعنا وטحتفــاظ أيࢫعمليۘــܣࢫالشــراء ،بيعɺــا

  .الوقتࢫالمطلوب

وظيفةࢫالتموʈنࢫȖشتملࢫعڴʄࢫمجموعت؈نࢫمنࢫכعمالࢫالم؅فابطةࢫɸماࢫوظيفةࢫفرعيةࢫللشراءࢫوماࢫيرتبطࢫ٭ڈاࢫمـنࢫمɺـامࢫومسـؤوليات،ࢫصارتࢫإذاࢫ

تاȊعـــةࢫومـــاࢫيـــرتبطࢫ٭ڈـــاࢫمـــنࢫعناصـــرࢫأيضـــاࢫمـــنࢫجɺـــةࢫأخـــرى،ࢫفوظيفـــةࢫالتمـــوʈنࢫتتموقـــعࢫࢭـــʏࢫوعناصـــرࢫمتعـــددةࢫمـــنࢫجɺـــة،ࢫووظيفـــةࢫالتخـــزʈنࢫوالم

  .ɸيɢل؈نࢫمنفصل؈نࢫعادة،ࢫإلاࢫأنࢫالمصݏݰت؈نࢫكنظام؈نࢫتتɢاملانࢫࢭʏࢫشɢلࢫمنࢫالتɴسيقࢫالمستمر

  وظيفةࢫלدارة: اسادس

  .حۘܢࢫيمكنࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫأɸدافࢫمعينةࢫۂʏࢫتɴسيقࢫالمواردࢫمنࢫخلالࢫعملياتࢫالتخطيط،ࢫالتنظيم،ࢫالتوجيهࢫوالرقابةࢫواتخاذࢫالقرار 

ʏوتتمثلࢫالوظائفࢫالفرعيةࢫلوظيفةࢫלدارةࢫࢭ:  

أيࢫالتقرʈرࢫالمسبقࢫلماࢫيجبࢫعملهࢫوكيفࢫيتمࢫ؟ࢫومۘܢࢫ؟ࢫومنࢫالذيࢫيقومࢫبهࢫ؟ࢫوɸوࢫʇغطيࢫالفجوةࢫب؈نࢫماࢫنحنࢫفيهࢫوماࢫ: وظيفةࢫالتخطيطࢫ-1

  .نرغبࢫࢭʏࢫالوصولࢫإليه
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سيؤديࢫلبلوغࢫכɸدافࢫإڲʄࢫأɲشطةࢫفرعيـة،ࢫوʉعɺـدࢫبـأداءࢫɠـلࢫɲشـاطࢫأوࢫمجموعـةࢫمتجاɲسـةࢫمـنࢫɸوࢫتجزئةࢫالعملࢫالذيࢫ: وظيفةࢫالتنظيمࢫ-2

معࢫتحديدࢫالوظائفࢫالۘܣࢫستمارسࢫداخلࢫɠلࢫوحدة،ࢫحيثࢫيتطلبࢫכمرࢫتفـوʈضࢫ) إدارةࢫأوࢫمصݏݰةࢫأوࢫقسمࢫ( כɲشطةࢫإڲʄࢫوحدةࢫتنظيميةࢫ

 . جزءࢫمنࢫالسلطةࢫإڲʄࢫرئʋسࢫɠلࢫوحدةࢫبماࢫيȘناسبࢫمعࢫݯݨمࢫمسؤولياته

التوجيــهࢫɸــوࢫعمليــةࢫالتــأث؈فࢫعڴــʄࢫســلوكࢫכفــرادࢫلضــمانࢫترك؈ــقࢫجɺــودɸمࢫوȖعبئــةࢫطاقــاٮڈمࢫحــولࢫالɺــدفࢫالمقصــود،ࢫفɺــوࢫࢫ:وظيفــةࢫالتوجيــهࢫ-3

يتضــمنࢫاســتخدامࢫالســـلطةࢫوالمســؤوليةࢫلإبـــلاغࢫכفــرادࢫبمــاࢫيجـــبࢫعملــه،ࢫومعرفـــةࢫأوࢫالتأكــدࢫمـــنࢫأنࢫɠــلࢫفــردࢫيبـــذلࢫقصــارىࢫجɺـــدهࢫࢭــʏࢫإنجـــازࢫ

ــاطࢫبــــه،ࢫوʈتطلـــــبࢫ ـــلࢫالمنـــ ــائلالعمـ ـــنࢫɸـــــذهࢫכدواتࢫوالوســ ــائلࢫومــ ــدةࢫأدواتࢫأوࢫوســ ــوافرࢫعـــ ــهࢫتــ القيـــــادة،ࢫالدافعيــــة،ࢫטتصـــــال،ࢫإصـــــدارࢫ: التوجيـــ

  .כوامر،ࢫالتحف؈قࢫوتفوʈضࢫالسلطة

الرقابةࢫۂʏࢫذلكࢫالɴشاطࢫالذيࢫتمارسـهࢫלدارةࢫࢭـʏࢫالمؤسسـةࢫللتأكـدࢫمـنࢫأنࢫالعمـلࢫفٕڈـاࢫʇسـ؈فࢫوفقـاࢫللسياسـاتࢫواݍݵطـطࢫ: وظيفةࢫالرقابةࢫ-4

 .ࢭʏࢫحالࢫɠانتࢫسلبية،ࢫوȖعزʈزɸاࢫࢭʏࢫحالࢫɠانتࢫإيجابيةࢫטنحرافاتࢫوالعملࢫعڴʄࢫإصلاحɺاقࢫأɸدافࢫالمؤسسةࢫمعࢫكشفࢫتحقيالموضوعةࢫل

  ثࢫوالتطوʈروظيفةࢫالبحࢫ:ساȊعا

تتضـــمنࢫɠـــلࢫכɲشـــطةࢫالۘـــܣࢫȖســـاعدࢫعڴـــʄࢫטســـتفادةࢫمـــنࢫالدراســـاتࢫوالبحـــوثࢫࢭـــʏࢫטرتقـــاءࢫبجـــودةࢫمـــاࢫتقدمـــهࢫالمؤسســـةࢫمـــنࢫخـــدماتࢫوســـلع،ࢫ

  :ونجاحࢫالوظيفةࢫبمدىࢫقوةࢫأوࢫضعفࢫالعناصرࢫالتاليةࢫوʈتحددࢫفشل

  .توافرࢫالقدرةࢫالماليةࢫلإجراءࢫالبحوثࢫوالتطوʈرࢫ-

  .القدرةࢫعڴʄࢫاسȘيعابࢫنتائجࢫالبحوثࢫوالتطوʈرࢫوטستفادةࢫمٔڈاࢫ-

  .مرونةࢫالعملياتࢫوלجراءاتࢫوالɺيɢلࢫالتنظي׿ܣࢫبماࢫʇسمحࢫبالاستفادةࢫمنࢫالبحوثࢫوالتطوʈرࢫ-

  .تحملࢫالمخاطرةࢫوالتغي؈فࢫࢭʏبةࢫوجودࢫإدارةࢫراغࢫ-
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