
 سنة أولى ماستر إدارة أعمال                      الدولية                         الأعمال إدارة محاضرات في مادة

 1              0202/0202السنة الجامعية:                                            -ميمة-صوفالجامعي عبد الحفيظ بوالالمركز 
 

    الدولي  مفهوم -1
  مفهوم -1-1

 

 
ستراتيجي متكامل كل نشاطات الحركة والخزن ذلك النظام الذي يحرك بشكل ا" :بأنو الإمداد عرفكما 

 مثمى والممكنة لتحقيق الاستخداماليب السلممواد والسمع والخزن النيائي وباستخدام كل الطرق والأ
ليحصل المستيمك عمى المنتج الجيد وبالكمية الجيدة وبالوقت السمع المواد و والاستيلاك الأمثل ليذه 

 ."والمكان المناسبين في ظل ظروف معينة
في العديد من النشاطات التي يتكون منيا، وأيضا في ة التكامل فنظام لابد أن يمتمك ص فالإمدادوبالتالي 

 :في الأمدادأنشطة تتمثل و الكيفية التي يدار بيا ىذا التكامل لتحقيق اليدف المنشود.
 النقل، التخزين، خدمة العميلالرئيسية: الأنشطة  - أ

 وظيفة الشراء، المناولة، التعبئة والتغميف بالطمب، ؤالتنب الداعمة:الأنشطة  - ب
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 الامداد:أهمية  -1-0
 أفضل معاممة ممكنة لمبضائع.ضمان  -
 ظرف التخزين، النقل والتوزيع.تحسين  -
 التدفقات المادية لممواد الخام والمنتجات اضافة إلى تدفق المعمومات.ادارة  -
 العقود الازمة وابراميا والمتعمقة بالتخزين النقل ....وغيرىا.مفاضة  -

 دارة الامداد:إهور ظسمحت بأسباب  -1-2
مختمف الأنشطة الوظائف داخل المنظمة المرتبطة بتدفق المواد ووضعيا في إطار إداري خصر  -

 موحد.
 ن.و المنتجات البديمة وزيادة المخز  ى زيادةلإ ىأنماط المستيمكين وأذواقيم أدتغير  -
 عميل.إلى البالخدمات المقدمة الاىتمام  -
 بقنوات التوزيع سواء الواردة إلى المنظمة أو الصادرة منيا.الاىتمام   -
 .جيا المعموماتو لو كنالتكنولوجي وتالتقدم  -
 الجمعيات والمحترفين في ىذا المجال.ظيور  -

 
 :)سمسمة امداد الموجستيات( التوريدسمسمة  -1-2

المشاركة في تصنيع وبيع متوج أو متصمة من الأفراد والمؤسسات والموارد والأنشطة والتقنيات شبكة     
بتسميم المنتج النيائي إلى  تنتييو المواد الخام من المورد إلى الشركة المصنعة تسميم  نخدمة، تبدأ م

 المستيمك النيائي.
وم الشركات بشكل التي تتخذىا الشركات لتوصيل المنتج، حيث تقمراحل الالامداد عبارة عن فسمسمة 

 زيادة القدرة عمى المنافسة.و ف يالتكال سل الإمداد لتقميلدوري بتطوير سلا
 
 :(International Logistics) الدوليالإمداد  -1-5

التي تغطي العديد من ستية ك الخدمات الموجالدلي أو ما يعرف بالموجستيات العالمية ىي تمد الامدا    
بتأسيس في القيام و ستيراد أو التصدير، في الا ء، تتعامل مع الأسواق العالمية سواالعالمعبر دول ال

عديدة من  ءانحوتشغيل المشاريع المشتركة جذب روس الأموال وفي توفير وسائل النقل والامداد في أ
  العالم.
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 الاهتمام بالامداد الدولي:أسباب  -0
 في تمبية متطمبات الأسواق.لسرعة ا -
 من الأسواق العالمية.التقرب  -
 نقل الانتاج إلى دول أخرى في العالم.تسييل  -
 اليائل في نظم المعمومات والتكنولوجيا.لتطور ا -

 
 بين الامداد المحمي والإمداد الدولي:الفرق  -2
في الإمداد المحمي قد يكون مديرا واحدا، أما في حالة الامداد الدولي يكون يخص الإدارة: فيما  - أ

ما قد يؤدي إلى تحديات في ىناك مدير يقوم بتنسيق الأنشطة الموجستية مع مديرين آخرين م
 صنع القرار.

قد يحتاج الإمداد الدولي إلى وسائل نقل أكثر من الامداد المحمي )نقل : النقلوسائل يخص فيما  - ب
 .جوي، بحري(

، التخزين، العمال، التكنولوجيا، لكن الامداد الدولي قد تظير النقل تكاليف: التكاليفيخص فيما  - ت
 إضافية كالرسوم الجمركية، الضرائب، تقمبات أسعار الصرف. أخرىتكاليف 

 
 الإمداد الدولي:أهداف  -2
 إلى: في العمميات الدوليةالإمداد ييدف     

 
 

 
 


