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  الخيارات الإستراتيجية:  عشرةاديالح المحاضرة

إستراتيجيات التنويع والنمو 

 إستراتيجيات التنويع: أولا

ؼ هي اخخُاز ئستراجُجي جدبنى فُه االإإسست أهثر من وخدة أغماٌ ئستراجُجُت،  :إستراجيجياث التنىيعمفهىم  -1  كد جيىو ئستراجُجُاث الخنىَ

 ٌ ؼ ئستراجُجُاث لخصنُف نمىذج كدم من مترااؼت أو  غر مترااؼت، أو انؼلم من مدىزٍن أساسُغو في و 1957 سنتI. Ansoff هى  الخنىَ

 :مجاٌ الأغماٌ، مدىز الأسىاق االإستهدفت ومدىز االإنخجاث االإلدمت، واغخبر أو االإإسست في ئستراجُجُاتها ًمىن أو جيىو هما ًلي

التنىيع  لإستراجيجياث Ansoff  مصفىفت

 المنتجاث الحاليت المنتجاث الجديدة 

: إستراجيجيت جطىير المنتج

ساث أو  منخجاث جلدًم حػني حدًدة أو مدسنت مظافا ئليها جؼىٍ

جؼبُلاث حدًدة غالُت الخمُغز، هره الؤستراجُجُت جلجأ ئليها 

: االإإسست للأسباب الخالُت

. طماو ولاء ووفاء شةائنها- 

ت-   .ئسخغلاٌ االإإسست لشهستها أو غلامتها الخجازٍ

كصغرة لبػع االإنخجاث جفسض أو ًيىو للمإسست اٌالدوزة - 

ت حدا، ما ًجػلها جلدم ول مسة منخجاث  س كىٍ سُاست ادث وجؼىٍ

 .أو جؼبُلاث أو جصمُماث حدًدة الإنخجاتها الحالُت

 .ئاداغُت مخؼىزة أو كدزاث جلنُت ئمخلان االإإسساث لإميانُاث- 

ئستراجُجُت، وهفاءاث مدىزٍت في  ئمخلان االإإسست للدزاث- 

س وجلدًم االإنخجاث الجدًدة  ًجب أو جيىو مدمُت جفادًا )الخؼىٍ

 .(للخللُد

: إستراجيجيت إختراق الأسىاق

 انفس اللائمت الأسىاق في وحىدها ادغم هى كُام االإإسست

ص ميانتها وخصتها أو نصُبها السىقي اغو  بهدفاالإنخجاث  حػصٍ

:  خلاٌ من االإنافسغو،

لُت وخملاث-  ت لسفؼ  جسوٍجُت اللُام امجهىداث حسىٍ كىٍ

 .النصِب من السىق 

ن،  االإىزدًن مؼ للمإسست الخفاوطُت اللدزاث دغم-  واالإشترً

لأنه ًىسب االإإسست بػع الامخُاشاث الخنافسُت في الجىدة 

دفؼ ندى الحصىٌ غلى نصِب سىقي أهبر  .والخيلفت، وٍ

الخجسةت،  أزس من الحجم، والاسخفادة اكخصادًاث اسخغلاٌ- 

الري سُتراهم ولما جساهم الؤنخاج الىبغر، مما ًإدي ئلى جللُص 

ص النصِب السىقي  .الخيالُف وحػصٍ

الأسىاق الحاليت 

: إستراجيجيت التنىيع الشامل

ؼ  أغماٌ الإنخجاث أو وخداث االإإسست جلدًم ٌػني الشامل الخنىَ

 أسىاق لا غلاكت لها ااالإنخجاث اللدًمت في حدًدة ئستراجُجُت

. النشاغ مجاٌ نفس من جيىو  أو حدًدة ولا ٌشترغ

 

: (التىسع السىقي)إستراجيجيت جطىير السىق 

 نفس الػسض اخلدًم االإإسست كُام ٌػني السىقي الخىسؼ

في نفس الدولت أو خازحها، وجخىسؼ  الحالي ئلى أسىاق حدًدة

 : الخالُت للأسباب سىكُا االإإسساث

 .اللائمت في أسىاق حدًدة الخنافسُت االإصاًا من الاسخفادة- 

حدًد، بسبب طُم ومددودًت  منخج جلدًم من الخمىن غدم- 

س  .االإنخج أو ليىو االإإسست لِس لديها ئستراجُجُت ادث وجؼىٍ

وصىٌ االإنخج في السىق الحالي ئلى مسخلت النضج والتراحؼ - 

. ولاشاٌ فُه بػع الامخُاشاث الخنافسُت

في أسىاق مػُنت، فهره الأسىاق حستهدفها  حرب غىامل اسوش- 

 .االإإسست لأنها جدُذ فسص ومنافر حُدة ًجب الاسخفادة منها

الأسىاق الجديدة 

 : التنىيع دوافع- 2

. الأنشؼت ججانس لظماو الؤستراجُجُت الأغماٌ وخداث مدفظت ئدازة- 
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. الاسخػماٌ خدودةم خصىصا االإإسست في االإىحىدة المخخلفت الىفاءاث جثمغو- 

. مخخلفغو نشاػغو اجمؼ للمإسست جخدلم التي االإظافت اللُمت جلً ، أيSynergyالخػاطد  أفظلُاث غن البدث- 

 .الفائظت في مجالاث وأسىاق حدًدة االإىازد اسدثماز- 

 . االخنىع، االخالي منذ مغزة جنافسُت للصةائن الرًن ًبدثىو غن منخجاث أو شسواث منىغت الخنافس ي الخفىق  أي الخنافسُت االإغزة اناء- 

ؼ جدىلاث جدُدها التي الفسص اسخغلاٌ-   .البِئت ئذا وانذ االإإسست لديها مىازد مالُت فائظت فمن الأفظل أو جلجأ للخنىَ

ن شخصُاث-   .النشاغ وجىسُؼ الخجدًد في ز باتهم ومدي االإدًسٍ

: أنىاع التنىيع حسب مجالاث النشاط- 3

ؼ مترااؼا وكد لا ًيىو مترااؼا، أي أو االإنخجاث كد جيىو لها غلاكت جياملُت أفلُا أو غمىدًا أو كد لا جيىو اُنها غلاكت نهائُا . كد ًيىو الخنىَ

. )حدًدة وأسىاق حدًدة منخجاث(ة ؤسسالم فيها حػمل التي الصناغت خازج هى الخىسؼ: غير المترابط التنىيع

 ٌسمى أًظا: المترابط التنىيع

ؼ ت ادنىَ ص أو الخلىٍ  وهى الخػصٍ

 منخجاث من خلاٌ ًخم الري

 ابػظها غلاكت لها وأنشؼت

 سلسلت نفس أي من البػع

يىو من اللُمت  :خلاٌ وٍ

 

 الدخىٌ ئلى مجاٌ: الرأس ي إلى الخلف التكامل

 الحالي، للنشاغ مدخلاث جمثل التي والخدماث االإنخجاث

 أي أو االإإسست حسدثمس في المجالاث اللبلُت لمجالاث

 .نشاػها السئِس ي في سلسلت اللُمت

 :المترابط التنىيع فيها يفضل التي الحالاث

 نام أو طػُف النمى،  غر مجاٌ في االإإسست جنافس خُنما- 

 .جداوٌ الاسدثماز في الترااؽ االإىحىد ما اغو االإنخجاث

 .أخسي  منخجاث ادفؼ حدًد حسمذ ئطافت منخج خُنما- 

 .ادنافسُت غالُت الجدًد االإنخج جلدًم االإإسست حسخؼُؼ خُنما- 

ىاشو  مىسمُا الجدًد االإنخج ًيىو  خُنما-   .جساحؼ االإإسست وٍ

 نهاًت دوزة التراحؼ أو في في االإإسست منخجاث جيىو  خُنما- 

 .الحُاة

م للمإسست ًيىو  خُنما-  حُد، ًداوٌ جصمُم  ئدازي  فسٍ

فخذ منافر وأسىاق حدًدة ذاث غلاكت ااالإنخجاث  منخجاث وٍ

. الحالُت للمإسست

 الخيامل السأس ي ئلى الأمام هى: الرأس ي إلى الأمام التكامل

 جمثل أسىاق التي الدخىٌ ئلى االإنخجاث والخدماث

لُت والخىشَؼ والخدماث أمامُت  بػد ما وخدماث الدسىٍ

 .البُؼ

 الخيامل الأفلي هى جلدًم منخجاث: الأفقي التكامل

ت  لها أو مشخلت جيىو مىملت كد الحالُت للمنخجاث مىاشٍ

 .لها منافست أو منها

. الدولت خازج االإإسست ئلى أسىاق حدًدة لجىء ٌػني: الدولي التنىيع- 4

مراحل جطبيق إستراجيجيت التنىيع الدولي أسباب التنىيع الدولي 

 .مصاًا جنافسُت في أسىاق مػُنت- 

.  الخيالُف االإنخفظت في أسىاق مػُنت- 

ػاث-   .والأنظمت التي حساغد غلى حرب الاسدثماز الدشسَ

 .الخصدًس همسخلت أولى- 

 خازحُت أو كد جلجأ ختى ئلى ئنشاء مصانؼ في البلد الري جخىسؼ فسوع فخذ- 

. ندىه في مسخلت زانُت

 

ٌػخبر النمى أخد أهداف االإإسست الأساسُت بػد هدف السةدُت، فأ لب االإإسساث جبدأ صغغرة وجصبذ مخىسؼت ومن زم هبغرة، االخالي لم 

، هنا ًجب ػسح الدساؤٌ خىٌ هُفُت نمى االإإسست، االخالي ًصبذ لدًنا  ال مسازا ػبُػُا في جؼىزهاٌػد النمى خُازا االنسبت للمإسست

 .ئستراجُجُخغو مخخلفخغو، ئما نمى من الداخل ااسخخدام الؤميانُاث الداخلُت، أو أنها جلجأ للنمى الخازجي أو النمى الخػاكدي

  :الداخلُت االإخاخت من خلاٌ ئميانُاتها ومىازدها االإإسست حسخغلهنا : الداخل من النمى- 1

.   ئسدثماز الفىائع أو االإىازد االإالُت للمإسست التي وطػتها في شيل اخخُاػاث-

. مداولت جىسُؼ ػاكت ئنخاحُت خاصت بها- 

.  مداولت االإإسست الاسخفادة أو اسدثماز االإهازاث والىفاءاث االإىحىدة لديها في مجالاث أخسي - 
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الداخلي  النمى وعيىب مزايادوافع و

العيىب المزايا  الدوافع

االإإسست، ًفظل أو حسخخدم  منخجاث غلى الؼلب ًصداد غندما- 

ئستراجُجُت النمى من الداخل وجسفؼ ػاكاتها الؤنخاحُت لخلبُت هره 

ادة  .الصٍ

 من أفساد أو أمىاٌ أو هبغرة كدزاث االإإسست لدي ًخىفس غندما- 

د  االإإسست أًظا جىنىلىحُا أي ئميانُاث مخاخت بشيل هبغر حدا، وجسٍ

س، ًفظل أو حػخمد البدث في مجهىداتها من الاسخفادة  والخؼىٍ

 .االإإسست غلى نفسها في النمى

ت خماًت في الس بت-   .الشغل مناصب غلى الحفاؾ االإإسست أو هىٍ

 .السلؼت غلى للحفاؾ االإدزاء اججاهاث- 

. السهىلت- 

الآزاز الؤًجااُت غلى االإإسست، فلد - 

ًدلم لها مصاًا جنافسُت ونخائج سىكُت 

. مسطُت حدا

الحفاؾ غلى حى ئحخماعي ملائم في - 

االإإسست، لأو النمى الداخلي ًبرش مهازاث 

ت، ما ٌػؼي  وئاداغاث االإىازد البشسٍ

ظفي غلى الػمل حىا  ا وٍ دافػا مػنىٍ

. احخماغُا خاصا

جخصص االإإسست في أنشؼتها - 

ػُم  الحالُت، ما ٌسخغسق الىكذ وَ

. الخنىع

 الخللُل من لُىنت ومسونت االإإسست،- 

 في خالت حػسض الأنشؼت الحالُت

. لظغؽ الأسىاق الخازحُت أو البِئت

 هثرة الدًىو في االإإسست بسبب- 

ل النمى الداخلي  .جمىٍ

 : الخارجي النمى -2

 خازحُت غملُت الخازجي النمى: مفهىم النمى الخارجي- أ

 الخػلُد، حستهدف من هبغر امسخىي  جخمغز مخلؼػت

 غملُاث النمى الخازجي الاسخفادة من االإىازد االإىحىدة

 خازج االإإسست ادُاشة مىازد شسواث أخسي سىاء في شيل

 ملىُت من خلاٌ غملُاث الاكخناء، أو من خلاٌ حمؼ هره

م الخدالف أو (كدزاث ئنخاج)اللدزاث مػهم   غن ػسٍ

. ئستراجُجُاث شساهت وحػاوو أو الؤندماج

 :جلجأ االإإسست للنمى الخازجي للأسباب الخالُت: دوافع النمى الخارجي- ب 

ؼ الاكخناء طسوزة-   . السىكُت للحصص السسَ

، أخُانا بػع الأسىاق المحمُت ًصػب دخىلها صػبت سىق  اكخدام في الس بت-   . الدخىٌ

ادة الخجمُؼ أو أفظلُاث أفظلُاث من الاسخفادة-   .الصٍ

 .حدًدة جىنىلىحُاث من الاسخفادة من الخمىن- 

 حدًدة، لأنه في الغالب أو االإإسست االإسخدىذة سدسخفُد غلاماث ئنشاء جيالُف جىفغر- 

ت للمإسست االإسخدىذة ئذا ما كسزث الؤالاء غليها . من الػلامت الخجازٍ

: أنىاع إستراجيجياث النمى الخارجي- ج

إستراجيجياث الاندماج والإستحىاذ 

 غندما جس ب االإإسساث في غملُت النمى الخازجي حستهدف نشاػا أو مجالا أو كؼاغا مػغو، فخلىم بشساء مجمىغت من االإإسساث أو مإسست واخدة خسب ما

م الأسىاق االإالُت وكد جخم خازحها  .أجُذ لها من ئميانُاث ومىازد في هرا المجاٌ، جخم هره الػملُاث في أ لب الأخُاو غن ػسٍ

↓  ↓ 

 ، أي االإإسست)الامخصاص اندماج(ئمياناتها  بها لخػصش  واملت مإسست ااكخناء االإإسست كُام حػني :الإستحىاذ

 ًمىن أو ًيىو  .االإبخلػت جصوٌ هىُاو كانىني ولا جظهس نهائُا لأنها جصبذ مبخلػت من االإإسست االإسخدىذة

 سلسلت اللُمت أمامُا أو خلفُا، أو نفس من مىملت، أو اسخدىاذ مإسست الاسخدىاذ مؼ مإسساث

ؼ التي جخبناها، اسخدىاذ مإسست  منىغت من مجاٌ لمجاٌ آخس ليي حسخفُد االإإسست من ئستراجُجُت الخنىَ

 وكد حستهدف االإإسست مإسست منافست مصعجت في السىق فدسخدىذ غليها، وحسخفُد من خصتها السىكُت

 .وجخفادي شسها الخنافس ي

 االانظمام حدًد هُاو جأسِس :الإندماج 

 أخسي أو أهثر، ادُث أوة ئلى مإسس

 الشسواث االإندمجت هىُاناث كدًمت جصوٌ

خأسس هُاو حدًد، كد جخم  وٍ

 ئستراجُجُاث الؤندماج خسب أهداف

 .االإإسست

 : الإستحىاذاث أو الإندماجاث دوافع

ؼ النمى-   .السسَ

 .السىق  نمى ومددودًت الخنافسُت الىطػُت- 

ص الاسخفادة من فسص-   .النشاغ من خلاٌ غملُاث الاسخدىاذ حػصٍ

 .االإالُت من كبل أشخاص مخخصغو لديهم دوافؼ مالُت مدظت خسهت الأسهم والأمىاٌ في الأسىاق- 
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ئستراجُجُت كد ٌسخدىذ غليها االإنافسىو ويهددوو االإإسست االخالي سدسخفُد منها االإإسست همىزد ئستراجُجي مىمل  مىازد ئسخغلاٌ- 

 .لنشاػها

ن وجؼلػاث ػمىخاث-  . االإصلحت ًفسض غلى االإإسساث أو جلجأ لهره الؤستراجُجُاث أصحاب بػع االإدًسٍ

إستراجيجياث التعاون 

 أفظل دوو أو ًيىو هرا الظم بشيل نهائي أي وكُمت مياسب لخدلُم أخسي  مإسساث مؼ ئمياناث ئمياناتها اظم للمإسست حسمذ التي الؤستراجُجُاث وهي

 .أو ول مإسست جدافظ غلى هُانها وفي نفس الىكذ غملُت الخدالف أو الشساهت جيىو مدددة في الصمن كد جسجبؽ امشسوع امجسد ئنجاشه جنخهي هره الػملُت

↓    ↓   

: إستراجيجيت الشراكت

 مإسساث لِسذ اغو حػاوو  هي

ؼ االظسوزة في مخنافست  مشازَ

 ٌ شساهت اغو واندًارمشترهت، م

 .ومىةُلِس

: إستراجيجياث التحالف 

 مػُنت وجدلُم أهداف جنافسُت، االتزاماث لللُام مخنافسخغو أو أهثر مإسسخغو اغو شساهت أو حػاوو  هى الخدالف

 .الؤسخدىاذ أو الؤندماج خلاف غلى للتراحؼ وكاالا شمنُا مددودا ًيىو 

 
↓  ↓  ↓ 

: جحالف شبه التركيز  

 حػل االإخدالفت ئلى للمإسساث جدسم

س والؤنخاج البدث م والخؼىٍ  والدسىٍ

 االإإسسخغو  غر جصبذ وةالخالي مشتروا

شسهتي نِساو  مخنافسخغو، مثل

ىجا،  وزونى، وشسهتي اُجى مؼ جىٍ

الخدالفاث جسهص أهثر غلى  فهره

س وةالخالي جفسش بػع البدث  والخؼىٍ

 .االإصاًا االإشترهت

: التجميع جحالف 

 من الؼاكاث يهدف ئلى الاسخفادة

 للمإسساث االإخدالفت،  الؤنخاحُت

جيىو  فمثلا ًؼسح هرا الخدالف الإا

ت لا حسخؼُؼ  ػلباث السىق كىٍ

فخلجأ ئلى  مإسست واخد جلبُتها

 ٌ الخدالف مػها  مإسست أخسي وجداو

ػاكاتهما الؤنخاحُت  ادُث ججمؼ

 .من هره الفسصت للاسخفادة

: التكامل جحالف 

 حسخفُد أو أي

 من االإخدالفت االإإسساث

 ئمياناث بػظهما

 جنافس دوو  البػع

 ٌػؼيهما امخُاشاث اُنهما

 ومياسب جنافسُت

 سىكُت غلى خساب

ن  .االإنافسغو الآخسٍ

 

 

 

 

 

 

 

 


