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 1 (التحليل التنافسي)تحليل البيئة الخارجية الخاصة : المحاضرة الثالثة

 لمحلؼتفبين،فففاهمف الإؤضطتفابيئتف الميضنهمففيثف إلف حـنبنثفمخبصزةفوكمحلتفاطبلتفأضئحتفأضنضلتف يهدف اخدحليف اخىنافس ف إلف اىوىىف

ف. اخىناطلتفكللفأرضف اى قمف افلليفجى اقفالاضتر جلجلتفممفؿــزودف اصىنكتف الإخغيرةفو لحقنئقفأضنضنفقىينفاقلنصفمهيضخهىنفججمللهنفوب

 مالؤالماثلالاقخصاديتلؤلمسثـزةلالأؤالائدةلفيلؤاصناعت؟:لؤالسؤال الأال

ف:فحلهف الى ميف ات فيجبفكحلوفأنفجفنزفايينفكىهفدر ضتفضمنثف اصىنكتفالاقخصنديتفكى ميفقلنضلتفوملزواتفالجملمفوهي

ف.فف جمف اطىوف-

.ف(كنام مدليفأمف قحلم فأمفوػن فأمفقىميفأمف)مجنىف اخىناظف-ف

مزخحتف اخؼىرف الإبنزفأوف اىمىف اطزيمفأوف اىضجف الإبنزفأوف ازمىدفأوف انطندفأوف)ملهىفهمىف اطىوفومهنهتينففيفدورةف لحلنةف اخجنريتف-ف

ف.ف( ادشبم

هيفجخىسقف اصىنكتفبينفكهدفلبيرفمًف الإؤضطنثف اصغيرةفأمفجترلشفويخدنمفايينفكهدفوغيرفمًفف).فكهدف الإشتريًفوأ جنمهمف ايطبلت-ف

 (. الإؤضطنثف اضخمتف الملاقت؟

 .كهدف الإىناطينففيف اطىوفوأ جنمهمف ايطبلت-ف

ف.فمهيفجهنميف الإىناطينفضىينفو مهنهنتيمففيف اصىنكت-ف

ف.فأهى قفقىى ثف اخىسيمف الإطخخهمتففيف اىوىىف إلف الملاء-ف

 . اخغيرف اخنىىاىجيففيف به قفكمحلتفالؤهخنجفأوفجقهيمفمىخجنثفحهيهة-ف

 .احخدحليفوخهمنتينف خخلادفمىخجنثف الإؤضطنثف الإىناطتفوخهمنتين،فبهرحتفلبيرةفأوفوغيرة،فأوفجؼنبقهنفممفمىخجنثف الإؤضطنثف ات فجخظم-ف

.فحغز فيفمدهدفمهيفجى حهف الإشنرلينف ازئيطينففيف اصىنكت،ففيفمىقم-ف

ف.ففمهيفجميزفأوشؼتفوىنكلتفمدهدةفبخأزير ثف اخلحمفو الإمنرضتفو لخبرةف اقىيتفممنفييخجفكىهف هخفنضفأضلنرف اىخهةف الإىخجت-

ف.فمًف اقهرةفكللفجدقلقفلفنءةف هخنحلتفمىخفظتفالأضلنرففمهيفأهملتف اؼنقتفالؤهخنحلتفوالاضخغلاىفالأمثيفالاضخفندة-

 .ف الإخؼحبنثفالاضدثمنريتفوضهىاتف اهخىىفو لخزوجفازأصف الإنىف الإطخخهم-

ف.ف رجفنقفأربنحف اصىنكتفأوف هخفنطهنفكًف الإقلنصفأوف الإللنرف اقلنسس ف اطنئهففيف اصىنكت-

 الأمالمدىلمخانتلكللقوةلجنافليتلالأرسوخهالفيلؤاصناعت؟،لكيفلسوفلجكونلؤلمنافلتلفيلؤلملخقبل:لؤالسؤالؤاثاني

 اخلمقف الإخأويفد خيفكمحلنثف اصىنكتف اخىناطلتفلالدشندف الإصندرفالأضنضلتف ات ففيخظمًفأخهفأهمفمهىهنثف اصىنكتفو اخدحليف اخىنافس 

خلثف نف الإهيزيًفاًفيطخؼللى ففوحلهفهذهف لخؼىةف اخدحلحلتفمهمتفاحغنيت،.فميفقىةفجىناطلتفمنينفحطببف اظغىغف اخىناطلت،فومهيفمخنهت

 .دونفاهمفكملقفوشنميفاؼبللتف اصىنكتف اخىناطلتف اخىويف إلف ضتر جلجلتفهنجحت،

ف:خمظفقىيفجىناطلتفهيفخناتف اخىناظففيف اصىنكت،فجخهىنفمًاإنففمنيهيفبىرجزفخطب
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وحطخمزفهذهفف. اخىناـظف اقـىيفكللف الإهنهتفوجفظللاثف الإشتريً:فجأزير ففحلهفألثرفهـذهف اقـىيف لخمـظ:لفيلؤاصناعتؤاخنافسلبينلؤابائعين-ل1

 اخىناظفبينف ابنئلينفأضنضنفكللفجدهيهفللفلتفجىؿلفففوحلخمهفخهة.فف الإىخجفأوف لخهمت اقىةفالناتفومؤززةفبينف ابنئلينف الإخىناطينفاىفظ

فأوفخهمنثف الملاءف الإمخهةفأوفاترةف اظمـننفالأػىىفأوفأضنالبفخفعفالأضلنرفأوف اطمنثف لجذ بتفاحمىخج:فوأضنالبفكهيهة،فمثيفجقىلنث

 قتر بففوقهفيخفنوثف اخىناظفمـنفبينفالاكخـه ىفأوف لحهة،فػبقنفالإهيف. اترويجف لخنوتفأوفجقهيمفمىخجنثفحهيهةفبشهيفالنىفووشؽ

وكندةفمنفيهىنف.ف لخصىمفيــتف ايشؼتف ات فتيهدفأربنحج اقلنمفبناخدزمنثفالاضتر حيف الإؤضطنثفمًفبلظهنف ابلعفومهيفضزكتف الإؤضطنثففي

مـًف كـجـنبف الإشـتريًفبين،فوحطخمزففيففومؤززيًففيف طناتفجقىلنثفحهيهةفالزوضفمىخجنتيمف ات فجشيهف الإخىناطىنففيفهفظف اصىنكت،فالناين

 .لاضخغلاىفهقنغفطلففجىحهنثف اطىوفالأخزيفاهيف الإىناطينفمدنولاتينف اه ئمت

الاضتر جلجلتففجى حهفميفمؤضطتفجدهيفجهىيًف ضتر جلجلتفهنجحتفاحخىناظ،فجحوفوبغعف اىـزفكـًفمىنف اخىناظفانجز فأوفمدخهمن،فاطىد

.ففوجقىيفمهنهتينفاهيف الإشتريً ات فجخحقفاهنفميزةفجىناطلتفأاظيفمًف الإىناطين،

حهيهة،فوفيف ازغبتففيف وشنءفليدطببفدخىىفأػـز دفحهيهةف إلف اطىو،ففيفدامفقهرةف هخنجل:ؤادخوالؤلمحخملللأطزؤفلجديدةلفيلؤلمنافلت-ل2

 اتيهيه ثف اخىناطلتفاحهخىىففيفضـــــــــىوفمللىت،فلوحلخمهفمهيفخؼىرةف.خحقفمصندرفقلمتفيخمف اخىناظفكحيينلمهنهتفآمىتففيف اطىو،فوأيظنففي

فحنهبف الإؤضطنثفونخبتف الإهنهتف الإطخقزةففيف اطىوفاحهخىىففخهودف اهخىىفأوفقلىدهن،فوردودف افليف الإخىقلتفمً:ف الى ميفكللفائخينفمً

الاقخصنديتففكللف اى اهف لجهيه،فالاهخقنىف إلف اطىوفأوف ذ فوطلذف الى ميفوضىدفججهفقله فأوفخه فكنالنفاحهخىىفكىهمنفيصلب.ف لجهيه

فيفصيفبيىهفوبينف الإىناطين،فوهىنك
ً
 :كهةفأهى قفمًفقلىدف اهخىىف إلف اطىو،فمنينفخه فانوـلا

.ف قخصندينثف لحجم-ف

.فكلىبف اخهحفتفو الإى ردفبغعف اىـزفكًف لحجم-ف

.فجأزير ثفمىدنىف اخلحمفو الإمنرضتف المحلتفو لخبرة-ف

.فكهمف اقهرةفكللف اخى اقفممف اخنىىاىحلنف الإطخخهمتفأوفأضنالبف الإؤضطنثف اقنئمتف ات فجىحهفبنافليففيف اطىوف-ف

.فجفظليف اللامتف اخجنريتفوولاءف الإطتيحنين-ف

.ف الإخؼحبنثف ازأضمنالت-ف

.ف اىوىىف إلفقىى ثف اخىسيم-فف

.ف اطلنضنثف اخىـلملت-ف

.فقلىدف اخلزيفنثف لجمزللتفو اخجنرةف النالإلت-ف

فمنفجدىناظف الإؤضطنثف النمحتففيفهفظف لمجنىف اصىنعيفممف الإؤضطنثف النمحتف:لةؤاضغوطلؤاخنافليتلؤلمخمثلتلفيلؤلمنخجاثلؤابديل-ل3
ً
كندة

ويلخمهفمهيفقىةف اظغىغف اخىناطلتف اىنحمتفكًف.ففيف اصىنكنثفالأخزي،فبطببفحشنبهف الإىخجنثف ات فقهفجهىنفبه ئيفحلهةفلإهخنحهن

 : الإىخجنثف ابهيحت،فكللفزلازتفكى ميفأضنضلتفهي

 .فجى ازفبه ئيفذ ثفأضلنرفحلهة-

ف.ففوالأد ءفوغيرهنفمًف اطمنثفالأخزيفبنلجىدةفرطنف الإشتريًفكًف ابه ئيفالمنفيخلحقفبنلجىدةف-

ف.فضهىاتف ضتر جلجلتف هخقنىف الإشتريفاحبه ئيف لجهيهة-

فجىناطلًنفكللفأػز دف اطىوف، ويطببفجى ازفبه ئيفأخزيفذ ثفأضلنرفحذ بت
ً
مًفخلثفازضفخهفأكللفكللفالأضلنرف ات فيمنًف، طغؼن

، وفيفهفظف اىقذ.فدونفجقهيمفخناشفيهامف الملاءفالاهخقنىف إلف ابه ئيفأوف لمخنػزةفبنهخفنضف الإبللنث، احمىخجينفجقنطيينفزمىنفالإىخجنتيم

منفامفيلثرو فكللفػزوفبهيحتف، يظمفقله فكللفالأربنحف ات فيمنًفلأػز دف اصىنكتفلهيفجدقلقهن، ف اطقففالأكللفاحطلز اإنفازضفهذ

اطىدفيخلزضفأػز دف اصىنكتفبأضزهمفاظغؽفجىنافس ف، وكىهمنفجهىنف ابه ئيفأرخصفمًفمىخجنثف اصىنكتفذ تين.فاخقحليف اخهنالف

لمنفيشجمفوحىدف.فمًفخلاىفخفعف اخهحفت، و الثىرفكللفػزوفحهيهةفاحخلنميفممف هخفنضفالأضلنر، كىلففيهالهمفلخفعفأضلنرهم

.فوغيرهنفمًف اطمنثفبنلإطناتف إلف اطلز؛  ابه ئيفالأخزيف الملاءفكللفمقنرهتف لجىدةفو اطمنثفوالأد ءفوضهىاتفالاضخخه م
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ولقنكهةفكنمتفمحمنفمنهذفأضلنرف ابه ئيفأقيفومحمنفمنهذف لجىدةفوالأد ءفأكلل،فومحمنفمنهذفجهنالففالاهخقنىفاحبهييفأقيفمنهذف اظغىغف

ومًف الإؤشز ثف لجلهةفاحقىةف اخىناطلتفاحمىخجنثف ابهيحت،فملهىفهمىف الإبللنثف.ف اخىناطلتف ات فجفزطهنف الإىخجنثف ابهيحت،فألثرفقىةفوكىفن

 .والأربنحفوجقهمهنففيف اطىوفوخؼؽفجىضلمفقهرةفالؤهخنج

ل-ل4
اً
-فيلخمهفمىنفكلاقنثف الإىردف:لؤاضغوطلؤاخنافليتلؤانااعتلمملقوةلؤلموقفلؤاختاالأوض لالمورديملالأحعاالأنلؤلمورديملالأؤابائعينلسووا

ل:ف ابنئمفقىةفجىناطلتفقىيتفأمفطللفتفكللف الى ميف اخنالت

.ففقهرةف الإىرديًفكللفممنرضتفقىةفمطنومتفأوفقىةفجفنوطلتفحلهةفاحخأزيرفكللفشزوغفجىايرفمنفيزيهوهه-

 . ابنئمففيف اصىنكتفومهيفجى ازفقىةفمطنومتفأوفقىةفجفنوطلتفاحمىردففيفمى حهتف اظغىغف اخىناطلت-ففمهيفحلنونف الإىردف-

ومًف الإلحىمفأههفاًفيهىنفاحمىرديًفقىةفمطنومتفأوفهفىذفكللف الإىناطين،فكىهمنفجهىنف الىنوزفأوف اطحمف ات فييخجىنينفبظنئمفمخى ازةففيف

فكللف اىانءفبناؼحبنث
ً
وفيفمثيفهذهف لحنلاث،فيمنًفاحمىناطينفببطنػتفشهيهةف.فالأضى وف الإفخىختفمًفقبيفكهةفمىرديًفآخزيًفقندريًفجمنمن

كىهمنفيهىهىنفلمنفاًفيهىنفبنالإثيفاهيفمىرديف الإىخجنثف اطحللتفقىةفجأزيرفمنالتف لاف.فأنفيدصحى فكللفميف الإؼحىبفمًفكهةفمىرديًفمخميزيً

.فبنركينفاحغنيتففيفكمحهم،فوكىهمنفيهىنف الإخلنمحىنفخزيصينفكللفجأمينف خخلنحنتيمفبهرحتفجهالهمفاقبىىفشزوغفألثرف هصنانفاحمىرديً

ويخمفجدهيهف الإىرديًفبيهدف طلندفمى قفهمف اخفنوطلتفكىهمنفجهىنفهىنكفبه ئيفأخزيفحلهةفمخنختفاحبظنئمف ات فيىازونين،فوكىهمنف

ف
ً
فوايظفكطير 

ً
ف.فيندشفف الإشترونفأنفهقيفمشترينتيمفالإىرديفكىنوزفبهيحتفأخزيفايظفمهحفن

هفىذ فألبرففيفكمحلنثف الإطنومتفأوف اخفنوض،فمحمنفس دثفولىبتف هخقنىف الملاءفف(مجمىكتفمًف الإىرديًف(أو)وبىفظف اؼزيقت،فيمخحوف الإىردف

وكىهمنفيهىنف هتز قفخقفالامخلنسفمًف الإىرديًف انبنرفذويف اطملتف لجلهةفو اؼحبف الإتز يهفكللفمىخجنتيم،ف.فالإىرديًفبهلاءفأوف رجفلذفجهحفخه

فمنفيهىنف.فأولبفمًف هتز كهفمًف الإىرديًف اذيًفيطلىنفاخىضلمفقنكهةفكملائيم،فأوفالاضخفندةفمًفسيندةفقهرةفالؤهخنجف الإخىازةفاه يم
ً
وكندة

ف.ف الإىردونفألثرفقىة،فكىهمنفيمننيمفجىايرف الإهىهنثفبطلزفأقيفمًف الإىرديًفالآخزيًففيف اصىنكت

 الإشتريفاقىةف-فيلخمهفجمثليفكلاقتف ابنئمف:لؤلملمشترل-لؤاضغوطلؤاخنافليتلؤات لجنبعلمملقوةلؤلمزكزلؤاختاالأوض لالبائعلالأحعاالأنلؤابائعل-ل5

ل:فجىناطلتفطللفتفأوفقىيتفكلل

فف.ف مخلاكف الإشتريًفاقىةفمطنومتفومزلشفجفنوضس فقىي،فمندفاحخأزيرفكللفشزوغف ابلمفاصنلحهم-

 . الإشتريفالاضتر جلجلتفومطخى هنففيف اصىنكتفوأهملتينف اخىناطلت-ففدرحتفشز لتف ابنئمف-

وربمنفيهىنفألثرفهذهف الإى قففوطىخن،فكىهمنفيهىنف الإشترونف.فيمنًفأنفيهىنفاهيف الإشتريًفمطخىيفمطنومتفقىيففيف الهيهفمًف الإى قف

لثيريً،فوكىهمنفيشترونفوطبتفلبيرةفمًف هخنجف اصىنكت،فخلثفيىازف اشز ءفبنملنثفلبيرةفاحمشتريًفهفىذ فمنالًنفوقىةفمؤززةفالحصىىفكللف

 . اشزوغف اقلمتفالأخزيفف مخلنسفأضلنرفأقيفوغيرهنفمً

فأو
ً
 حز ءف الإطنومتففمهنهتفمهمتففيف اطىو،فاطىدفيهىنفاه يمفبلعف اىفىذففيفوختىف ذ فامفيشترف ابنئلىنفلملنثفلبيرةفأوفيىازو فكزطن

ف:فو اخفنوضففيف اـزودف اخنالت

فمنفيهىنفاهيف الإشتريًفذويف.فف ذ فمنهذفجهحفتف هخقنىف الإشتريًفاحللامنثف اخجنريتف الإىناطتفأوف ابه ئي،فمىخفظت-
ً
وفيفهذهف لحنات،فكندة

 الإزوهتففيفجحبلتف خخلنحنتيمف اقهرةفكللفالاهخقنىف إلفكلامنثفججنريتفأخزي،فأوفجدهيهفمصندرفبهيحتفحهيهةفمًف الهيهفمًف ابنئلين؛فممنف

وكىهمنفجهىنفمىخجنثف ابنئلينف الإىناطينفمخؼنبقتفأوفمخمنزحتف إلفخهفلبير،فاطىدف.فيطمذفاهمفبمطنختفمىنضبتفاحخفنوضفممف ابنئلين

وقهفيزخبف ابنئلىنف اقحقىنفبمىذفبلعف.فيخمنًف الإشترونفبطهىاتفمًفالاهخقنىفمًفبنئمفابنئمفبخهحفتفمىخفظتفأوفبهونفجهحفتفكللفالؤػلاو

 ذ فمنهذفمىخجنثف ابنئلينف الإىناطينفمخخحفتف خخلاانفلبير ،فاطىدفجقيفقهرةف الإشتريًفكللففوانً.فالامخلنس ثفاحلملاءفانطبفججنرةف الإشتريً

فلاضخخه م.فالاهخقنىف إلف الإىناطينفالآخزيً،فدونفدامفجهحفتفحغليرفلبيرة
ً
فمنفيهىنف المليفمظؼز 

ً
فوقهفيطخيخجف ابنئمف الإخلقففأههفكندة

ف.فمىخجنجه؛فواذاوفاقهفلافيمليفالإىدهفأيتف مخلنس ثف طنالت

فأوف ذ فمننفهىنكفكمليفمهمفبىحهفخنصفاحبنئم،فومحمنفمننفكهدف الإشتريًفأقي،فأوبذفمًف اصلبفكللف ابنئلينف-
ً
ف ذ فمننفكهدف الإشتريًفقحللا

لمنفأنفملزاتف ابنئمفبصلىبتف ضدبه ىفأخهفكملائهف الإفقىديًفبغيره،فججلحهفيزخبفبمىذف.فأنفيلثرو فكللفبه ئي،فكىهمنفيخمفاقهفكمليفمنيم

ف.فالامخلنس ثفالحفنؾفكللفكملائهف لحنالينفبلعفأهى ق

فف ذ فمننفاهيف الإشتريًفملحىمنثفحلهةفكًفمىخجنثف ابنئمفوأضلنرهفوجهنالفهف-
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ف.فمحمنفس دثفملحىمنثف الإشتريفكًفذاو،فمنهذفمهنهخهفأاظيففيف الإطنومت-ف

ف ئخمنهلنفاحخهنميفممفمصندرف الإى دفالأوالتفبنايطبتفاخجنرةف ابنئلين-ف
ً
.ف ذ فازضف الإشترونفتيهيه 

.ف ذ فمننفاهيف الإشتريًفخزيتفجصزدفالمنفيخلحقفبإمهننفشز ءف الإىخجفووقذفشز ئه-ف

يقىمىنفبناشز ءفبصفتفغيرفمطخمزةفأوفبنملنثفوغيرة،فوكىهمنفجهىنفجهحفتففوضىدفيهىنفاهيف الإشتريًفقىةفمطنومتفطللفت،فكىهمن

.فالاهخقنىفاللامنثفججنريتفأخزيفلبيرةفأوفبنهـت

اهيفيخمنًف الإهيزونفمًف اخىناظفبىجنح،فالابهفاهمفمًفأنفيقىمى فبخهىيًف ضتر جلجلنثفجدم ف الإؤضطتفبقهرف الإطخؼنقفمًف اقىيف

وقهفيلن فذاوفأيظًن،فخمنيتف.ف اصحبتفو طناتف الإشيهفمًف اظغىغفكللف الإىناطينف اخىناطلتف لخمظ،فوحطنكهففيفوىمف اقى كهفوالأضظ

فكللف اظغىغف اخىناطلتف
ً
همىذجفكميف اصىنكت،فواًفيخىقمف الإهيزونف اقلنمفبخؼىيزف ضتر جلجلنثفجىناطلتفهنجحت،فدونف اخلزدفأولا

لمنفيمنًفاىمىذجف اقىيف لخمظفأنفيصبذف.ف الإىحىدةفوجقهيزفقىةفميفمنين،فودونف اخىويف إلفاهمفأشميفوأكمقفاهلهيف اصىنكتف اخىنافس 

ف.أيفمؤضطتفجخمخمفبميزةفجىناطلتفد ئمتف-أد ةفقىيتفالإىذفونوعيفالاضتر جلجلتف المقف اخىنافس ف الإيشىد،فلخحقفمؤضطتفهنجحتف

لالأبيئتلؤاعمللؤاخجارر؟لمالؤاذرليلببلحغيتلهيكللؤاصناعتلؤاخنافسض :لؤالسؤالؤاثااث

فأوفبطزكتففيف خه رفحغير ثفمهمتفبينف؛فممنفيخؼحبف ضخجنبتف
ً
جخميزفميفوىنكتفبنججنهنثفوجؼىر ثفحهيهةفومخبنيىتفجدطببفجهريجلن

ل. ضتر جلجلتفمًف الإؤضطنثف الإلىلت،فوحلهفمز خيف لحلنةفكلامنثفقىيتفاحخغيرففيفملهىفهمىف اصىنكتفبألمحهن
كللف ازغمفمًفأهملتف لحنمفكللفمزخحتف اىمىف ات فجمزفبينف اصىنكت،ف لافأنفهىنكفقلمتفجدحلحلتفلبيرة،فجنمًففيف اخلزدفكللف الى ميفو

فمنفجخغيرفبطببفجدزكف اقىيف ات ف.ف الإطببتفاحخغير ثف اخىناطلتفوأضنضلنثف اصىنكت
ً
ومًف الإلزودفأنف اصىنكتفوالأخى ىف اخىناطلت،فكندة

فلأنفاهنف(driving forces)«لؤاقوىلؤلمحزكت»جخحقفمدفش ثفأوفطغىػنفمطببتفاحخغلير،فوحطمىفأهمف اقىيف الإؤززةففيفهذ ف اصهدفبنضمف

ويخظمًفجدحليف اقىيف لمحزلتفخؼىجينفمهمخينف.فجأزير ثفلبيرةفكللفهىكلنثف اخغلير ثف ات فجدهرففيفهلهيف اصىنكت،فوفيف ابيئتف اخىناطلت

فمنفجهىنف،فو اخلزدفكللف اقىيف لمحزلتفزمفجقللمفجأزير تينفوجبلنتينفكللف اصىنكتفلهي:فهمن
ً
طمًف خهيففأهمف اقىيف لمحزلتف اشنئلتفكندة

فف: افئنثف اخنالت

.فشبنتفالؤهترهذفوازصف اخجنرةفالؤانتروهلتف لجهيهةفو اتيهيه ثفو لمخنػزف ات فجفزطهنفكللف اصىنكت-ف

.فسيندةفكىالإتف اصىنكت-ف

.ف اخغير ثففيفملهىفهمىف اصىنكتفػىييفالأحي-ف

.ف اخغير ثففيفمشتريف الإىخجفوللفلتف ضخخه مه-ف

.ف به قف الإىخجنثف لجهيهةفو بخهنرهن-ف

.ف اخغيرف اخنىىاىجي-ف

.ف به قف ادطىيق-ف

.فخزوجفمؤضطنثفلبيرةفمًف اطىوفأوفدخىاهنف ايين-ف

.فشلىقف اؼزوف اخنىىاىحلتف لحهيثتفبينف الهيهفمًف الإؤضطنثفو اهوىف-ف

.ف اخغير ثففيف اخهحفتفو انفنءة-ف

أوفاحمىخجنثف لمخصصتفبهلافمًف الإىخجنثف)همىفجفظليف الملاءفاحمىخجنثف الإخميزةفأوف افزيهةفبهلافمًف الإىخجنثف اخقحلهيتفاحبظنئمف-ف

.ف( اقلنضلت

.ف اخأزير ثف اخىـلملتفو ادشزيللتفو اخغير ثففيف اطلنضنثف لحهىملت-ف

.فالاهخمنمنثفو الإى قففوأضنالبف لحلنةفالاحخمنكلت-ف

.فخفعفملهلاثف لمخنػزةفغيرف اظزوريتفو لمخنػزةف اخجنريت-ف

.فالارجبنغفبينفالاضتر جلجلتفو اقىيف لمحزلت-ف

ل

ل


