
 حماية المستهلكفي جمعيات الالمحور السابع: دور 

 تمهيد

 : تعريف جمعية حماية المستهلكأولا

 ثانيا: أهداف جمعيات حماية المستهلك

 توعية المستهلكين -1
 الدفاع عن حقوق المستهلكين -2
 تمثيل المستهلكين -3

 ثالثا: الدور الوقائي لجمعيات حماية المستهلك

 والإعلاميالدور التحسيسي  -1
 الأسعار مراقبة -2

 رابعا: الدور العلاجي لجمعيات حماية المستهلك

 الدعاية المضادة أو الاشهار المضاد -1
 الدعوى إلى المقاطعة -2
 الامتناع عن الدفع أو الاضراب عن الوفاء -3
 الدعوة القضائية -4


