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 ثقافة المنظمة نماذج ونظريات: الثالث  المحور

 الثقافة المنظمة نماذجأولا: 
 تتمثل في :   

نموذجا تم استخدامه لدراسة منظمات الاعمال  04يعد إطار القيم المتنافسة واحد من أهم نموذج القيم المتنافسة:  -1
 ، وقد ظهر هذا في الستينيات من القرن الماضي، وذلك بهدف:حول العالم

 بشكل متكامل. التنظيميةلية الفعادراسة  -
 يركز على الصراعات الكامنة في أي تنظيم يضم مجموعة من الأفراد. -
 يركز بشكل أساسي على الصراع بين الاستقرار والتغيير. -

: قدم دينسون نموذجا عمليا يكمن من خلاله فهم وقياس ثقافة المنظمة، ودورها في زيادة الفعالية نموذج دينسون -2
 نظيمية، ويركز على أربعة أبعاد رئيسية:الت
يعكس هذا البعد مدى اندماج الأفراد بقلوبهم وعقولهم في العمل بحيث يشعرون بأنهم جزء من : بعد الإحتواء والترابط -

 المنظمة.

ت مخماسنت.ماهذ ٌعنس هرا البعد ما إذا  الاتساق والاتساق:بعد  -  للمنظمت ثقافت قىٍ

 .قدزة المنظمت على الخنييف مع المخغيراث الحاصلت فب البيئت بعد التكيف: -

ٌعنس هرا البعد مدي امخلاك المنظمت حسا واضحا بالهدف الري ًحدد جىجهاتها المسخقبليت  بعد الهمة: -

ل الأجل.  طىٍ

 ثانيا: نظريات ثقافة المنظمة

 جخمثل في:  

ت القيم:  -1 ثقافت، وإهما ثقافت الىاحدة ٌسىدها عدد من  ًسي أهصاز هدزة وجىد مبدأ جهاملي واحد ٌسىدهظسٍ

 القيم.

ت إلى ان قىة المؤسست حعىد إلى قىة ثقافتها الناججت عنها والمىاقفت  -2 ت: حشير هره النظسٍ ت ثقافت القىٍ هظسٍ

 لعملها، وقيم وعاداث عمالها.

ت إلى مفهىم القىاهين والخهامل بين -3 ت الخىافق: حشير هره النظسٍ ت من سلع وخدماث، ما جقدمه المؤسس هظسٍ

 وسياسها وإستراججياتها المعمىل بها.

: وهي ميزة المؤسساث ذاث الأداء المخميز هديجت وجىد ثقافت حساعدها على الخنيف مع نظرية التكييف -4

 مخغيراث البيئت.

ت المؤسس: ومفادها أن المؤسس الأول هى من هى من ًضع زسالت المنظمت وأهدافها، واستراجيجياتها من  -5 هظسٍ

 لال زؤٍت هى مؤمن بها ما ًمخلنه من قيم وفلسفت ومعخقداث وليف سخهىن المنظمت بعده.خ
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ت حىل الخبرة نظرية السجية -6 المندسبت التي حعطيها أعضاء المنظمت قيمت معينت : جخمحىز أفهاز هره النظسٍ

ب والممازست اللرًن ًؤدًان إلى جسالم   مهىهاتها لدي الفسد.مشترلت، هره الخيرة جنمى من خلال الخدزٍ

 


