
 المحاضرة التاسعة :                                                                     انواع الاسئلة في الاستبيان

 

 1 ص د/ امال علي موسى المركز الجامعي ميلة 
 

 انواع الاسئلة في الاستبيان :

  السؤال المفتوح : .1

و نقصد به السؤال الذي نترك فيه الحرية للمبحوث في الإجابة دون تقديم أية احتمالات، يستخدم هذا 
النوع من الأسئلة لإبداء الرأي كما تقل استخدامه من قبل الباحثين لصعوبة تبويب الإجابات في جداول 

 للتحليل.لتحليلها ثم تحضيرها 

 مثال : 
 هل مواقع التواصل الاجتماعي لها دور مهم في عملية التحصيل العلمي؟ 

.....................................................................................................

.....................................................................................................
.....................................................................................................

.. 
  السؤال المغلق: .2

هو ذلك السؤال الذي يضع المبحوث أمام عدة احتمالات و عليه اختيار الاحتمال الأنسب، و يعتبر   
 هذا النوع من الأسئلة الأكثر تداولا لدى الباحثين و يكون إما:

 .: يتضمن نعم أو لا سؤال مغلق أحادي الإجابة .1.2

 هل ترتاد المكتبة بانتظام : نعم                   لا                           : مثال

 : يتضمن مجموعة من الإجابات الممكنة.سؤال مغلق متعدد الإجابات .2.2

 : كيف تلتحق بالجامعة ؟  مثال

  عن طريق النقل الجامعي 
  سيارة اجرة 
  حافلات النقل الخاص 

 
سلم ثلاثي سواء يختاره الباحث  ما : و يتضمن إجابات وفقسؤال مغلق قائم على أسئلة السلم  .2.2

 أو خماسي مثل موافق جدا ، موافق، محايد ، غير موافق، غير موافق بشدة .
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 : مثال حول الاسئلة القائمة على السلم 
 موافق العبارات الرقم

 تماما
غير  محايد موافق 

 موافق
غير موافق 

 تماما

يمكن للتعلم التنظيمي من توجيه طاقة الفرد لتحقيق أهدافه  10
 المنشودة.

     

يسمح التعلم التنظيمي للأفراد منإتخاذ القرارات التي تؤثر  10
 مباشرة على عملهم.

     

      يتيح التعلم التنظيمي حرية الإبداع داخل المنظمة لكل فرد 10

      تحقيق التفوق الشخصي.يساعد التعلم التنظيمي على  10

يساهم التعلم التنظيمي في إدراك الحاجة لمشاركة  10
 المعلومات والمعارف الشخصية بين الأفراد.

     

 

 :السؤال المغلق و المفتوح معا. 2.4

و هو السؤال الذي يتضمن احتمالات إجابات محددة تضاف إليها  مساحة مفتوحة للمبحوث عادة    
 او ترك مساحة فارغة لإبداء رأي المبحوث حول ما يحتاجه الباحث . «أخرى تذكر»يعبر عنها ب 

 : كيف تلتحق بالجامعة ؟ مثال 

  عن طريق النقل الجامعي 
  سيارة اجرة 
  حافلات النقل الخاص 

 .....................................................................................اخرى اذكرها : 

 : الأسئلة الشخصية

و هي مجموعة أسئلة تدور حول الصفات الشخصية للمبحوث، عادة ما تكون ضمن المحور   
 المخصص للبيانات العامة/ الشخصية .

 مثال : 

 المحور الأول: البيانات الشخصية.

 في المربع المناسب لاختيارك. (x)نرجو منكم التكرم بوضع إشارة
 الجنس-1
 السن-2
 عدد سنوات الأقدمية-3
 المستوى التعليمي : ...........................الخ من المعلومات المطلوبة  -2
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 :  جدول يلخص نوع الاسئلة في الاستبيان

السؤال المغلق  السؤال المغلق  السؤال المفتوح  نوع الاسئلة 
 معا والمفتوح 

 اسئلة السلم 

مستوى الحرية 
 للمبحوث 

تترك الحرية 
للباحث في 

 الاجابة 

لا تترك الحرية 
للباحث في 

 الاجابة 

تترك نوع من 
 الحرية 

لا تترك الحرية 
للباحث في 

 الاجابة
 
 نوع الاجابة  

 
 مفتوحة 

 نعم او لا 
 اجابات متعددة 

 قائمة على السلم 

 اجابات متعددة 
 جزء مفتوح 

اختيار عبارات 
مناسبة لراي 

 المبحوث 
 


