
 

 

 9000شهادة الأيزو 

 (International Organisation for Standardisation (تعبر كلمة الأيزو عن المنظمة الدولية للمقاييس  

متطلبات العميل بشكلٍ مستمرٍ وبجودةٍ عاليةٍ، والتي تهتم بتقديم معايير وإرشادات عالمية تضمن توفير 

والتي تقدم للشركات والمؤسسات على شكل شهاداتٍ، وتقُر أنّ تلك الشركة تطبق تلك المعايير، ومن 

والتي تتمحور حول إدارة الجودة، إذ تقر هذه الشهادة أنّ الشركة  9000أشهر تلك الشهادات الأيزو 

ات والمعايير بجودةٍ عاليةٍ تلبي احتياجات العميل باستخدام أدواتٍ الحاصلة عليها تطبق كافة الإرشاد

 9000من الأيزو  9001معينة تضمن الوصول إلى معايير الجودة المطلوبة، كما تنبثق شهادة الأيزو 

والتي تحتوي على مبادئ إدارة الجودة مع التركيز الشديد على العميل، وذلك عبر اتباع نهج التحسين 

 .نتجالمستمر للم

  IEC 27000شهادة الأيزو

يتمحور هذا النوع من شهادات الأيزو وما ينبثق منها من شهادات أخرى حول أمن المعلومات وطريقة 

حفظها، سواءً كانت معلومات الشركة أم العملاء، كما تشمل طريقة الوصول إليها والحفاظ عليها، مثل 

 وتفاصيل العلاقات وجهات الاتصال التابعة للشركة أو العميل. الملكية الفكرية والمعلومات الماية

 14000شهادة الأيزو  

تسمى شهادة الأيزو البيئية بحيث تتمحور المعايير الموجودة فيها حول اعتماد الأمور المتعلقة في  

البيئة، إذ يمكن للشركات أو المؤسسات الحصول عليها لإثبات التزامهم بالمعايير البيئية الدولية؛ وذلك 

الكثير من المعايير  للحصول على شعبية بين العملاء وتحسين علامتهم التجارية، كما تحتوي على

 التطوعية أيضاً.

 22000شهادة الأيزو  

يحتوي هذا النوع من شهادات الأيزو على المواصفات والمقاييس اللازمة لتطوير وتطبيق نظام سلامة 

الأغذية، بحيث ينبثق منها عدد من الشهادات التي تختص بكلّ نوع من الأغذية على حدة والتي يمكن 

مؤسسة تهتم بالمواد الغذائية الحصول عليها، إذ يوجد للمشروبات معايير  لشركات التغذية أو أي

 .خاصة والأطعمة أيضاً، كما يوجد أيضاً معايير ومواصفات لتصنيع الأغذية

 شهادات الجودة



 

 أنواع شهادات أيزو أخرى

تم ذكر بعض أشهر أنواع شهادات الأيزو، وفيما يأتي قائمة ببعض الأنواع الأخرى لشهادات الأيزو:  

 : ITAR:يزوإ

 تهتم بتنظيم عمليات التجارة والتصدير.

 : 18001يزو إ 

 تختص بالسلامة والصحة المهنية. 

 : 50001يزوإ

 تختص بإدارة الطاقة وتحسين كفاءتها.

 : TS 16949يزوإ 

 .تختص بصناعة السيارات والمعايير الخاصة بها

 : 13485يزو إ 

 تختص بصناعة المعدات والأجهزة الطبية.

 

 

 

 

 

 

 


