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 هياكل وتنظيم المؤسسةمادة  الاستدراكي في متحانلالالنموذجي التصحيح 
 ن 6 .إشرح باختصار أبعاد الهيكل التنظيمي، والعلاقة بينها والهدف من دراستها -1

 :شرح أبعاد الهيكل التنظيمي -1

تقسيي   الناتج ة ن   ؤسسة ةيقصد بالتعقد التنظيمي درجة الاختلاف بين المهام التي تمارس في الم :ن 0..5 التعقيد أو التعقد التنظيمي -

ندد م  المهام يتولى القي ام ها ا ن دد  م  خلالها العم ل إل ى ىيتةم أي هيكل تنظيمي بتقةيم الأنمال التي يؤسدحيث  ،العمل والتخصص

، ن   ى مة  تولماا إدارلم  ة مشتف   ة، هق  ،ف ع  ل م ا  ا ن   ى ن  دد م    الأ ة  ام م    الوح  داا يدارلم  ة المنتق  ،  ألمقي  ا،  الم،ت   ة
 
 ال   ،  ،   نمودي  ا

  تنوع الوحدات الإداريةبالتالي لمإن 
ً
افيا  وجغر

ً
، وعموديا

ً
 ن 0..5 .التعقيد التنظيميسينتج ننه ما هةمى ب أفقيا

بقواعيد وججيراتات وسييوتيات محكوم ا رس ميا أي يمارس ه ال  ،د  عني بال،سمية الدرج ة الت ي يك ون لم ا ا العم ل ال   ين :ن 0..5 الرسمية -

 ن 0..5 .مكتوبة أو غير مكتوبة د تكون  ،الخ، ج نف اا عبحيث لا هةتطي محيددة

لا تة     تطيع  حي     ث ف     ي المؤسسة     ة وحيييييا اتخيييييا  القيييييرارات دييييي  المراتيييييز القيادييييييةالم،كزلم     ة تجمي     ع عالم     ة الة     فطاا  تعن     ي :ن 0..5 المرتزيييييية -

 ن 0..5 .المةتولماا الدنيا اتشاذ أي  ،ار د ن ال،جو  لفم،اكز القيادية العفيا

 :ن أبعاد الهيكل التنظيميالعلاقة بي -.

عفم    ا اادادا   ، لمكفم    ا ااد التعقي    د  ف      الم،كزلم    ة نلا     ة ن ة    يةن العلا     ة ب    ين الم،كزلم    ة  التعقي    د إ :العلاقيييية بييييين المرتزييييية والتعقيييييد -

 ن 0..5 .الم،كزلمة انش ض   و  التعقيد

 .ف  ي معظ  م الأ    اا  ولم  ة رغ  م أاا  ا، غي  و  اة  غة  غي  و مة  تق،  لا اال    العلا   ة ب  ين ال،س  مية  الم،كزلم   ة :العلاقيية بييين الرسييمية والمرتزييية -

 ن 0..5

 ن 0..5 . ال،س مية التعقيدهناك نلا ة  ولمة بين عل م   :العلاقة بين الرسمية والتعقيد -

 ن 0..5 .ديد هياعل تنظيمية ج تصميم  إندادا هةاند في إناد  تصميمها، أ  ة القائمة متنظيميالعل اهيتحفيل ال :الهدف من دراستها -3

إشيييرح ال يييرالأ بيييين ئيسيييوة الر اسيييية وئيسيييوة ال رعيييية وئيسيييوة المسييياندة الهيييي لسيييكل   ييير ئسيييا  دييي  بنيييات الهيكيييل التنظيميييي  -.

 ن 5.0 .وقدم مثالا عن كل يساط د  المؤسسة ال امعية ،ليمؤسسة

 ن 1 .ةة التي هي سبب  جودهاال،ئيةية لفمؤسس هدافتي م  خلال ممارستاا تتحقق الأ ال الر اسيةئيسوة  -1

 ن 5.0 .هدف الجامعة ال،ئيس ي هو التعفيم العالي  ال حث العفمي: مثلا

 ن 1 .لمهاتحقيق أهدالة، ؤسسةفي الم ال،ئيس ييؤسدي القيام هاا إلى تن ي  النقاط  المهام أ  الأنمال التي هي  رعيةاليسوة ئ -.

التعفيم العالي في الجامعة يؤسدى م  خلال محاض،اا،  أنمال موجهة  أنمال تط يقية،  ال ح ث العفم ي ي ؤسدى م   خ لال دراس اا : لممثلا

 ن 5.0 .الخ....ميدانية  تجارب في المخاب،،  الماراا نفمية في إطار ت ادل المعارف  الأبحاث

ؤسسة    ة تحقي    ق المن    دم  جوده    ا ي    ؤس ، س    ف ا ن     ى ،ئية    ية  ال ،ني    ة،   ال لتن ي      الأنق    طة ةدانم    ال ه    ي الأنق    طة :دةنئيسييييوة المسييييا -3

 ن 1 .ة أ  ال ،نيةال،ئيةيهدالمها ل 

 ن 5.0 ...في الجامعة نجد أيضا المالية، الأم ، النظالمة، الصيانة، يطعام، النقل، الخدماا الغماية الاجتمانية لفعمال : مثلا

 APPLEشييييرتة : إدارة البحييييل والتوييييوير ديييي  ئنيييواع التالييييية ميييين المؤسسييييات ضيييمن أئ فميييية ميييين الوحييييدات التنظيميييية يمكيييين إدرا  -3

 ن 0.. مراع  لإنتا  ئلبان ومستقاتها، ولما ا؟ شرتة ، الذتية IPHONEلهواتف 

ت  ؤسدي المه  ام ال،ئية   ية لاا  ا  ن 5.0 تن ي ي  ة   ح  دتعتب  و إدار  ال ح   ث  التط  ولم،  الذتييية IPHONEلهواتييف  APPLEبالنسييبة لسييرتة  -1

 ن 0..5 .التي أنقئ  م  أجفها المؤسسةة

وح     داا التة     اند لاا     ا  ن 5.0 لمةاستق     ار    ح     دتعتب     و إدار  ال ح     ث  التط     ولم،  بالنسيييييبة لسيييييرتة مراعييييي  لإنتيييييا  ئلبيييييان ومسيييييتقاتها -.

 ن 0..5 .إلى حد ما التن ي ية في أداء أنمالها
 

 ن 0..5 ؟هو نوع هذه الخريوة التنظيميةوما  ،أرس  الخريوة التنظيمية الدا رية الممثية لهذا الهيكل -5
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 ن 0..3

 ن 5.0 .المؤسسةةالية لمكوناا تعطي الصور  يجم: خريوة تنظي  عام: على أسا  معيار التصمي 

 ن 5.0 .تقمل المؤسسةة  أ ةامها  أنمالها: خريوة تنظيمية ر اسيةعلى أسا  معيار السمولية 
 

 ن 3 .يناسبها من آليات التنسيا ضع كل عبارة من العبارات التالية مع ما -0

  .لإيسات مؤسسات ناشمةآليات تأطير الويبة عبر جامعات الوطن حول تكوين وزارئ للأساتذة  -

 ن 0..5  (توحيد التأهيل/( المؤهلات)تنميط الك اتات ) المهاراتتقياس 

  .لس يل الويبة الناجحين د  البكالوريا بالمؤسسة ال امعية  -

 ن 0..5  (توحيد معايير إجراتات العمل) العمل تقياس عمييات

  .وضع شرط إنجاز تقرير تربص د  نهاية الدراسة للحصول على شهادة الياسايس -

 ن 0..5  (توحيد معايير نتا ج العمل/ تنميط النتا ج )تقياس المخرجات 

  .الاتصال غير الرسمي بين ئساتذة لوضع توقيت لمناقسة مذترات الماستر -

 ن 0..5  (التعاون  - التعديل - ةالمتبادل سويةالت) المتبادل يفالتك


