
فنش وسیلةمن إعداد د. بو الإدارة الاستراتیجیة للموارد البشریةمحاضرات 

1

. إدارة المواهب:4
. تعریف إدارة المواهب:1.4

إدارة المواهب بأنها مجموعة العملیات التي تســـعى لصـــیاغة اســـتراتیجیة تركز على تخطیط عرفت
الآنیة والمستقبلیة من الموهوبین والعمل على استقطابهم من جهة، وتشخیص مستوى جودة نظمةحاجة الم

ها التنظیمیة لتطویرها وإثراء معارفها باعتماد معاییر حالیا وفي جمیع مستویاتنظمةالموهبة المتوافرة في الم
موضــــوعیة وبرامج تطویریة مســــتدامة من جهة أخرى، والعمل على الحفاظ على الموهوبین واســــتبقائهم من 

.ارهم الوظیفيحوافز المشجعة لإسنادهم وإدارة مخلال توفیر الظروف الملائمة لهم وال
مجموعة من الســیاســات والممارســات التي تهدف إلى إدارة مجموعة بأنها: إدارة المواهب كما عرفت 

أساسیین لتمیز الأداء؛ ولذلك فالمواهب هي نسبة صغیرة نظمةصغیرة نسیبا من العاملین الذین تعتبرهم الم
وهم عادة الفنیون المتخصــــــصــــــون، ومدیرو نظمة،لممن القوى العاملة الموجودة ولها تأثیر مهم على أداء ا

.الإدارة والأفراد الآخرون أصحاب الإمكانات العالیة
یقوم بها يتلاوالأنشــــطةوالوظائف الممارســــاتمن مجموعةومن تعاریف إدارة المواهب كذلك أنها: 

الوظیفي المســــارتخطیط، التطویر، الاختیار، الاســــتقطابيفوالمتمثلةالمنظمةيفالبشــــریة المواردقســــم 
للمواهب.والتعاقب الوظیفي 

التنمیة تركز علىكافة العملیات التي ومن خلال التعاریف السابقة یمكن القول أن إدارة المواهب هي: 
الداخلیة للعاملین الموهوبین (مجمعات المواهب)، مع التركیز على التخطیط للتعاقب الوظیفي، وعلى إدارة الحیاة 

.ة أداء العاملین الموهوبینالمختلفة، مع التركیز على إدار التوظیفمراحل الوظیفیة للعاملین خلال 
:المواهبأهمیة إدارة . 2.4

تتجلى أهمیة إدارة المواهب من خلال ما یلي:
.الاستراتیجیةالأهمیةذات الوظیفیة والمراكزالمناصبعلى التركیز-

:عشرالثالثةأهداف المحاضرة 

إدارة المواهب.تعریف -

أهمیة، أهداف، مبادئ، مكونات ومتطلبات إدارة المواهب.توضیح -
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.الحرجةللمناصب البدلاءاء مأستحدید-
كتشاف الطاقات الكامنة.ا-
.المؤسسةيمواهب لكل مستوى تنظیمي فتكوین أوعیة -
.يموهبلاللاستعدادواضح تحدید-
.نظمةالملخدمةالإیجابیةوضمان مساهمتها المواهبعلى المحافظة-
تعد إدارة المواهب إحدى عوامل النجاح الحرجة في المنظمة.-
.الإیجابیةالمحافظة على المواهب وضمان مساهمتها -

أهداف إدارة المواهب:. 3.4
تهدف إدارة المواهب إلى تحقیق ما یلي:

تطویر المسار المهني للأفراد الموهوبین.-
المنظمة.تنفیذ الأنشطة التطویریة المتمیزة في -
على مستوى الفرد أو المنظمة.جعل الوظیفة ذات معنى وتحدي سواء-
فراد ذوي الأداء المتفوق للعمل داخل المنظمة.استقطاب واختیار الأ-
مساعدة المنظمة في الحصول على الموهبة اللازمة لتنفیذ العملیات الخاصة بها.-
برامج التدریب والتطویر اللازمة لتنمیة المهارات ومقدرات العاملین.تحدید -

مبادئ إدارة المواهب:. 4.4
تتمثل أهم مبادئ إدارة المواهب في:

رعایة المواهب وتطویرها وتنمیتها بشكل دائم.-
مشاركة الإدارة العلیا في إدارة الموهبة.-
حسب خصائص المنظمة.تكییف إدارة الموهبة -
مع الاستراتیجیات الكلیة للمنظمة.إدارة الموهبة انسجام استراتیجیة -
ب الموهبة.تقسیم المواقع الوظیفیة حس-
تضمین قیمة المواهب في الثقافة التنظیمیة.-

مكونات إدارة المواهب:. 5.4
تتضمن إدارة المواهب المكونات التالیة:

وتشمل:المدخلات:-
جل استقطاب الموهبة.لسعي الدائم من أا
فراد.لمواهب الحالیة والمحتملة عند الألضمان اكتشاف االمعاییر المناسبة عند الاختیاروضع
.تعریف العاملین الجدد بالمنظمة من حیث تاریخها وتطورها وقیادتها وأهدافها ورؤیتها
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 تعیین الأفراد الذین تتوفر فیهم بعض المؤشرات الدالة على الموهبة.و اختیار
:تشملو العملیات:-
.الحفاظ على المواهب واستبقائها
یمثل التطویر عنصرا حیویا في الحیاة الوظیفیة بالنسبة للموهوبین في المنظمة، إذ یجب أن :التطویر

.ت الخاصة بالموهوبیشمل التطور على المعارف والسلوك والمهارا
تتضمن مخرجات إدارة المواهب النقاط الآتیة:المخرجات:-
:ن تكون المهام والمسؤولیات یجب أللمواهبحتى تضمن المنظمة الاستثمار الأمثل وضوح الدور

لیها.هداف التي تسعى المنظمة الوصول إواضحة، ویكون عملهم في اتجاه الأ
 الاتفاق على معاییر الجودة في الأداء: یحتاج الموهوبون إلى تحدید دقیق لنظام عملهم، حتى یكون

اتجاه تحقیق التمیز للمنظمة.تركیز موهبتهم في 
التغذیة العكسیة: التي تضمن أن الموهوب یسیر في الطریق الصحیح للأداء.
التي تضمن اهبدارة المو هو أحد العناصر الهامة في إمكافآت: التقدیر المالي والمعنويالاعتراف وال

لحفاظ علیها.تطور هذه الأخیرة وا
.الرضا الوظیفي
.الأداء المتمیز على مستوى المنظمة
.تعزیز المیزة التنافسیة على مستوى المنظمات المنافسة

متطلبات إدارة المواهب:. 6.4
هناك مجموعة من المتطلبات النظامیة الخاصة بتنفیذ إدارة المواهب المتكاملة بنجاح، یمكن إیجازها 

فیما یلي:
خلق وعي حول الفوائد المحققة من الحصول على الأفراد الموهوبین لدى القیادة العلیا للمنظمة.-
البحث عن المواهب للأعمال ذات المدى الطویل والمتوسط.-
الجذب الاستراتیجي للمواهب باستخدام مستویین.-
د والحالیین.تزوید الموهوبین بالتدریب والإرشاد لزیادة التزام الموهوبین الجد-
استخدام مراجعات المواهب بشكل مستمر وأساسي.-


