
 المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف ميلة

 معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم التسيير

 السنة الثانية ماستر إدارة أعمال                                                 

إأنظمة المعلوماتمتحان مادة إدارة جابة النموذجية لإالإ

 نقطة لكل عنصر                         (ن 6):       السؤال الأولإ

، من خلال ما والعقبات التحدياتإن بناء أي نظام معلومات داخل المؤسسة تعترضه مجموعة من       

 :العقبات،  مع الشرح ه التحديات ودمعارفك المكتسبة، حدد ه درست ومن خلال 

  والتغيرات الحاصلة في بيئة المنظمات المنافسةزيادة مجال  :الاستراتيجية التحديات 

  التوجه نحو بيئات أوسع بما تتطلبه من تحديات: الخاصة بالاتجاه نحو العالميةالتحديات 

  من خلال دعم جميع أطراف ذات المصلحة: تحدي بناء هيكل المعلومات 

  الكفءعملية الاختيار والتكوين للعنصر البشري : ري البش تحدي العنصر 

 بسبب التكلفة المرتبطة ببناء الهيكل التنظيمي: تحدي تكالفية بناء نظام المعلومات 

 لال إجراء نظم الحماية الخاصة بهدا النظاممن خ: تحدي وعقبة حماية نظام المعلومات 

إ(ن 9)إ :السؤال الثاني    

ه الأخيرة ذرغم شيوع استخدامات قواعد البيانات في وقتنا الحالي وزيادة الاعتمادية عليها، إلا أن ه     

 في العملية الاستخدامية، السلبياتأو  العقباتتحدها مجموعة من 

إ:ه السلبياتذماهي ه 

 صعوبة اجراء البحثمما يؤدي إلى : تكرار البيانات 

 تتطلب جهد ووقت في عملية التغيير: عدم المرونة 

 الافتقار الى المواصفات القياسية 

  صعوبة تعديل أو اصلاج بعض الملفات 

 أمن سرية الملفات 

إ:وكيف يمكن التقليل من المخاطر الناجمة عن العملية الاستخدامية لقواعد البيانات 

 تحسين جودة المدخلات 

 زيادة مستويات الامان من خلال برماج حمائية 



  احتياطية بايناتظ بقواعد تفاحالا 

 القواعد ن أفراد قادرين على التعامل مع هذهتكوي 

 نقطة لكل عنصر  من العناصر         (ن 5) :سؤال الثالثال

تعتبر  عملية صنع القرار داخل المؤسسة عملية صعبة ومعقدة و هدا نظرا للعديد من الأسباب؛ وضح 

 :من جودة  عملية إتخاد القرارات  والرفع وتسهيل تحسينكاء الأعمال ذكيف يمكن ل

إ:إمن خلال 

 التقارير التي تتضمن كل العناصر مرفقة ببيانات ورسومات 

 التحليل الفوري  للبيانات 

 التنقيب عن المعطيات الدقيقة والمفيدة 

 معالجة الاحداث المعقدة 

 عملية التنبؤ من خلال المعالجة الاحصائية والمحكاة والاحتمالية 

     

     

 

 

 

 

 بالتوفيق 

 


