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  ماɸيةࢫالمنظمة: أولا

  :للمنظمةࢫȖعارʈفࢫمتعددةࢫأɸمɺا: وعناصرɸاࢫȖعرʈفࢫالمنظمةࢫ-1

  .ۂʏࢫعبارةࢫعنࢫɸيɢلةࢫتȘبعࢫمنطقاࢫمعيناࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫɸدفࢫماࢫ-

  .ۂʏࢫمجموعةࢫمنࢫعناصرࢫتتفاعلࢫفيماࢫبئڈاࢫبكيفيةࢫمعينةࢫمنࢫأجلࢫتحقيقࢫɸدفࢫمع؈نࢫ-

ʇناكࢫمنࢫɸعرف ʏࢫماࢫيڴʏاࢫالمتمثلةࢫࢭɸوناٮڈاࢫأوࢫعناصرɢالمنظمةࢫمنࢫخلالࢫم:  
  .المنظمةࢫيجبࢫأنࢫيɢونࢫفٕڈاࢫمجموعةࢫمنࢫכفرادࢫكمɢونࢫأول،ࢫإذاࢫɠانࢫفٕڈاࢫفردࢫواحدࢫفࢼܣࢫلʋستࢫمنظمةࢫ-

  .المɢونࢫالثاɲيࢫɸوࢫمجموعةࢫمنࢫالوسائلࢫلدىࢫכفراد،ࢫلأنࢫכفرادࢫيتقاسمونࢫالعملࢫبتقاسمࢫالوسائلࢫ-

  .الثالثࢫۂʏࢫمجموعةࢫمنࢫالقواعدࢫوלجراءاتࢫتحكمࢫالعلاقةࢫب؈نࢫכفرادࢫفيماࢫبئڈمࢫوȋئڈمࢫوȋ؈نࢫالعملࢫوȋ؈نࢫالمنظمةالمɢونࢫࢫ-

  .المɢونࢫالراȊعࢫɸوࢫتقسيمࢫالعمل،ࢫفالإجراءاتࢫتأȖيࢫلتعزʈزࢫتقسيمࢫالعملࢫ-

  :مثلࢫوʈطالبࢫبأخذࢫمجموعةࢫمنࢫالعناصرࢫȊع؈نࢫלعتبار ࢫ04وɸناكࢫمنࢫʇعتفࢫأنࢫالمɢوناتࢫأك؆فࢫمنࢫ

ܵݰيحࢫأنࢫالمنظمةࢫلɺـاࢫݯݨـم،ࢫلكـنࢫלشـɢالࢫالموجـودࢫولازالࢫقائمـاࢫݍݰـدࢫالسـاعةࢫɸـوࢫأننـاࢫلاࢫɲعـرفࢫكيـفࢫنحـددࢫݯݨـمࢫ: ݯݨمࢫالمنظمةࢫ-أ

اتࢫمصغرةࢫوصغ؈فةࢫوكب؈فة،ࢫبالتـاڲʏࢫلاࢫيمكـنࢫأنࢫنضـيفࢫɸـذاࢫالمعيـارࢫلمɢونـاتࢫالمنظمـة،ࢫإذاࢫالمنظمـةࢫمنظمالمنظمةࢫرغمࢫأنناࢫنتحدثࢫعنࢫ

  .ݯݨمɺاࢫۂʏࢫمنظمةࢫمɺماࢫɠان

الɺـدفࢫجزئيـةࢫمɺمـةࢫبالɴسـبةࢫللمنظمـة،ࢫلكـنࢫعـنࢫأيࢫɸـدفࢫنتحـدث،ࢫوأيـنࢫنتوقـفࢫبالɴسـبةࢫللɺـدف،ࢫفɢلمـاࢫتحقـقࢫ: ɸدفࢫالمنظمـةࢫ-ب

الرȋحيـــة،ࢫتحســـ؈نࢫ: ورغـــمࢫأنࢫɸنـــاكࢫاتفاقــاࢫعڴـــʄࢫأنࢫالمنظمـــةࢫلـــدٱڈاࢫمجموعـــةࢫمـــنࢫכɸــدافࢫࢭـــʏࢫنفـــسࢫالوقـــتࢫۂـــɸ .ʏــدفࢫظɺـــرࢫɸـــدفࢫآخـــر

ــ؈نࢫجـــودةࢫالمنــــتجࢫأوࢫ ــ؈نࢫظــــروفࢫלنتاجيـــة،ࢫتحسـ ــة،ࢫالتنافســـية،ࢫتحسـ ــةࢫأوࢫوقـــتࢫتقـــديمࢫاݍݵدمــ اݍݵدمـــة،ࢫتخفـــيضࢫوقـــتࢫלنتــــاجࢫوالتɢلفـ

لكنࢫأيࢫمنࢫɸذهࢫכɸدافࢫندخلɺاࢫࢭʏࢫتɢوʈنࢫوȖعرʈـفࢫالمنظمـة،ࢫوȋالتـاڲʏࢫحۘـܢࢫنتفـادىࢫɸـذاࢫלشـɢالࢫلاࢫيؤخـذࢫالɺـدفࢫكمɢـونࢫمـنࢫ. العمل

  .مɢوناتࢫالمنظمة

ࢫالمنظمةࢫ- ج ࢫحدو : حدود ࢫلاࢫندخل ࢫلم ࢫيȘساءل ࢫمن ࢫɸذهࢫɸناك ࢫتɴتࢼܣ ࢫلاࢫɲعرفࢫأين ࢫأننا ࢫɸنا ࢫלشɢال ࢫومɢوناٮڈا، ࢫȖعرʈفɺا ʏࢫࢭ دࢫالمنظمة

ࢫأثرɸا ࢫيصل ࢫأين ʄࢫأوࢫإڲ ࢫسمعْڈا، ࢫأينࢫتصل ʄࢫأوࢫإڲ ࢫمنتجɺا، ࢫيصل ࢫأين ʄࢫإڲ ࢫحدودɸا ࢫتصل ࢫɸل ࢫلاࢫيمكنࢫ...اݍݰدود، ࢫالعاملࢫأيضا ࢫɸذا ،

  .التحكمࢫفيهࢫولاࢫيمكنࢫإدخالهࢫࢭʏࢫعناصرࢫومɢوناتࢫالمنظمة

  :ɸناكࢫأشɢالࢫعديدةࢫللمنظماتࢫيمكنࢫحصرɸاࢫࢭʏࢫماࢫيڴʏ :أشɢالࢫالمنظماتࢫ-2

 .Toyota،ࢫ Pepsi Colaمثلࢫɠانديا،اتࢫטقتصادية،ࢫنظمالم -

  .اتࢫاݍݰɢوميةࢫمثلࢫالبلدية،ࢫالولاية،ࢫالوزارة،ࢫاݍݨماركنظمالم    -

  .المنظماتࢫغ؈فࢫاݍݰɢوميةࢫمثلࢫالمنظماتࢫاݍݵ؈فية،ࢫمنظماتࢫحقوقࢫלɲسان،ࢫمنظمةࢫכطباءࢫبلاࢫحدود -

  .نظماتࢫالدوليةࢫمثلࢫالمنظماتࢫالدوليةࢫللعمل،ࢫالمنظمةࢫالعالميةࢫللܶݰةالم -

  :يمكنࢫحصرࢫمɺامࢫالمنظمةࢫࢭʏࢫماࢫيڴʏ: مɺامࢫالمنظمةࢫ-3

  ..).البلدية،ࢫالمسȘشفى،ࢫاݍݨامعة،ࢫاݍݰɢومة،ࢫالمدرسة،ࢫاݍݨمعيات(تقدمࢫاݍݵدماتࢫلمنفعةࢫالناسࢫوالمجتمعࢫ -

  ...).ݰليب،ࢫإنتاجࢫاݍݵق،ࢫإنتاجࢫالسياراتإنتاجࢫاݍ(تصنعࢫالمنتجاتࢫلتلبيةࢫحاجاتࢫالمجتمعࢫ -

  .ةࢫخاصةࢫɠانتࢫأوࢫعموميةࢫوۂʏࢫتوفرࢫلناࢫفرصࢫالعملࢫوتدفعࢫلناࢫأجورامنظمتوف؈فࢫفرصࢫالعملࢫللأفراد،ࢫفنحنࢫɲعملࢫدائماࢫࢭʏࢫ -

طرقࢫ،ࢫو ارةدל ،ࢫوالشɢلࢫالقانوɲي،ࢫو اݍݱݨم،ࢫو الملكية :حيثاتࢫعفࢫالتارʈخࢫمنࢫنظمالمࢫتتطور لقدࢫ: التطورࢫالتارʈڏʏࢫللمنظماتࢫ-4

ݳ،ࢫالتأث؈فࢫࢭʏࢫכفرادࢫواݍݨماعات،ࢫو العمل   :اݍݨدولࢫالتاڲʏࢫكماࢫيوܷ
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  جداࢫنظماتࢫالكب؈فةالم  نظماتࢫالكب؈فةالم  توسطةالمنظماتࢫالم  صغ؈فةالعائليةࢫالالمنظماتࢫ  

  ظɺورɸاࢫوتطورɸا

لمــــاࢫظɺــــرتࢫالمنظمــــاتࢫࢭــــʏࢫالبدايــــةࢫɠانــــتࢫعبــــارةࢫ

عنࢫمستغلاتࢫفلاحيةࢫصغ؈فة،ࢫوأعمالࢫحرفيةࢫ

،ࢫ...ɠالنجـــــارة،ࢫواݍݰـــــدادة،ࢫواݍݰياكـــــة،ࢫࢫȊســـــيطة

ــــةࢫ ــــرادࢫالعائلـــ ــــالاتࢫɠــــــاـنࢫأفـــ ـــــــفࢫمـــــــنࢫاݍݰـــ ـــــــʏࢫكث؈ وࢭ

  .ʇشارɠونࢫࢭʏࢫالعملࢫوࢭʏࢫالقرارات

ــــــغ؈فةࢫ ـــــــضࢫالمنظمــــــــاتࢫالصــ تطــــــــورࢫݯݨــــــــمࢫȊعـ

  منظماتࢫمتوسطةوالصغ؈فةࢫجداࢫلتصبحࢫ
أدتࢫالثورةࢫالصناعيةࢫإڲʄࢫإدخالࢫךلاتࢫࢭـʏࢫالمنظمـاتࢫ

تࢫمـنࢫأنࢫماࢫجعلࢫלنتاجࢫيصبحࢫكب؈فا،ࢫومكنࢫالمنظما

ــبحࢫأكــــفࢫممــــاࢫɠانـــتࢫعليــــهࢫوɸــــذاࢫɠــاـنࢫبمثابــــةࢫȖغي؈ــــفࢫ تصـ

فɺـــمࢫالعمـــلࢫࢭـــʏࢫالمنظمـــاتࢫوكيفيتـــهࢫكيفيــــةࢫجـــذريࢫࢭـــʏࢫ

  .كيفيةࢫإدارةࢫالمنظمات،ࢫو تنظيمه

مــعࢫزʈـــادةࢫالطلـــبࢫوتطـــورࢫݯݨـــمࢫالســـوقࢫ

ـــ؈نࢫالمنظمـــــات،ࢫومـــــعࢫ ــــةࢫبــ وزʈـــــادةࢫالمنافسـ

ســـڥʏࢫالمنظمـــةࢫإڲـــʄࢫטســـȘيلاءࢫعڴـــʄࢫجـــزءࢫ

ــــوق،ࢫتطــــــورتࢫالمنظمــــــا تࢫأكــــــفࢫمــــــنࢫالســ

  الكب؈فةࢫومٔڈاࢫالۘܣࢫأصبحتࢫكب؈فةࢫجدا

  Ȗشغلࢫعدداࢫكب؈فࢫجداࢫمنࢫכفراد  Ȗشغلࢫعدداࢫكب؈فاࢫمنࢫכفراد  Ȗشغلࢫعدداࢫأكفࢫمنࢫכفراد  صغ؈فةࢫوحۘܢࢫصغ؈فةࢫجداࢫࢭʏࢫȊعضࢫכحيان  اݍݱݨم

  محليةࢫوضيقةࢫجدا  السوق 
جɺوʈةࢫ(محليةࢫوأوسعࢫࢭʏࢫȊعضࢫاݍݰالاتࢫ

  )مثلا
ةࢫࢭʏࢫȊعضࢫجɺوʈة،ࢫوطنية،ࢫوحۘܢࢫدولي(واسعةࢫ

  )اݍݰالات
  )عالمية(واسعةࢫ

ࢭʏࢫحياةࢫالتأث؈فࢫ

  כفرادࢫوالمجتمع
  كب؈فࢫجدا  كب؈ف  شبهࢫمنعدم  منعدم

  لاࢫتحتاجࢫإڲʄࢫأموالࢫكث؈فة  اݍݰاجةࢫللتموʈل
تحتاجࢫإڲʄࢫأموالࢫأك؆فࢫمنࢫالمنظماتࢫ

  الصغ؈فة
  تحتاجࢫإڲʄࢫأموالࢫكب؈فةࢫوكب؈فةࢫجداࢫࢭʏࢫȊعضࢫاݍݰالات

فࢫتحتاجࢫإڲʄࢫأموالࢫكب؈فةࢫجداࢫتصر 

سنوʈاࢫملاي؈نࢫأوࢫملاي؈فࢫالدولاراتࢫࢭʏࢫ

  الȘسوʈقࢫوالبحثࢫفقط

  ناڤʏࢫأيࢫبتكنولوجياࢫالعصرࢫوطرقࢫمتطورةص  حرࢭʏࢫوتقليديࢫأيࢫبوسائلࢫوطرقࢫتقليدية  حرࢭʏࢫوتقليديࢫأيࢫبوسائلࢫوطرقࢫتقليدية  طرقࢫלنتاج
متطورࢫجداࢫأيࢫبتكنولوجياࢫرفيعةࢫ

  المستوىࢫوȋأحدثࢫالطرق 

  كمياتࢫكب؈فةࢫجدا  )بدفعاتࢫأوࢫمستمر(كمياتࢫكب؈فةࢫوكب؈فةࢫجداࢫ  كمياتࢫأكفࢫمنࢫالمنظماتࢫالصغ؈فة  كمياتࢫضȁيلة  ݯݨمࢫלنتاج

  معقدࢫجدا  معقد  أقلࢫȊساطةࢫمنࢫالمنظماتࢫالصغ؈فة  Ȋسيطࢫجدا  التنظيم

منࢫ(לدارةࢫ

  )يديرɸا
  مديرࢫمحففࢫولʋسࢫصاحّڈا  مالكɺا  مالكɺا

مديرࢫمحفف،ࢫلأنࢫلدٱڈاࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫ

اɸم؈نࢫلاࢫيمكنࢫأنࢫالملاكࢫأوࢫالمس

  يديرواࢫɠلɺمࢫالمنظمة
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  :اتࢫإڲʄࢫعددࢫكب؈فࢫمنࢫالعوامل،ࢫأɸمɺانظمʇعودࢫتطورࢫالم

  .تطورࢫالتكنولوجيا -

  .تطورࢫالمجتمعات -

ڈمࢫخاصــة ،entrepreneurالمقــاولࢫأوࢫالمبــادرࢫأوࢫالرائــدࢫࢭــʏࢫכعمــالࢫ - جــونࢫباتʋســتࢫســاي،ࢫ: ولقــدࢫأشــادࢫبــدورهࢫالكث؈ــفࢫمــنࢫالبــاحث؈ن،ࢫومـٔـ

  .فوجوزʈفࢫشومبي

  .ڈاواɸتماماٮࢫɸاوقضاياࢫɺاتطورتࢫمشاɠلبدورɸاࢫ الۘܣالمنظمة،ࢫࢫتطور أيضاࢫبإدارةࢫالمنظمةࢫࢫتتطور وقدࢫ

  اتنظرʈةࢫالمنظم: ثانيا

نظرʈــةࢫالمنظمــاتࢫۂــʏࢫمجموعــةࢫمــنࢫالنظرʈــاتࢫالۘــܣࢫتبحــثࢫࢭــʏࢫɸيɢلــةࢫوتنظــيمࢫالمنظمــات،ࢫظɺــرتࢫɸــذهࢫ: Ȗعرʈــفࢫنظرʈــةࢫالمنظمــاتࢫ-1

،ࢫمنــذࢫذلــكࢫاݍݰــ؈نࢫعرفــتࢫنظرʈــةࢫالمنظمــاتࢫتطــوراࢫɸــائلا،ࢫوأدىࢫɸــذاࢫالتطــورࢫإڲــʄࢫنتــائجࢫ20ةࢫالقــرنࢫوȋدايــࢫ19النظرʈــاتࢫمــعࢫٰڈايــةࢫالقــرنࢫ

مɺمةࢫتمثلتࢫࢭʏࢫتطورࢫإدارةࢫالمنظماتࢫوإڲʄࢫتحس؈نࢫكب؈فࢫلأدا٬ڈاࢫمنࢫخلالࢫتحسـ؈نࢫمفɺـومࢫלدارة،ࢫبالتـاڲʏࢫتحسـ؈نࢫأدواتࢫإدارةࢫالمنظمـة،ࢫ

  .وضعɺاࢫلإدارةࢫالمنظماتࢫحسنࢫالنماذجࢫالۘܣࢫيتمو  ماࢫحسنࢫأيضاࢫمنࢫطرقࢫלدارة،

   :أسبابࢫدراسةࢫنظرʈةࢫالمنظماتࢫ-2

ةࢫدونࢫأنࢫيɢونࢫنظمالمدير،ࢫوالمعارفࢫלدارʈةࢫوالمنظمة،ࢫفلاࢫيمكنࢫاݍݰديثࢫعنࢫإدارةࢫالم: ʏعناصرࢫۂࢫةإنࢫإدارةࢫالمنظمةࢫتقومࢫعڴʄࢫثلاثࢫ-

كيفࢫيخطط،ࢫكيفࢫينظم،ࢫكيـفࢫيراقـب،ࢫكيـفࢫ(ʈةࢫلديناࢫمدير،ࢫوɸذاࢫالمديرࢫلاࢫيمكنࢫأنࢫيديرࢫالمنظمةࢫدونࢫأنࢫيɢونࢫلديهࢫمعارفࢫإدار 

  .،ࢫوȋدونࢫمنظمةࢫلاࢫتوجدࢫأصلاࢫإدارة)اݍݸ...يقودࢫوʈحفز

المنظماتࢫمنࢫخصائصࢫالعصرࢫوۂʏࢫتم؈قࢫعصرناࢫعنࢫالعصورࢫالماضية،ࢫفالإɲسانࢫالمعاصرࢫيقغۜܣࢫمعظمࢫعمرهࢫࢭʏࢫعلاقةࢫمستمرةࢫمعࢫࢫ-

  .المنظمات،ࢫوۂʏࢫمرتبطةࢫارتباطاࢫوثيقاࢫبحياتهࢫاليومية

راࢫلمɢانةࢫوأɸميةࢫالمنظمةࢫنحتاجࢫإڲʄࢫمعرفْڈاࢫلنتمكنࢫمنࢫفɺمɺاࢫوالتعاملࢫمعɺا،ࢫوȋالتاڲʏࢫتحس؈نࢫتنظيمɺاࢫوɸيɢلْڈا،ࢫȊغرضࢫتحسـ؈نࢫنظࢫ-

 .أدا٬ڈا،ࢫɠيࢫɲستفيدࢫمٔڈاࢫبأحسنࢫطرʈقةࢫممكنة،ࢫإذاࢫنظرʈةࢫالمنظماتࢫȖساعدࢫعڴʄࢫتحس؈نࢫإدارةࢫالمنظماتࢫورفعࢫمستوىࢫأدا٬ڈا

  :اتضبطࢫمصطݏݰاتࢫنظرʈةࢫالمنظمࢫ-3

المفɺومࢫيختلفࢫعنࢫالمصطݏݳ،ࢫɠلࢫعلمࢫلهࢫمصطݏݰاتهࢫالۘܣࢫلاࢫيمكـنࢫالـدخولࢫإليـهࢫدونࢫمعرفْڈـا،ࢫوȋـ؈نࢫالمصـطݏݳࢫوالمفɺـومࢫɸنـاكࢫفـرق،ࢫ

  .إذاࢫلماࢫنتحدثࢫࢭʏࢫعلمࢫمع؈نࢫنحنࢫɲستعملࢫالمصطݏݰاتࢫولاࢫɲستعملࢫالمفاɸيم
ــ؈ف : النظرʈــــةࢫ-أ ــةࢫتمكننــــاࢫمــــنࢫفɺــــمࢫوȖعرʈــــفࢫوتفســ ــʏࢫمنطلــــقࢫوتصــــورࢫورؤʈــ ــةࢫۂــ ڈاࢫࢫالنظرʈــ ـْـ ــةࢫدراســ ــدࢫحــــدودɸاࢫوطرʈقــ ــةࢫوتحديــ ظــــاɸرةࢫمعينــ

ــذهࢫ ــ؈فࢫɸــ ــات،ࢫبحيـــثࢫيمكننـــاࢫɸــــذاࢫالفɺـــمࢫمــــنࢫتفسـ ــʏࢫرؤȘʈنــــاࢫوفɺمنـــاࢫللمنظمــ ــدࢫمــــاࢫۂـ ــةࢫالمنظمـــاتࢫنقصـ والتعامـــلࢫمعɺـــا،ࢫإذاࢫلمــــاࢫنقـــولࢫنظرʈــ

  .المنظماتࢫأيࢫمعرفةࢫحدودɸاࢫومعرفةࢫكيفيةࢫالتصرفࢫوالتعاملࢫمعɺا

عنࢫالنظرʈاتࢫباݍݨمع،ࢫأيࢫنظرʈاتࢫالمنظمات،ࢫوɸناكࢫمنࢫيتɢلمࢫعنࢫالنظرʈـةࢫبـالمفردࢫɸناكࢫمنࢫيتɢلمࢫ: ɸلࢫۂʏࢫنظرʈةࢫأمࢫنظرʈات؟ࢫ-ب

  .أيࢫنظرʈةࢫالمنظمات

وࢭـــʏࢫالواقـــعࢫۂـــʏࢫعبـــارةࢫعـــنࢫعـــددࢫكب؈ـــفࢫمـــنࢫالنظرʈـــات،ࢫلكننـــاࢫسɴســـتعملࢫالنظرʈـــةࢫبـــالمفرد،ࢫلɢـــيࢫنبقـــىࢫࢭـــʏࢫإطـــارࢫواحـــدࢫوɸـــوࢫالفكـــرࢫالمتعلـــقࢫ

،ࢫثـمࢫأخـذتࢫتتطــورࢫحسـبࢫالظـروفࢫوכحـداثࢫࢭــʏࢫ19واحـدةࢫظɺـرتࢫࢭــʏࢫٰڈايـةࢫالقـرنࢫࢫبـالتنظ؈فࢫللمنظمـات،ࢫولأٰڈـاࢫࢭـʏࢫٰڈايــةࢫالمطـافࢫنظرʈـة

  .المنظماتࢫنفسɺا،ࢫوࢭʏࢫالمجتمعاتࢫكظɺورࢫتكنولوجياتࢫمعينةࢫأوࢫسلوكياتࢫمعينةࢫࢭʏࢫالمجتمع

  :لɺاࢫمعني؈نࢫفقدࢫنقصدࢫorganizationبالɴسبةࢫللمنظمةࢫباللغةࢫטنجل؈قيةࢫ: نظرʈةࢫالمنظماتࢫأمࢫنظرʈةࢫالتنظيم؟ࢫ-ج

  .)نظرʈةࢫالتنظيم(،ࢫوقدࢫنقصدࢫعمليةࢫالتنظيمࢫوۂʏࢫتخصࢫالتنظيمࢫ)نظرʈةࢫالمنظمات(لوحدةࢫأوࢫالمنظمةࢫوۂʏࢫتخصࢫالمنظمةࢫا

مــاࢫٱڈمنــاࢫɸــوࢫنظرʈــةࢫالمنظمــات،ࢫلأنࢫالمنظمــاتࢫأشــملࢫمــنࢫالتنظــيم،ࢫولأننــاࢫعنــدماࢫنــتɢلمࢫعــنࢫالتنظــيمࢫفــنحنࢫنتحــدثࢫعــنࢫكيفيــةࢫوضــعࢫ

  .جزئيةࢫفقطࢫمنࢫنظرʈةࢫالمنظماتالɺياɠلࢫوتقسيمࢫالعملࢫࢭʏࢫالمنظمة،ࢫوɸذهࢫ

  .لإبرازࢫالتنوعࢫࢭʏࢫأشɢالࢫالمنظماتࢫوأɲشطْڈاࢫɲستعملࢫɠلمةࢫمنظماتࢫباݍݨمعࢫ:منظمةࢫأوࢫمنظمات؟ࢫ-د
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أيࢫكيــفࢫٰڈيɢــلࢫالمنظمــةࢫوكيــفࢫنخصــصࢫ،ࢫSTRUCTUREتــدرسࢫنظرʈــةࢫالمنظمــاتࢫɸيɢلــةࢫالمنظمــاتࢫ :موضــوعࢫنظرʈــةࢫالمنظمــاتࢫ-4

  .م،ࢫوكيفࢫننظمɺامواردɸا،ࢫكيفࢫنقسمࢫفٕڈاࢫالسلطةࢫوالمɺا

لماذاࢫتطورت؟ࢫماࢫۂʏࢫأɸمࢫالنظرʈاتࢫالمتعلقةࢫ٭ڈا؟ࢫࢫأينࢫ كيفࢫتطورت؟ࢫو ࢫكيفيةࢫظɺورࢫالمنظمات؟ࢫ: ࢭʏࢫɸذاࢫלطارࢫسوفࢫنȘساءلࢫأولاࢫعن

  . وصلࢫتطورɸاࢫاليوم؟

نظماتࢫۂʏࢫتقاطعࢫنقصدࢫɸناࢫعلاقةࢫنظرʈةࢫالمنظماتࢫبالعلومࢫכخرى،ࢫفنظرʈةࢫالم: مɢانةࢫنظرʈةࢫالمنظماتࢫمنࢫالعلومࢫלدارʈةࢫ-5

ــاءࢫ ــۜܣࢫלدارةࢫوعلماؤɸـــا،ࢫوعلمــ ــاع،ࢫوممار؟ـ ــاءࢫالـــنفسࢫوטجتمــ ــاديونࢫوعلمـ ــفࢫجـــداࢫمـــنࢫالعلــــومࢫوالمجـــالاتࢫالمعرفيـــة،ࢫفالاقتصــ ــ؈نࢫعـــددࢫكب؈ــ بـ

ـــا ـــا،ࢫטن؆فوȋولوجيـ ــةࢫ...التــــارʈخ،ࢫالبيولوجيــ ــʏࢫنظرʈـــ ــهࢫࢭـــ ــهࢫأɸميتـــــهࢫووزنــ ــذهࢫاݍݨوانـــــبࢫلــ ـــنࢫɸـــ ــةࢫالمنظمـــــة،ࢫوɠــــلࢫواحـــــدࢫمـ ،ࢫɠلɺـــــمࢫٱڈتمــــونࢫبنظرʈـــ

 :ت،ࢫوɸذاࢫماࢫʇعطيناࢫمجموعةࢫمنࢫالمقارȋاتࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالشɢلࢫالتاڲʏالمنظما

  مقارȋةࢫظرفية    مقارȋةࢫإدارʈة    مقارȋةࢫإقتصادية

          

      نظرʈةࢫالمنظمات    

          

  مقارȋةࢫثقافية    مقارȋةࢫنظمية    مقارȋةࢫإجتماعية

ب؈نࢫالمفاɸيمࢫوالتصوراتࢫجعلࢫכمورࢫغامضة،ࢫلذاࢫɸناكࢫمنࢫࢭʏࢫإطارࢫɸذهࢫالمقارȋاتࢫجاءتࢫنظرʈاتࢫالمنظمات،ࢫفالتعددࢫࢭʏࢫالمقارȋاتࢫ

ࢫ07الذيࢫجمعࢫتصورࢫالباحث؈ن،ࢫوتمكنࢫمنࢫوضعࢫࢫجارʈتࢫمورغانالباحث؈نࢫمنࢫأرادࢫتȎسيطࢫنظرʈةࢫالمنظمة،ࢫمنࢫب؈نࢫɸؤلاءࢫالعلماءࢫ

لࢫالمنظمةࢫعڴʄࢫضوءࢫȖشبٕڈيةࢫتݏݵصࢫالمداخلࢫاݍݵاصةࢫبالمنظمة،ࢫوتمكنࢫمنࢫفɺمɺاࢫȊشɢلࢫأسɺلࢫوكيفيةࢫأȊسطࢫتمكنࢫمنࢫتحليصورࢫ

ʏݰهࢫاݍݨدولࢫالتاڲ   :النظرʈةࢫالۘܣࢫنرʈدࢫالتعرفࢫعلٕڈا،ࢫوɸذاࢫماࢫيوܷ

  أداةࢫللسيطرة  ܥݨنࢫذɸۚܣ  نظامࢫسيا؟ۜܣ  ثقافة  مخ  كيانࢫڌʏ  آلة  

المنظمةࢫعبارةࢫ

  عن

آلةࢫيجبࢫ

ȖسɺيلࢫȖشغيلࢫ

  أجزا٬ڈا

نظامࢫيتأقلمࢫ

  معࢫبيȁته

مخࢫʇعاݍݮࢫ

المعلوماتࢫ

  وʈقودࢫכعضاء

مجموعةࢫتولدࢫ

ةࢫقيماࢫمشفك

وروابطࢫ

  לنتماء

مɢانࢫحكمࢫيتحالفࢫفيهࢫ

الناسࢫوʈتعارضونࢫمنࢫ

  أجلࢫحمايةࢫالمصاݍݳ

مɢانࢫيɢونࢫ

لنفسࢫלɲسانࢫ

  فيهࢫȖعب؈ف

أداةࢫبيدࢫجماعةࢫ

تبحثࢫعنࢫإبقاءࢫ

  ɸيمنْڈا

  سيا؟ۜܣ  نفساɲي  سيا؟ۜܣ  أن؆فوȋولوڊʏ  بيولوڊʏ  بيولوڊʏ  ميɢانيɢيࢫ  الȘشȎيه

  أɸمࢫالرواد
تايلور،ࢫفايول،ࢫ

  وʈف
  شاين  يمون سا  بارتالونفي

مارش،ࢫسايمون،ࢫكرايزر،ࢫ

  فرʈدب؈فغ

جاك،ࢫبايجس،ࢫ

  انرʈوز 
  مʋشلز،ࢫبرافرمان

الɢلماتࢫ

  المفتاحية

التحكم،ࢫ

  الرقابة
  خلية،ࢫنظام

التغذيةࢫ

  العكسية

ثقافةࢫ

  المؤسسة

سلطة،ࢫحكم،ࢫفاعل؈ن،ࢫ

  ..مصاݍݳ،ࢫديموقراطية

تبعية،ࢫإرɸاق،ࢫلاࢫ

  ..شعور 

طبقات،ࢫɸيمنة،ࢫ

  سلطة

المجالاتࢫالمعنيةࢫ

  دارةمنࢫל 

לنتاج،ࢫرقابةࢫ

לنتاج،ࢫ

  المحاسبة

التنظيم،ࢫ

الȘسوʈق،ࢫ

  المعلوماتية

  نظمࢫالمعلومات
إدارةࢫالمواردࢫ

  الȎشرʈة

إدارةࢫعامة،ࢫإدارةࢫالمواردࢫ

الȎشرʈة،ࢫإسفاتيجيةࢫ

  المنظمة

إدارةࢫالمواردࢫ

  الȎشرʈة،ࢫלدارة

العلاقاتࢫ

  לجتماعية

 


