
 ــ محاضرات في مادة الإدارة الاستراتيجية  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  سنة ثالثة تخصص إدارة الأعمال ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

2018/2019السنة الجامعية  34 ميلة -المركز الجامعي عبد الحفيظ بوالصوف    : برني ميلود الدكتور 

 

  يارات الإستراتيجيةخ الة: تاسعال المحاضرة
 إستراتيجيات التنويع والنمو

 إستراتيجيات التنويع أولا: 

التنويع:مفهوم    -1 إستراتيجية،    إستراتيجيات  أعمال  أكثر من وحدة  المؤسسة  فيه  تتبنى  إستراتيجي  اختيار  هي  التنويع  قد  إستراتيجيات 

انطلق من محورين أساسيين  و   1957 سنةI. Ansoff هو   التنويع إستراتيجيات لتصنيف نموذج  قدم من مترابطة أو غير مترابطة، أول  تكون 

 في مجال الأعمال، محور الأسواق المستهدفة ومحور المنتجات المقدمة، واعتبر أن المؤسسة في إستراتيجياتها يمكن أن تكون كما يلي:

 التنويع  لإستراتيجيات Ansoff  مصفوفة

  نتجات الحالية الم المنتجات الجديدة 

 إستراتيجية تطوير المنتج: 

جديييدة أو محسيينة م ييافا إلوهييا تطييوي ات أو  منتجييات تقييدي  تعنيي  

تطبيقيييييييات جديييييييييدة عاليييييييية التميييييييييي ، هيييييييي   ا سيييييييتراتيجية ت  يييييييي  إلوهييييييييا 

 المؤسسة للأسباب التالية:

 ضمان ولاء ووفاء زبائنها. -

 إستغلال المؤسسة لشه تها أو علامتها التجارية. -

قصييييييييرة ليييييييبع  المنتجيييييييات ت ييييييي   أن يكيييييييون للمؤسسييييييية الاليييييييدورة  -

سياسيية بحييط وتطييوي  قوييية جييدا، مييا يجعلهييا تقييدم  يي  ميي ة منتجييات 

 أو تطبيقات أو تصميمات جديدة لمنتجاتها الحالية.

 إبداعية. متطورة أو قدرات تقنية إمتلاك المؤسسات  مكانيات -

محوريييييية فييييييي إسيييييتراتيجية، وك ييييياءات  إميييييتلاك المؤسسييييية لقيييييدرات -

التطيييوي  وتقيييدي  المنتجيييات ال دييييدة  يجييي  أن تكيييون محميييية ت ا ييييا 

 للتقليد(.

 إستراتيجية إختراق الأسواق: 

 بيين   القائميية الأسييواق فييي وجو هييا بييدع  هييو قيييام المؤسسيية

تعزيييز مكانتهييا وحصييتها أو نصيييقها السييو ي بييين  بهييد المنتجييات 

 خلال:  من المنافسين،

قويييية ل فيييع  ت ويجيييية قية وحميييلاتالقييييام بمجهيييو ات تسيييوي -

 النصي  من السوق.

والمشييترين،  المييور ين مييع للمؤسسيية الت اوضييية القييدرات  عيي  -

لأنيييه يكسيييي  المؤسسييية زعيييي  الامتييييازات التنافسييييية فيييي ال ييييو ة 

 والتكل ة، ويدفع نحو الحصول على نصي  سو ي أكبر.

التج بيية،  أثيي  ميين الح يي ، والاسييت ا ة اقتصييا يات اسييتغلال -

ل ي سيتراك   لما ت اك  ا نتاج الكبير، مما يؤ ي إلييى تقلييي  ا

 التكاليف وتعزيز النصي  السو ي.

 الأسواق الحالية 

 : إستراتيجية التنويع الشامل

 أعمييال لمنتجييات أو وحييدات المؤسسيية تقييدي  يعنيي   الشييام  التنويييع

 أسيييواق لا علاقييية لهيييا بالمنتجيييات القديمييية فيييي جدييييدة إسيييتراتيجية

 النشاط. مجال ن   من تكون  أن  يشترط جديدة ولا

 

 إستراتيجية تطوير السوق )التوسع السوقي(: 

 ن يي  العيي   بتقييدي  المؤسسيية قيييام يعنيي   السييو ي التوسييع

فييي ن يي  الدوليية أو خارجهييا، وتتوسييع  الحييالي إلييى أسييواق جديييدة

 التالية:   للأسباب  سوقيا المؤسسات

 أسواق جديدة. القائمة في التنافسية المزايا من الاست ا ة -

جديد، زسب  ضيييق ومحدو ييية  منتج تقدي  من التمكن عدم -

 المنتج أو لكون المؤسسة لي  لديها إستراتيجية بحط وتطوي .

وصييييول المنييييتج فييييي السييييوق الحييييالي إلييييى م حليييية الن يييي  والتراجييييع  -

 ولازال فيه زع  الامتيازات التنافسية.

اق تسييتهدفها في أسواق معينة، فه   الأسو  ج ب عوام  ب وز -

 المؤسسة لأنها تتيح ف ص ومناف  جيدة يج  الاست ا ة منها.

 الأسواق الجديدة 

افع  -2  التنويع:   دو

 الأنشطة. تجان  ل مان  ا ستراتيجية الأعمال  وحدات  مح ظة إ ارة -

 الاستعمال.  حدو ةم خصوصا المؤسسة في الموجو ة المختل ة الك اءات تثمين -
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 . مختل ين نشاطين  بجمع للمؤسسة تتحقق  الت  الم افة القيمة  تلك ، أيSynergyتعاضد ال أف ليات عن  البحط -

 ال ائ ة في مجالات وأسواق جديدة. الموار  استثمار -

 بالتنوع، بالتالي منح مي ة تنافسية للزبائن ال ين يبحثون عن منتجات أو ش  ات منوعة.  التنافس   الت وق  أي  التنافسية  المي ة بناء -

 البيئة إذا  انت المؤسسة لديها موار  مالية فائ ة فمن الأف   أن ت    للتنويع. تحولات تتيحها  الت  ال  ص  تغلال اس -

 النشاط.  وتوسيع التجديد  في رغباته   ومدى  المدي ين شخصيات -

 أنواع التنويع حسب مجالات النشاط:  -3

 جات قد تكون لها علاقة تكاملية أفقيا أو عمو يا أو قد لا تكون بينها علاقة نهائيا. قد يكون التنويع مترابطا وقد لا يكون مترابطا، أي أن المنت

 .)جديدة وأسواق جديدة منتجات(ة ؤسسالم فوها تعم  الت   الصناعة خارج : هو التوسعغير المترابط التنويع 

 يسيي ى أي ييا: المترررابط التنويع 

 وهيييو التعزييييز أو التقويييية بتنويييع

 جييياتمنت مييين خيييلال ييييت  الييي ي

 ببع يييييها علاقييييية لهيييييا وأنشيييييطة

 سلسيييلة ن ييي  أي مييين اليييبع 

 خلال: ويكون من القيمة

 

 اليييييييدخول إليييييييى مجيييييييالالرأسرررررر ا إلررررررر  ال  رررررر :  التكامررررررل

 الحييالي، للنشاط مدخلات تمث  الت   والخدمات المنتجات

 قبلييييييية لم ييييييالاتأي أن المؤسسيييييية تسييييييتثم  فييييييي الم ييييييالات ال

 نشاطها ال ئيس   في سلسلة القيمة.

 المترابط:  التنويع فيها يفضل تا ال الحالات

 النمييو،نييام أو ضييعيف  غييير مجييال فييي المؤسسيية تنيياف  حينمييا -

 تحاول الاستثمار في الترابط الموجو  ما بين المنتجات.

 أخ ى. منتجات بدفع جديد تسمح إضافة منتج حينما -

 بتنافسية عالية. ال ديد المنتج تقدي  المؤسسة تستطيع حينما -

 ت اجع المؤسسة. ويوازن  موسميا ال ديد لمنتجا يكون  حينما -

 نهاييية  ورة التراجييع أو فييي فييي المؤسسيية منتجييات تكييون  حينمييا -

 الحياة.

جييييد، يحييياول تصيييمي   إ اري  ف ييييق للمؤسسييية يكيييون  حينميييا -

منتجييييييات وي يييييييتح منافييييييي  وأسييييييواق جدييييييييدة ذات علاقييييييية بالمنتجيييييييات 

 الحالية للمؤسسة.

 كام  ال أس   إلى الأمام هييوالتالرأس ا إل  الأمام:  التكامل

 تمثيييي  أسييييواق التيييي   الييييدخول إلييييى المنتجييييات والخييييدمات

 زعييد مييا وخييدمات التسييويقية  ييالتوزيع والخييدمات أمامييية

 البيع.

 التكاميييي  الأفقييييي هييييو تقييييدي  منتجيييياتالأفقرررر :  التكامررررل

 لهييا أو مشييتقة تكييون مكمليية قييد الحالية للمنتجات موازية

 لها. منافسة أو منها

 الدولة. خارج المؤسسة إلى أسواق جديدة ل وء يعن : الدولي  نويع الت -4

 مراحل تطبيق إستراتيجية التنويع الدولي  أسباب التنويع الدولي 

 مزايا تنافسية في أسواق معينة.  -

 التكاليف المنخ  ة في أسواق معينة.   -

 والأنظمة الت  تساعد على ج ب الاستثمار. التش يعات -

 أولى. التصدي  كم حلة -

إلى   ف وع فتح  - حتى  ت     قد  أو  تتوسعخارجية  ال ي  البلد  في  مصانع   إنشاء 

 نحو  في م حلة ثانية. 

 المؤسسة  ثانيا: إستراتيجيات النمو في 

يعتبر النمو أحد أهدا  المؤسسة الأساسية زعد هد  ال بحية، ف غل  المؤسسات تبدأ صغيرة وتصبح متوسطة ومن ث  كبيرة، بالتالي ل  

للمؤسسةيع بالنسبة  النمو خيارا  في تطورها  د  لدينا ب  مسارا طبيعيا  بالتالي يصبح  المؤسسة،  التساؤل حول كي ية نمو  ، هنا يج  ط ح 

 إستراتيجيتين مختل تين، إما نمو من الداخ  باستخدام ا مكانيات الداخلية، أو أنها ت    للنمو الخارجي أو النمو التعاقدي.

  الداخلية المتاحة من خلال: إمكانياتها وموار ها المؤسسة تستغ هنا الداخل:   من  النمو -1

 أو الموار  المالية للمؤسسة الت  وضعتها في شك  احتياطات.  ر ال وائ   إستثما  -

 محاولة توسيع طاقة إنتاجية خاصة بها.  -

 لات أخ ى.  محاولة المؤسسة الاست ا ة أو استثمار المهارات والك اءات الموجو ة لديها في مجا -

افع و   الداخلي  النمو وعيوب مزايادو
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افع   العيوب  المزايا الدو

المؤسسيية، ي  يي  أن تسييتخدم  منتجييات علييى الطليي  يييز ا  عنييدما -

إسيييييتراتيجية النميييييو مييييين اليييييداخ  وت فيييييع طاقاتهيييييا ا نتاجيييييية لتلبيييييية هييييي   

 الزيا ة.

 ميين أفيي ا  أو أمييوال أو كبيييرة قييدرات المؤسسيية لييدى يتييوف  عنييدما -

 المؤسسيية أي ييا ولوجيا أي إمكانيات متاحة زشييك  كبييير جييدا، وت يييدتكن

 والتطييوي ، ي  ييي  أن تعتميييد البحيييط فييي مجهو اتهييا مييين الاسييت ا ة

 المؤسسة على ن سها في النمو.

 الشغ . مناص  على الح اظ المؤسسة أو هوية حماية في ال غبة -

 السلطة. على ل ح اظ المدراء اتجاهات -

 السهولة. -

ر ا يجابييييييييية علييييييييى المؤسسيييييييية، فقييييييييد الآثيييييييا -

يحقييييق لهييييا مزايييييا تنافسييييية ونتييييائج سييييوقية 

 م ضية جدا.

الح ييييييياظ عليييييييى جيييييييو إجتميييييييا ي ملائييييييي  فيييييييي  -

المؤسسة، لأن النمو الداخلي يبييرز مهييارات 

وإبيييييييييداعات الميييييييييوار  البشيييييييييي ية، ميييييييييا يعطييييييييييي 

 افعييييييا معنويييييييا وي يييييي ي علييييييى العميييييي  جييييييوا 

 اجتماعيا خاصا.

تخصيييييييييييييي  المؤسسيييييييييييييية فييييييييييييييي أنشييييييييييييييطتها  -

 قالحاليييييييية، ميييييييا يسيييييييتغ ق الوقيييييييت ويعيييييييي 

 التنوع.

 المؤسسيييية،التقليييي  مييين ليونيييية وم ونييية  -

 الأنشييييييييييطة الحاليييييييييييةفييييييييييي حاليييييييييية تعيييييييييي   

 ل غط الأسواق الخارجية أو البيئة.

 كثييييييييييرة الييييييييييديون فييييييييييي المؤسسيييييييييية زسييييييييييب  -

 تموي  النمو الداخلي.

 ال ارجي:   النمو -2

 ةخارجييي  عملييية الخييارجي النمييومفهرروم النمررو ال ررارجي:  -أ

 تسييتهد  التعقيييد، ميين كبييير بمسييتوى  تتمييي  متقطعيية

 الموجييييو ةعمليييييات النمييييو الخييييارجي الاسييييت ا ة ميييين المييييوار  

 موار  ش  ات أخ ى سواء فييي شييك  خارج المؤسسة بحيازة

 ه  ملكية من خلال عمليات الاقتناء، أو من خلال جمع 

 التحيييييالف أوالقيييييدرات معهييييي   قيييييدرات إنتييييياج( عييييين ط ييييييق 

 اكة وتعاون أو ا ندماج.إستراتيجيات ش  

افع النمو ال ارجي:   -ب   ت    المؤسسة للنمو الخارجي للأسباب التالية:دو

 السوقية.  ل حص  الس يع الاقتناء ض ورة -

 الدخول، أحيانا زع  الأسواق المحمية يصع   خولها.  صعبة سوق  اقتحام في ال غبة -

 ا ة.الزي التجميع أو أف ليات أف ليات من الاست ا ة -

 جديدة. تكنولوجيات من الاست ا ة من التمكن -

 ليي  أن المؤسسيية المسييتحوذة ستسييت يدجديييدة، لأنييه فييي الغا علامييات إنشيياء تكيياليف تييوفير -

 من العلامة التجارية للمؤسسة المستحوذة إذا ما ق رت ا بقاء علوها.

 أنواع إستراتيجيات النمو ال ارجي: -ج

 حواذ إستراتيجيات الاندماج والإست 

 حس  مييا عندما ت غ  المؤسسات في عملية النمو الخارجي تستهد  نشاطا أو مجالا أو قطاعا معين، فتقوم زش اء مجموعة من المؤسسات أو مؤسسة واحدة

 أتيح لها من إمكانيات وموار  في ه ا الم ال، تت  ه   العمليات في أغل  الأحيان عن ط يق الأسواق المالية وقد تت  خارجها.

↓  ↓ 

، أي )الامتصيياص انييدماج(إمكاناتهييا  بهييا لتعييزز   امليية مؤسسيية باقتنيياء المؤسسيية قيييام تعنيي   الإسررتحواذ: 

يمكيين أن  المبتلعة تييزول ككيييان قييانوني ولا تظهيي  نهائيييا لأنهييا تصييبح مبتلعيية ميين المؤسسيية المسييتحوذة.  المؤسسة

 أوالقيميية أماميييا أو خل يييا،  سلسييلة ن يي  ميين مكمليية، أو اسييتحواذ مؤسسيية الاسييتحواذ مييع مؤسسييات يكييون 

 ،منوعيية ميين مجييال لم ييال تخيي  لكييي تسييت يد المؤسسيية ميين إسييتراتيجية التنويييع التيي  تتبناهييا اسييتحواذ مؤسسيية

 وتسييت يد ميين حصييتها السييوقيةوقد تستهد  المؤسسة مؤسسيية منافسيية مزف يية فييي السييوق فتسييتحوذ علوهييا، 

 وتت ا ى ش ها التنافس  .

 بالان ييمام دجدييي  كيييان  ت سييي  الإندماج:  

 أن أخييييييييي ى أو أكثييييييييير، بحييييييييييط ة مؤسسييييييييي إليييييييييى 

 قديميية تييزولالشيي  ات المندمجيية ككيانييات 

 قيييييييييييييييييييد تيييييييييييييييييييت ويت سييييييييييييييييييي  كييييييييييييييييييييان جدييييييييييييييييييييد، 

 إسيييييييييتراتيجيات ا نيييييييييدماج حسييييييييي  أهيييييييييدا 

 المؤسسة.

افع   الإستحواذات أو الإندماجات:   دو

 الس يع.  النمو  -

 السوق.  نمو ومحدو ية التنافسية الوضعية -

 النشاط من خلال عمليات الاستحواذ. عزيزت الاست ا ة من ف ص -

 المالية من قب  أشخاص مختصين لديه   وافع مالية مح ة.  ح كة الأسه  والأموال في الأسواق -

مكم    موار  إستغلال  - إستراتيجي  كمور   المؤسسة  منها  ستست يد  بالتالي  المؤسسة  ويهد ون  المنافسون  علوها  يستحوذ  قد  إستراتيجية 

 لنشاطها. 
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 المص حة ي    على المؤسسات أن ت    له   ا ستراتيجيات.  أصحاب زع  المدي ين وتطلعات وحاتطم -

 إستراتيجيات التعاون 

 أيأف يي   ون أن يكييون هيي ا ال يي  زشييك  نهييا ي  وقيميية مكاسيي  لتحقيييق أخيي ى  مؤسسييات مييع إمكانييات إمكاناتهييا ب يي  للمؤسسة تسمح الت   ا ستراتيجيات وهي

 على كيانها وفي ن   الوقت عملية التحالف أو الش اكة تكون محد ة في الزمن قد ت تبط بمش وع بمج   إنجاز  تنته  ه   العملية.أن    مؤسسة تحافظ 

 ↓     ↓   

 إستراتيجية الشراكة: 

 مؤسسييات ليسييت بييين  تعيياون  هييي

 مشيييييياريع بال يييييي ورة فييييييي متنافسيييييية

   شييي اكة بيييين  انيييدياثييي مشيييتركة، م

 وموبيلي .

 حال :إستراتيجيات الت 

 تنافسييية،معينيية وتحقيييق أهييدا   بالت امييات للقيييام متنافسييتين أو أكثيير مؤسسييتين  بييين  شيي اكة أو تعيياون  هييو التحييالف

 ا ستحواذ أو ا ندماج. خلا  على للتراجع وقابلا زمنيا محدو ا يكون 

 
↓  ↓  ↓ 

 تحال  شبه التركيز:  

 جع  إلىالمتحال ة  للمؤسسات تتس 

 والتسييويق نتيياجوالتطييوي  وا   البحييط

 المؤسستين غير  تصبح وبالتالي مشتر ا

شيييييييييييي كت  نيسييييييييييييان  متنافسييييييييييييتين، مثيييييييييييي 

بيجيييييييييو ميييييييييع تويوتيييييييييا،  ورونيييييييييو، وشييييييييي كت  

التحال ييييييييييات ت كييييييييييز أكثيييييييييير عليييييييييييى  فهيييييييييي  

 ت ييي ز زعييي والتطيييوي  وبالتيييالي  البحيييط

 المزايا المشتركة.

 التجميع: تحال  

 مييييين الطاقيييييات يهيييييد  إليييييى الاسيييييت ا ة

 حال ييييييييييييية،المتللمؤسسيييييييييييييات   ا نتاجيييييييييييييية

تكييييييون  التحييييييالف لمييييييافمييييييثلا يطيييييي ح هيييييي ا 

تسييييييييييييييتطيع  السييييييييييييييوق قوييييييييييييييية لاطلبييييييييييييييات 

فت  يييييييييييي  إليييييييييييييى  مؤسسيييييييييييية واحييييييييييييد تلبيتهييييييييييييا

التحييالف معهييا  مؤسسيية أخيي ى وتحيياول 

طاقاتهميييييييييييييا ا نتاجيييييييييييييية  بحييييييييييييييط تجميييييييييييييع

 من ه   ال  صة.  للاست ا ة

 التكامل: تحال  

 تسيييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييييت يد أن  أي

 ميين المتحال ة المؤسسات

 إمكانييييييييييييييييييييييييييييات زع يييييييييييييييييييييييييييييهما

 نيييييييييييييييييياف ت  ون  الييييييييييييييييييبع 

 يعطوهميييا امتييييازات بينهميييا

 ومكاسيييييييييييييييييييييييي  تنافسييييييييييييييييييييييييية

 عليييييييييييييى حسيييييييييييييابسيييييييييييييوقية 

 المنافسين الآخ ين.

 

 

 

 

 


