
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :لثالثا المحور 

 .التسعير على المدى الطويل و تكلفة الهدف



 

 

 :تمهيد

لقد شهدت التطورات المتسارعة من القرن الماض ي تغيرات متتالية في الشركات الصناعية ،على غرار التغيرات التي     

 الاتصالشهدتها أنظمة الإنتاج ،حيث تم إرساء أنظمة إنتاج حديثة،إضافة إلى الثورة في أنظمة المعلوماتية وأنظمة 

صبحت الشركات التي لا تتماش ى مع هذه التطورات وتعمل على تغيير أ، نافسة الشرسةو مع ظهور الم ،ةالمختلف

 .أنظمتها الداخلية تواجه خطر الزوال و الاندثار 

يعود ظهور نظام التكلفة المستهدفة إلى الستينات من القرن الماض ي باليابان، وعلى الرغم من بقاء هذا الأسلوب    

به بشكل واسع قد تمت في الثمانينات ،وبررت  الاعتراف ة، إلا أن عملي فترة زمنيه طويلةسريا في الشركات اليابانية ل

تبني هذا الدول الغربية الأخرى بضرورة  اهتمتتفوق الشركات الصناعية اليابانية على الصعيد الدولي و بعد هذا 

في كل من الولايات المتحدة الأمريكية باليابان ، فقد حاولت العديد من الشركات الكبرى  تهالنظام الذي أثبت فعالي

في تبني هذا   الاختلافهذا النظام لتعزيز إدارة التكاليف والرفع من القدرة التنافسية ،ومن هنا برز  اعتمادوأوروبا 

نشأة ومفهوم أسلوب التكلفة المستهدفة  استعراضإلى أخرى ،وسنحاول من خلال هذا المحور  ةالنظام من دول

 .سية ومتطلبات ومراحل تبنيها مع تقييم مدى نجاعتها وخصائصها الأسا

 :  (Target Costing)  ةماهية نظام التكلفة المستهدف:لا أو 

 :نشأة وتطور أسلوب التكلفة المستهدفة /1      

كلفة التكاليف المستهدفة إلى منهج تحديد تكاليف المنتج كأحد أكبر السمات التي تميز بها نظام الت ةيعود أصل تقني   

 .المستهدفة في وقت لاحق 

وعند  .بالولايات المتحدة الأمريكية Fordفلقد ظهرت هذه الفكرة في السنوات الأولى من بداية القرن الماض ي بشركة     

أين تم القيام بدراسة الحلول البديلة  ،بألمانيا في الثلاثينات volkswagen Beetleالتغيرات التي أحدثت بشركة  

 .التكاليف الممكنة لعملية الإنتاج  عتبار الا مع الأخذ بعين ؛099DMستهدف لإنتاج سيارة   لتحقيق سعر م

عقب الحرب  الاقتصاديةومع هذا فإن أسلوب التكلفة المستهدفة ظهر بشكل كامل ومتطور خلال فترة نذرة الموارد 

ومزايا المنتج إلى أكبر قدر ممكن مع تخفيض رجال الأعمال الأمريكيين مفهوما لزيادة نوعية  بتكر االعالمية الثانية حيث 

لاحقا من قبل  اعتمادهاوتم  Value engineering "بهندسة القيمة"ولقد سميت التقنية  ؛التكاليف في نفس الوقت

الشركات اليابانية بهدف مواجهة المنافسة العالمية الشديدة في الستينات أين تم دمج أسلوب هندسة القيمة مع 

اليف المنتج في أوقات مبكرة من العملية الإنتاجية في مرحلة التخطيط والتطوير للمنتج وكان أول فكرة تخفيض تك

 Toyotaمن طرف شركة   3691باليابان سنه  genka kiakuلتقنيه هندسة القيمة أو ما يطلق عليها ب   استخدام

،ولقد ترجم المصطلح المشتق من  3691ذكرها في الكتابات اليابانية حتى سنه  ومع هذا لم يتم لصناعة السيارات،

 Target Costingإلى المصطلح المستخدم اليوم في جميع انحاء العالم وهو مصطلح    genka kiakuاللغة اليابانية 

 .أو التكلفة المستهدفة 



 

 

اني بإدارة الرسمي للمصطلح الياب الاسمالسنوي لجمعية التكاليف اليابانية تم تحديد  الاجتماعأثناء  3661وسنة    

على أساس أن مصطلح التكلفة المستهدفة لم يكن يعبر عن  ) (Target Cost Managementالتكلفة المستهدفة  

  genka  Kiakuالمعنى الحقيقي لمصطلح  

ولقد أصبح أسلوب تكلفة الهدف القاعدة التي تقوم عليها جل الشركات اليابانية الكبرى ، فلقد أظهرت  دراسة    

سنة من تبني  12أنه و بعد  3661 ةسن Y katoنقلا عن   ،3661و سنة  3663أجريت باليابان بين سنة  يةاستطلاع

  %  12وما يقارب من  ؛السيارات تقريبا باليابان ةالتي تقوم عليها جميع شركات صناعهذا الأسلوب أصبح القاعدة 

من قطاع الصناعة الكيميائية %  12ت، وما نسبته من شركات قطاع السلع والمعدات والبناء الكهربائي والإلكترونيا

 .والصيدلانية ونسبة أقل في قطاع صناعة المنسوجات والورق ولم تقم بعض القطاعات الأخرى بتبنيه

 :target cost مفهوم أسلوب التكلفة المستهدفة /2

 (Charted Institute of Management Accountants) المعهد القانوني للمحاسبين الإداريين CIMAعرف     

تقدير لتكلفة المنتج المستمدة من طرح هامش الربح المرغوب في تحقيقه من سعر سوق :" بأنهاالتكلفة المستهدفة 

 "التنافس ي

الذي زاد  الاستهلاكيتقنية تم تطويرها في بداية السبعينيات في الصناعات التركيبية باليابان لمواجهة الطلب :" اوبأنه 

 . " تجات وكثرتها كما زاد من أهمية دورة حياه المنتج ومراحل التطوير والتخطيط للمنتجات الجديدةمن تنوع المن

لمنتج طيلة دورة أداة لإدارة التكلفة تعمل على تقليص التكلفة الإجمالية ل:" بأنها 3616سنه  Sakuraiوعرفها   

 . " المحاسبة ير والتسويق وبمساعدة أقسام الإنتاج والهندسة والبحث والتطو  حياته بشكل كامل

تحدي   ةقنية التي تهتم بالقدرة على إعادالت"  :فإن التكلفة المستهدفة هي 3669سنه  shew وCoopers وحسب   

 .  "السوق كل مرة من خلال سلسلة الإنتاج ومصممي المنتجات

لمقبول في السوق ومن ثم محاولة مدخل تابع لمدخل مستقل وهو سعر المنتج ا: " بأنها 1226وعرفها الحبيطي سنه  

  ".التحكم في تكلفة المنتج وتكييفها لتلائم السعر والربح المرغوب فيه من قبل الإدارة

من خلال التعاريف السابقة يمكننا أن نعرف التكلفه المستهدفة بأنها جزء محوري من عملية تطوير المنتج، يبدأ         

د البيع حيث يقوم على دراسة السوق والمنافس ورغبات الزبائن لتحديد السعر من مرحلة التصميم حتى مرحلة ما بع

 .م التكلفة وتكييف المنتج أو الخدمة مع الأسعار المحددة والمدروسةثالربح ، ومن  شالتنافس ي ثم هام

 :ائص أسلوب تكلفة الهدفخص/3

من الخصائص التي تميز مدخل أسلوب  العديد ستخلصالهدف ن ةل عرضنا لنشأة ومفهوم أسلوب تكلفمن خلا    

  :تكلفه الهدف ويمكننا حصرها في العناصر الأساسية التالية

 .هو عبارة عن نظام مفتوح يهتم بالتفاعل القائم بين المؤسسة وبيئتها الخارجية -

 .يعتبر كأداة رقابة حيث يطبق في مرحلة التخطيط والتصميم أي قبل البدء في العملية الإنتاجية -

 .يساهم في خلق مستقبل تنافس ي جيد للمؤسسة من خلال التركيز على دراسة السوق  -

 .هو نظام لإعادة تصميم المنتج وهندسة القيمة وعمليات المؤسسة -



 

 

، ويعمل على تحقيقهما من خلال أسلوب  ث يحدد الربح والتكلفة المناسبينيساهم في التخطيط الطويل الأجل حي -

 .التحسين المستمر

 .اهم في الرفع من الأرباح و إدارتها بشكل جيديس -

 .أسلوب يركز على تخطيط و إدارة التكلفة بما لا يتعارض مع الجودة والوقت -

 .التركيز على مراحل البحث و تطوير وتصميم المنتج -

 .يساهم في تقديم المنتج بالجودة المطلوبة والسعر المناسب  و حسب متطلبات الزبائن -

 .المنتجات ذات الدورات الحياتية قصيرة الأجل نسبيايركز على  -

 .يعتمد على أسعار السوق في تحديد التكلفة المستهدفة للمنتج -

 الابتكار يعد مدخلا لدعم تخفيض التكاليف في كافة مراحل دورة حياة المنتج سواء الجديد أو القديم، وبهذا يدعم  -

 .داريين والمصممين والمهندسينوالإبداع داخل المؤسسة من طرف الموظفين والإ 

 .يهدف إلى تخطيط وإدارة التكلفة من خلال تحديد التكلفة الهدف والعمل على تخفيضها -

 . يقوم على التنسيق والتعاون التام بين مختلف الأقسام والإدارات بالمؤسسة -

 .تتميز بدورة حياة قصيرة يتماش ى مع حالة المؤسسات التي تقوم بإنتاج منتجات عديدة وكميات قليلة ، و  -

يعتمد على تبني مجموعة من الأساليب كهندسة القيمة وسلاسل القيمة و التخطيط والتصميم لتخفيض التكاليف  -

 .دون التأثير على جودة المنتج أو الخدمة 

البهم يدعم العلاقة مع الموردين من خلال التعاون معهم وتبادل الخبرات، ومع الزبائن من خلال دراسة مط -

 .ورغباتهم الاستهلاكية

تكاليف المنتج بشكل مستمر و الخاصة بجميع الأنشطة  الاعتبار التكاليف بعين  ايتطلب أن يأخذ المسيرون ومحللو  -

 .التصميم للمنتج أو الخدمة ةالبيع وغيرها أثناء عملي ، شحن، تموين وخدمات ما بعد بيع من إنتاج،

، وكل نشاط يولد تكلفة ، ولهذا فهو يحدد بشكل  ها توليد قيمة مضافة للمنتجيحلل كافة الجوانب التي من شأن -

 . جيد الأنشطة والمسؤوليات لدعم فكرة تبنيه

 . يقوم على الرقابة على التكاليف و التغذية العكسية بمجرد دخول المنتج للتصنيع -

 .التحسين المستمر لمكان العمل يتطلب العمل الجماعي و الامتثال لإستراتيجية المؤسسة وتبني فلسفه  -

 .يعتمد على فريق عمل متعدد التخصصات لإيجاد بدائل مستمرة لخفض التكاليف -

 :أهداف أسلوب تكلفه الهدف /4

يمكن الهدف الرئيس ي لأسلوب التكلفة المستهدفة في التخفيض من إجمالي التكاليف والتطوير للمنتجات أو      

 : ية أخرى يمكننا إيجازها فيما يليالخدمات كما يحقق أهداف فرع

تحقيق رغبات الزبائن و إشباع حاجاتهم من خلال تقديم منتجات أو خدمات متطورة وذات جودة عالية  -

 .وبسعر مناسب ومقبول 

تحقيق أهداف الإدارة العليا للمؤسسة من أرباح والحفاظ على الميزة التنافسية في المدى الطويل رغم   -

 .وتجددها و تأثير البيئة الداخلية والخارجية الاحتياجاتوالتكنولوجية وتطور  الاقتصاديةالتغيرات 



 

 

 باستخدامإحداث التوازن بين التكلفة والسعر ورأس المال المستثمر، حيث يتم تحديد تكلفة المنتج الجديد  -

ش ى مع رغبة التكلفة المستهدفة عن طريق طرح الأرباح المراد تحقيقها من سعر البيع المستهدف والذي يتما

 .الزبون وظروف السوق وإمكانيات المؤسسة ومواردها المتاحة 

 .تخفيض تكاليف المنتج أثناء مرحلة التصميم -

 . تأكيد جودة المنتج مع تخفيض تكاليفه -

 .تطوير المنتج بشكل مستمر لجذب المستهلكين و المحافظة عليهم وعلى ولائهم -

 .يةتخفيض تكاليف المنتجات الحالية والمستقبل  -

المساعدة في تحديد تكاليف المنتج المستهدفة ،أي التكلفة التنافسية للمنتج المستمدة من واقع و وضع   -

  .السوق الخارجي ومقارنتها بتكلفه المنتج

 :آليات ومتطلبات تبني و تطبيق أسلوب تكلفة الهدف :ثانيا 

المقومات لنجاح العملية كما يجب أن تمر  إن عملية تبني نظام التكلفة المستهدفة تتطلب وجود مجموعة من    

 .بمجموعة من المراحل الأساسية و التي سنوضحها من خلال هذا القسم

 :المبادئ الأساسية لتطبيق مدخل التكلفة المستهدفة /1

وجود مجموعة من الأسس والمقومات لضمان تحقيق الأهداف على  تتوقف عملية نجاح تبني أسلوب تكلفة الهدف    

 :جوة ضمن تبني أسلوب التكلفة المستهدفة وتتمثل هذه المقومات أساسا فير سطرة و المالم

سعر البيع  تتطلب عملية تحديد التكلفة المستهدفة أن يتم تحديد  :Price Led Costing قيادة سعر التكلفة1-1

و التي يجب أن لا يتم  لمنتج وطرح الربح المستهدف من هذا السعر للحصول على التكلفة المستهدفة أو الخدمةل

 (.Target Cost =Target Price-Target profit)تجاوزها خلال عملية التصنيع للمنتجات أو الخدمات

يجب أن تركز الإدارة على فهم المستهلك ورغباته وحاجاته :  Focus on the Custumerالتركيز على المستهلك  1-2

هلك أو الزبون إزاء المنتج أو الخدمة، وما هو السعر الذي يتقبله ويرض ى و مطالبه و تفضيلاته ،و ردود أفعال هذا المست

 .أن يدفعه مقابل هذه الأخيرة

تعتبر هندسة التصميم العنصر المحوري في تبني   : Focus on Product Desingالتركيز على تصميم المنتج 1-3

المنتج أو الخدمة بالشكل الذي يسمح من أسلوب التكلفة المستهدفة،حيث يجب على المهندسين العمل على تصميم 

 . تحقيق التكلفة المستهدفة وعدم تجاوزها

يتم هذا من خلال فحص ومراقبة مراحل العملية : Focus on Process Desingالتركيز على عملية التصميم  1-4

حة لتصميم جميع أوجه الأساليب المتا استخدامالإنتاجية و التأكد من الكفاءة العالية لعملية التصنيع من خلال 

 .العملية الإنتاجية طبقا للتكلفة المستهدفة للمنتج أو الخدمة

تتطلب عملية تصنيع المنتج أو الخدمة دون تجاوز : Cross Functional Teams تكوين فرق متداخلة المهام1-5

انب من أجل تحقيق التكلفة المستهدفة تعاون فريق عمل متنوع الاختصاصات لضمان التسيير الجيد لكافة الجو 



 

 

التكلفة الهدف، من متخصصين في بحوث التسويق والمبيعات ومتخصصين في الهندسة والتصميم، و آخرين في 

 الخ.....إدارة التكاليف  و  مناولة المواد ،و جدولة الإنتاج ، 

 بعين الخدمة أو تجالمن حياة بدورة المتعلقة التكاليف جميع أخذ يجب: Life cycle costsدورة حياة التكاليف 1-6

 .البيع بعد ما مرحلة حتى والتخطيط التصميم مرحلة من الاعتبار

في بعض الحالات تكون التكلفة المخطط لها أكبر من  : Value chain orientationتوجيه سلسلة القيمة 1-7

ل المختصين داخل ، وفي هذه الحالة يجب بذل الجهود من قبالتكلفة الهدف قبل الشروع في العملية الإنتاجية 

المؤسسة، لتخفيض التكلفة الممكن تحقيقها من خلال التقليص من التكاليف الإنتاجية و التي لا ترفع من قيمة 

المنتج أو الخدمة، وهذا يتم عن طريق دراسة كافة المراحل التي تمر بها العملية الإنتاجية عن بيع المنتج وما هي 

 .لي عنهاالتكاليف أو الأنشطة التي يمكن التخ

 :TC  مراحل و خطوات تطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة/2

 :تمر خطوات تطبيق أسلوب تكلفة الهدف بخمس مراحل أساسية هي

 .تحديد السعر المستهدف  -   

 .تحديد الربح المستهدف والمراد تحقيقه  -    

 .حساب التكلفة المستهدفة  -    

بشكل رئيس ي وغيرها من الأساليب لتحقيق التكلفة  Value engineering تقنية هندسة القيمة استخدام -    

 . المستهدفة

بون لتتبع التكاليف وضمان تتبع مستجدات السوق من ز  Kaizenتكاليف التحسين المستمر ةاستخدام تقني -   

 .ةهذه الأساليب من قبل المحاسبين الإداريين مرحله بمرحل عتمادا ةومنافسة وفيما يلي نوضح كيفي

السعر المستهدف هو السعر المقدر والمحدد للمنتج أو  :Target Pricing تحديد السعر المستهدف: الخطوة الأولى 2-1 

 .لسداده ودفعه مقابل الحصول على هذا المنتج أو الخدمة ستعداداالخدمة والذي يكون الزبائن المرتقبون على 

  :ر الذي يحقق التوافق بين الإعتبارات التالية فالسعر المستهدف أو سعر البيع المستهدف هو السع 

ويمكن للمؤسسة من خلالها تحقيق حصة سوقية مرغوب فيها للمنتج أو ( المستهلك)الأسعار التي يتقبلها الزبون  -

 .الخدمة ، أو توسيع نطاق الحصة السوقية الحالية وكسب أسواق جديدة

 .عار المنافسينألا يزيد السعر في أي حالة من الأحوال عن أس -

     .عنه الاستغناءق الربح المستهدف للمؤسسة بأدنى هامش ربح تهدف المؤسسة إلى تحقيقه ولا يمكن الأسعار التي تحق -

فعملية تحديد السعر المستهدف المستند إلى السوق تبدأ بتقدير سعر المنتج أو الخدمة الذي يرغب الزبائن      

مد هذا التقدير على فهم القيمة التي يتصورها الزبون للمنتج أو الخدمة وما هي ، ويعت المحتملون بدفعه وتحمله

فهم كل من الزبون والمنافس  ةالأسعار التي سيضعها المنافسون لمنتجاتهم وخدماتهم المنافسة، حيث تزايدت أهمي

 :لعدة أسباب نذكرها في ما يلي

 .باستمرارإلى تقييد الأسعار  قل تكلفةأتؤدي المنافسة من المنتجين الذين يحققون   -



 

 

يتم عرض المنتجات أو الخدمات في السوق لفترات زمنيه قصيرة مما يقلص فرص التعافي من أخطاء التسعير ومن   -

 .ثم فقدان الحصة السوقية وفقدان الربحية

خدمات الأكبر و أصبح الزبون اليوم أكثر دراية وعلما، ما زاد من مطالبه بشكل مستمر حول جودة المنتجات وال -

 .بأسعار اقل

وبالتالي وتماشيا مع هذه المستجدات التي تميز السوق اليوم لابد أن تمر عملية تحديد السعر المستهدف بالمراحل     

 : الأساسية التالية

ات فلفهم القيمة المدركة للزبون ونظام المبيع :فهم القيمة المدركة للزبون ونظام المبيعات والتسويق بالمؤسسة-أ

المزايا التي يرغب مع الزبائن من خلال إجراء أبحاث السوق لمعرفة  الاتصالوالتسويق يجب العمل على التفاعل و 

لدفعها مقابل هذه المزايا والخصائص وهذا ما تقوم به العديد من  استعدادو الأسعار التي هم على  فيها الزبائن

 . للهواتف النقالة Iphoneالشركات مثل اليوم شركه 

يمكن للمنافسين التفاعل مع السعر المحتمل يجب على المؤسسة أن تفهم لقياس كيف  :القيام بتحليل المنافسين-ب

تقنيات المنافسين والمنتجات والخدمات والتكاليف و الظروف المالية لهؤلاء المنافسين، وعموما كلما كان المنتج أو 

، حيث تحصل العديد من الشركات اليوم مثل  اعتمادهلمؤسسة السعر الذي يمكن ل ارتفعالخدمة أكثر تميزا  كلما 

على معلومات عن منافسيهم من الزبائن أو الموردين أو الموظفين  PPG Industriesو  Ford Motorsشركة 

 Reverseالسابقين، كما أن هناك مصدرا آخرا للحصول على المعلومات وهو ما يطلق عليه بالهندسة العكسية

engineering    وهي تتمثل في القيام بتفكيك وتحليل منتجات المنافسين لتحديد تصاميم المنتجات والمواد والتعرف

وسائل غير  باستخدامولكن لا يسمح أن تقوم المؤسسات أو الشركات . على التقنيات المستخدمة من قبل المنافسين

 .زبون أو مورد مثلا  ةبصفت حول المنافسين مثل التظاهر قانونية و أخلاقية للحصول على المعلوما

مما سبق يتضح جليا أن عملية تحديد السعر المستهدف تتطلب تحديد القيمة المدركة للزبون، أي القيمة التي    

يكون الزبون مستعدا لدفعها مقابل الحصول على المنتج أو الخدمة والتي تلبي حاجاته وتطلعاته المستقبلية إضافة إلى 

 . المنافسون في أسعار السوق  على ما يقدمه الاعتماد

فقد حددت كبرى الشركات اليابانية وغيرها من الشركات العالمية أربعة محددات أساسية لتحديد السعر المستهدف 

 : نوجزها فيما يلي

 . حاجات الزبون ورغباته المرتبطة  بالخصائص المادية والجمالية للمنتج أو الخدمة -

هذين المحددين (دا لدفعه مقابل خصائص ووظائف معينة للمنتج أو الخدمةالسعر الذي يكون الزبون مستع -

 . )يمكنان من تحديد القيمة المدركة للزبون أي السعر المدرك للزبون 

 . هي أسعارهم التنافسية  ما يقدمه المنافسون من وظائف و خصائص للمنتجات أو الخدمات المعروضة و ما - 



 

 

وتحقيقها في سوق  اكتسابهاتج أو الخدمة و تمثل الحصة التي ترغب المؤسسة من الحصة السوقية المستهدفة للمن -

 .المنتج أو الخدمة المعروضة 

والشكل الموالي يوضح بشكل مختصر هذه المحددات الأساسية وأهميتها في تحديد السعر المستهدف للمنتج أو   

 .الخدمة

 : ستهدفالمحددات الأساسية للسعر الم (:44)الشكل رقم       

 

 

 

 

 

 

 

 

  

الربح المستهدف هو الدخل الذي ترغب المؤسسة في :  Target profitتحديد الربح المستهدف : الخطوة الثانية 1-1

و يعرف بأنه العائد المالي المستهدف الذي تحتاجه الوحدة ،  تحقيقه للوحدة الواحدة من المنتج أو الخدمة

فهو مقدار الربح الذي ترغب المؤسسة في تحقيقه من منتج أو خدمة ؛  ينشاطها التصنيع في للاستمرار الاقتصادية 

معينة ويتم تحديده على أساس خطة ربح طويلة أو متوسطة الأجل تعكس التخطيط الإستراتيجي لإدارة المؤسسة أو 

 .المشروع 

 : ساسيتين هما أستراتيجيتين إيتحدد الربح المستهدف بناء على 

 ةجل بالمؤسسالأ  ةرباح طويلالأ  ةتراتيجيسإ . 

 من السوق في المدى القصير ةو الخدمأالمنتج  ةحص ةستراتيجيإ . 

خذ على المدى المتوسط فالطويل مع الأ رباح نها الأ م ةوخاص ةللشرك ةرباح المخططحيث يرتبط الربح المستهدف بالأ   

 ةرباح متوسطب الربح المستهدف على ضوء خطط الأ ث يتم حسارباح حيموال التي تولد هذه الأ الأ  ةتكلف الاعتبار بعين 

 ةافلك ةرباح مستهدفأمالي الربح المستهدف تحقيقه الى جإثم يتم تقسيم   ،سنوات 1الى  1بين  ةجل التي تغطي الفتر الأ 

د على و معدل العائأمعدل العائد على المبيعات  تعمالسام تسويقها مستقبلا في السوق، مع المنتجات التي سيت

 ةكونه يحدد ربحي ةعلى المبيعات بالمؤسسات التجاري ، ويفضل استخدام العائدةرباح  المستهدفلتحديد الأ  الاستثمار 

القيمة  

 المقدرة

حاجات الزباين و أذواقهم 

 و تطلعاتهم المستقبلية

وارد و الخصائص التي الم

يكون الزبون مستعدا 

 للتضحية بها

 خصائص و 

وظائف المنتج 

 أو الخدمة

الحصة السوقية 

 المستهدفة

السعر 

 المستهدف

 تحليل المنافسين



 

 

و حساب العائد على أ اعتماد استحالة تعدد المنتجات و  ةلفي حا ةمن المنتجات بشكل دقيق وواضح خاصكل منتج 

 .الاستثمار الخاص بكل منتج

 : عند تحديد الربح المستهدف فيما يلي عتبار الا خذها بعين أالتي يجب  ةساسينقاط الأ ويمكننا حصر ال    

 . المنتج ةحيا ةكافيا لتعويض تكاليف دور  واقعيا ون يكون المنتج أ -

 ةالقروض ومعدلات الفوائد المرتبط ومصادر الحصول عليه وحجم ةالانتاجي ةالعمليحجم المال المستثمر في  -

 . به

 ةنافسع لدى الشركات الممعدلات التوزي -

 ةساس التكلفأفي نظام التسعير على  الاستثمار العائد على المبيعات منه على العائد على  إستخداموعموما يفضل     

 : ةالتالي ةساسيسباب نحصرها في النقاط الأ من الأ ة لى مجموعإوهذا يعود  ةالمستهدف

 .تعدد المنتجات ةكل منتج على حدى في حال ةلربحي ةوالفعلي ةائد على المبيعات الصورة الحقيقييعكس الع -

دى في حالة تعدد المنتجات ذات ستثمار لكل منتج على حتحالة تحديد وحساب العائد على الإ سإ و  ةصعوب  -

 . ةحجام الصغير الأ

 ةمثل قرارات الشراء والتصنيع وخاص ةبالمؤسس  ةستراتيجيالقرارات الإ  اتخاذالعائد على المبيعات في  ةهميأ -

 .ةلكترونيات الحديثليات والإصناعات التي تعتمد على الآفي ال

 .   ةساس الربحيأبين المنتجات على  ةقارنالم ةسهول -

 ةالمستهدف ةلقد تعرضنا لمفهوم التكلف ( (Target Costةالهدف أو المستهدف ةتحديد التكلف :الخطوة الثالثة2-3

 ةو نظام تكلفأعلى المدى الطويل  من مراحل نظام التسعير  ةلكمرح ةدفالمسته ةالتكلفومراحل نشأتها وظهورها ف

التصميم بهدف تحقيق السعر  ةوالتحكم فيها في مرحل ةو الخدمأالمنتج  ةتكلف ةدار تستخدم لإ  ةداأالهدف هي 

تقوم  ةفعند تحديد هذه التكلف ،خصائصه المنتج و ةالزبون من حيث جود على رض ى ةنافس ي للمنتج مع المحافظالت

لهذا  ةالمحدد ةلى التكلفإبهدف الوصول  ةنشطالأ عمال وداء الأ أو أو مواصفاته أ بتغيير تصميم المنتج ةالشرك ةار دإ

و أنتج نتاج الممسموح بها لإ  ةقص ى تكلفأي أنتج في حدودها نتاج المإ المسموح ةهي التكلف ةالمستهدف فالتكلفة ،المنتج

 .ةالخدم

 

 

 

 



 

 

لى إل عام وجه ويمكن تقسيمها بشكالأ  ةومتعدد ةمعقد ةعملي ةالمستهدف ةلفتحديد وحساب التك ةوتظل عملي    

 : ساسيتين كما يليأمرحلتين 

 ودورة تطوير المنتج  ةالمستهدف ةالتكلف:  (21) الشكل رقم    

 تحقيق التكاليف المستهدفة تحديد التكاليف المستهدفة

 

 

  

 دف من سعر بطرح العائد المطلوب تحقيقه أي الربح المسته ةو الخدمأالمنتج  ةالهدف لوحد ةويتم تحديد التكلف      

التكلفة )المسموح بها  ةالتقديري ةومن هنا يتم الحصول على التكلف ة،و الخدمأالبيع المحدد والمستهدف للمنتج 

 . نتاجها وتقديمها الى السوق إالتي سيتم  ةو الخدمأللمنتج  (الهدف 

 : كما يلي )الهدف( ةالمستهدف ةحساب التكلف ةومن هنا تكون معادل

 

 

 ةالمبدئي ةو ما يسمى بالتكلفأالممكن تحقيقها  ةالتكلف باحتساب ةالمؤسس ةدار إتقوم  ةالمستهدف ةلتكلفتحديد ا بعد    

وعمليات التصنيع  ةنشطالأ الموارد و حتسابإحيث تحدد من خلال  ة،الجديد ةو الخدمأتج نتاج المنلإ  ةاللازم

يث تضم جميع التكاليف ح ؛ نتج الجديد ولي للملى مواصفات وخصائص التصميم الهندس ي الأ إ ةضاف، إ ةالحالي

ة المستهدف ةكبر من التكلفأ( التكاليف الممكن تحقيقها ) نتاج والتسليم وغالبا ما تكون هذه التكاليف لل  ةاللازم

 (. المسموح بها )

تهدفة بفعل ضغوط قوى السوق التي تفرض على الشركة تخفيض تكاليف منتجاتها ويسمى الفرق بين التكلفة المس   

 .و التكلفة المستهدف تخفيضهاأمكن تحقيقها بالتخفيض المستهدف والتكلفة الم

 :تخفيض التكاليف المستهدفة كما يلي ةوبالتالي يمكن تحديد معادل

 

كلفة تفبعد تحديد التكلفة المستهدف تخفيضها تأتي مراحل العمل على تخفيض التكلفة بهدف الوصول إلى ال

دام كافة الطرق والأدوات والتقنيات اللازمة مع مراعاة عدم التأثير على الخصائص المستهدفة من خلال استخ

إستراتيجية 

المنتج و 

 خطط الربح

 فكرة المنتج

 و الجدوى 

و تصميم 

 تطوير المنتج

الإنتاج و 

الخدمات 

 اللوجيستية

العائد  -سعر البيع المستهدف(= التكلفة المسموح بها)المستهدفة التكلفة 

 (.الربح المستهدف )المستهدف 

المسموح بها(التكلفة المستهدفة  -التكلفة الممكن تحقيقها =  (التخفيض المستهدف)التكلفة المستهدف تخفيضها   



 

 

ومن بين هذه الآليات المعتمدة تقنية  .ن تم المساس بهاإتي قد تؤثر سلبا على رضا الزبون الأساسية لجودة المنتج وال

 . هندسة القيمة والتي سنتحدث عنها في الخطوة الموالية

فلا  ،أين تكون التكلفة الممكن تحقيقها أقل أو مساوية للتكلفة المستهدفة أو المسموح بها ستثنائيةالا أما في الحالات     

حاجة للبحث في الطرق والأساليب لخفض التكاليف كون الشركة لم تتعدى الحد الأقص ى للتكاليف المسموح به 

 .)التكلفة الهدف(

في هذه :  الهندسة العكسية لتحقيق التكلفة المستهدفةتقنية هندسة القيمة و  ستخداما :الخطوة الرابعة2-4

 ،كلفة المستهدفة ومقارنتها بالتكلفة الممكن تحقيقها أي التكلفة الفعلية للمنتج أو الخدمةتالخطوة وبعد حساب ال

ح الهدف الأساس ي لإدارة المؤسسة هو العمل على تخفيض التكلفة الفعلية عن المستهدفة يصب رتفاعاوفي حالة 

مختلف التقنيات والآليات ويتم استخدام كل من  ستخداماستوى التكلفة المستهدفة من خلال لى مإتكاليف ال

 .هندسة القيمة والهندسة العكسية أساسا في هذه المرحلة

تعرف تقنية هندسة   :(value engineering:)تقنية هندسة القيمة لتحقيق التكلفة المستهدفة  استخدام-أ

كلفة تية تحليل تفاضلي بين أنواع ومستويات وظائف وخصائص المنتج أو الخدمة  المتنوعة وبين الالقيمة بأنها عمل

و الخدمة، أي أنها عملية فحص منتظم للعوامل التي تؤثر على تكلفة المنتج أو الخدمة بهدف أالكلية المحددة للمنتج 

  .دة ومحصورةإيجاد أساليب جديدة لإنتاج منتج بمعايير جودة جيدة مع تكلفة محد

 (value analysis)بتقنية تحليل القيمة  اأو ما يطلق عليه (value engineering) وتستخدم تقنية هندسة القيمة   

نتاجية والرفع من قيمة المنتج أو الخدمة بالنسبة للزبائن بهدف تحقيق ض التكاليف المرتبطة بالعملية الإ لتخفي

التصميمات الجديدة والمحسنة للمنتج أو الخدمة يمكن أن يكون جزء من التكلفة المستهدفة فمن خلال القيام ب

أدوات جديدة وإدارة فعالة تبحث في كيفية  ستخداماجدا، وهذا ما يتطلب بشكل عام  اعملية التصميم هذه مكلف

من تتعدى التكلفة الهدف  تعويض فوائد التصميم الجديد للزبون من جهة مع تخفيض إجمالي التكاليف حتى لا 

 . وهذا ليس بالأمر الهين،  ى جهة أخر 

حيث تقوم إدارة المؤسسة من خلال هندسة القيمة بتحليل مختلف المراحل المرتبطة بتصنيع المنتج وأنظمة     

نشطة التي يمكن من خلالها ع المنتج أو الخدمة والبحث في الأالتوزيع وكافة الأنشطة والوظائف الخاصة بتصني

 .ساهمة في تقليص الفجوة بين التكلفة المستهدفة والتكلفة الممكن تحقيقها تخفيض التكلفة والم

حيث يكمن الهدف الأساس ي من تقنية هندسة القيمة في البحث والكشف عن طرق تلبية حاجات الزبائن    

قص ى للتكاليف ومتطلباتهم المتزايدة مع الحفاظ على جودة المنتج أو الخدمة وتحسينها في المقابل عدم تجاوز الحد الأ

دارة المؤسسة من تخفيض التكاليف لتصميم المنتج أو الخدمة الجديدة إفي حالة عدم تمكن  و ،( التكلفة الهدف)

 .نتاجها وتعويضها بمنتج أو خدمة أخرى إكون من المستحسن التخلي عن فكرة ي



 

 

بهدف الوصول الى تصميم عدة بدائل للمنتج  ااستهلاكه قيمة على مواصفات المواد الخام وفيركز مدخل هندسة ال   

أو الخدمة بما يحقق كل الوظائف الضرورية والأساسية بالنسبة للزبون و بأقل تكلفة ممكنة فهو نظام يسعى في 

مجمله لتخفيض التكلفة أثناء عملية التخطيط والتطوير والتصميم التفصيلي للمنتج أو الخدمة الجديدة بما لا 

  .ستهدفةيتعدى التكلفة الم

  :وعموما تنجز تقنية هندسة القيمة من خلال 

 وضع تصاميم المنتج أو الخدمة بحيث تدفع الى تخفيض التكلفة دون التضحية بالوظيفة الأساسية. 

  إلغاء الوظائف أو الخصائص غير الضرورية في المنتج والتي تؤدي الى الرفع فقط من التكاليف في مقابل عدم

 .ع أي مبلغ مالي مقابلهاستعداد الزبون لدفإ

لى العديد من الوظائف إظيفي أي تحليل المنتج أو الخدمة فهندسة القيمة تتطلب إجراء ما يسمى بالتحليل الو   

والخصائص ثم مقارنة كل وظيفة أو خاصية مع القيمة المدركة للزبون فإن تم ملاحظة أن تكلفة الوظيفة تزيد عن 

دركة أكبر من أو تحسين هذه الأخيرة في ضوء القيمة المدركة للزبون لتصبح القيمة المالقيمة المدركة منها يتم تعديل 

 . أن الزبون غير مستعد للدفع مقابل وظيفة معينة نهائيا فيتم التخلص من هذه الوظيفة كتشافاالتكلفة، وفي حالة 

نجاز الوظيفة بشركات أخرى بعين الي هذا تقوم إدارة الشركة بأخذ المكونات المستخدمة لإ  ، إضافة أو الوظائف 

  .لى تخفيض التكلفة الإجمالية للعملية الإنتاجيةإام المكونات القياسية التي تؤدي الاعتبار من أجل العمل على استخد

 وتسمى كذلك بأسلوب التحليل المفكك    : g(Reverse engineerin(استخدام تقنية الهندسة العكسية-ب 

(tearbown analysis)  التقنية التي تعتمد أساسا على تفكيك منتجات المنافسين لتحليل ماهي الخصائص وهي

حيث تعرف هذه  ؛جراء التصميم الأولي للمنتج الجديدإمن أجل أخذها بعين الاعتبار عند والوظائف التي تميزها 

ن جودة المنتج وتخفيض التقنية بأنها عملية تقويم لمنتجات المنافسين بهدف تحديد الفرص الممكنة والمتاحة لتحسي

المنافسين لمعرفة الوظائف والتصميمات المعتمدة في كل منتج وتكاليف تصنيعه وهذا  ذ يتم تحليل منتجاتإ ه،تكاليف

يمكن إدارة المؤسسة من معرفة تفاصيل منتجات المنافس وتكوين فكرة عن التعديلات التي يمكن إدخالها على 

  .مكنأن إيره من منتجات الشركات المنافسة ف وتحسين جودة المنتج عن غمنتجات الشركة في سبيل خفض التكالي

تعرف  : لتحقيق التكلفة الهدف (Kaizen Costs) تقنية التحسين المستمر ستخداما:الخطوة الخامسة 2-5

لب نفقات وهي لا تتط ،تقنية التحسين المستمر بأنها سلسلة مستمرة من التغيرات الصغيرة والمتزايدة وطويلة الأجل

مستمرة لكل أفراد المؤسسة أو الشركة بهدف تحقيق مستويات  لتزاماتا نما تتطلب جهودا و إ رأسمالية كبيرة و 

 .سراف في الموارد المادية والبشرية والمالية للشركةالإ  أفضل من الأداء والتخلص من مشكلة الضياع و

الطرق لتنفيذ العمليات من خلال البحث والتركيز على أفضل  كتشافلانها مختلف الجهود المستمرة أب كما تعرف    

يمكن حصر أهم النقاط التي تقوم عليها  و ، المتزايدة متطلباتهم المتنوعة والأنشطة الأساسية لمواجهة رغبات الزبائن و 

 :تقنية التحسين المستمر في 



 

 

ي عمليات قد تؤدي الى الإسراف حيث يجب التخفيض من الموارد التي تستخدم ف :تخفيض الموارد المستخدمة -أ 

 . مثل الموارد المستخدمة والموزعة على أفراد لا يقومون باستخدامها

ي من عتماد على موظفين بمستوى عالالإ  جبوالخبرة ولهذا يتنتج الأخطاء من ضعف الكفاءة    :تخفيض الأخطاء -ب

 .متميزة بشكل دائم وبتكاليف أقلالكفاءة لتحقيق الهدف الأساس ي ألا وهو تقديم منتج أو خدمة بجودة 

 وأمنتج للستمر على فلسفة التحسين الدائم حيث تقوم تقنية التحسين الم  :تحقيق التفوق على توقعات الزبائن -ت

 . الخدمة وتحقيق توقعات الزبائن لمنتج أو خدمة تلبي وتفوق توقعاتهم ومتطلباتهم

نتاج وجعل عملية الانتاج آمنة وفعالة، من خلال تقديم منتج أو الإ وهذا بالتركيز على  :منا أجعل العمليات أكثر  -ث

تخفيض )وبالتالي تخفيض التعويضات التي قد تقدم للموظفين والعمال  ،خدمة بمعدلات منخفضة من الحوادث

  .والتي تنجم أساسا عن حوادث العمل المحتملة( التكلفة

خلال توفير الأجواء المناسبة للعمل وتقدير الكفاءات ودفع وهذا يكون  :لعمال والموظفين عند ارفع من الرضا -ج

 . المستحقات في أوقاتها

نصر البشري من أجل هذه التقنية عموما الى تكريس كافة الجهود وبشكل مستمر بالاعتماد على الع حيث تهدف    

تؤدي في مجملها لإنتاج منتج التي  و ،دخال التحسينات الصغيرة على المنتج أو الخدمة بشكل دائم ومستمر ومتراكمإ

أو تقديم خدمة أفضل ومن ثم الرفع من كفاءة فعالية أداء الشركة والمحافظة على موقعها التنافس ي وتعزيزه في 

 .الخارجية الأسواق الداخلية و

ركز إذ ت ؛تساهم مجمل هذه النقاط التي تطرقنا لها في تخفيض التكاليف للوصول وتحقيق التكلفة المستهدفة و   

هذه التقنية أساسا على تخفيض التكاليف من خلال إجراء التحسينات المستمرة في تصميم المنتج أو الخدمة من 

تطوير في التهيئة وتحسين لأداء الآلات والمعدات بهدف تخفيض الهدر والضياع كما تعمل على زيادة تدريب العاملين 

فيض تكاليف ء التكاليف وجودة المنتج أو الخدمة من جهة وتخلتطبيق التغيرات اليومية التي يمكن أن تحسن من أدا

خطاء التي قد يقوم بها الموظفون اللذين تنقصهم الكفاءة والخبرة وعموما فإن تقنية الضياع الناجمة عن الأ 

 ذمن نينتاج والنشاط يعالمستمر للتكاليف أثناء مرحلة الإ التحسين المستمر تساهم بشكل مباشر في التخفيض 

  .ايةالبد

 

 

 

 



 

 

 :وفيما يلي ندرج شكل مختصر لأهم المراحل التي تمر بها عملية تطبيق وتبني أسلوب التكلفة المستهدفة 

 الخطوات الأساسية لتطبيق أسلوب التكلفة المستهدفة:  46 الشكل رقم 

 

 

                                  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

  الباحثة إعداد من: لمصدرا

 الهدف التكلفة تخفيض أدوات

 Kaizenتقنية التحسين المستمر 

 التكلفة المستهدفة

(الربح المستهدف - سعر البيع المستهدف)  

 سعر 

 

 

     والسوق  المنافسين تحليل

سعر البيع المستهدف 

(السعر التنافس ي)  

 للزبون  المدركة القيمة

 

حصة المنتج أو ستراتيجية إ

 الخدمة في السوق 

 الربح المستهدف

 

 طويلة رباحالأ  ستراتيجيةإ

 جلالأ 

 

التكلفة الممكن تحقيقها 

(الفعلية)  

 

التكلفة المستهدف )تخفيض التكلفة 

التكلفة  –التكلفة الهدف ) (تخفيضها 

(المستهدف تخفيضها  

 

التحليل )الهندسة العكسية  هندسة القيمة

(المفكك  



 

 

 تقييم نظام التسعير على أساس تكلفة الهدف ومقارنته بالأنظمة التقليدية لحساب التكاليف-ثالثا

 :  مزايا تطبيق نظام تكلفة الهدف/1 

ها في الخصائص الأساسية التي تميز هناك العديد من المزايا التي يقدمها أسلوب تكلفة الهدف وقد ينحصر معظم    

ا النظام على هم المزايا التي جاء بها هذأ عادة حصر إلكن يمكننا  و ،(أهم الخصائص)هذا النظام والتي تطرقنا لها 

  :نحو تبنيه واستخدامه في النقاط الأساسية التالية تجهتامعظم الشركات التي 

 تقديم منتجات وخدمات ذات جودة عالية ومرغوبة من ساس تكلفة الهدف في أير على ساهم نظام التسعي

 . قبل الزبائن وبسعر مقبول ويمكن تحمله وتحقق ربحا في نفس الوقت للشركة

  بعوامل الأداء والتكلفة بين مختلف العاملين داخل وخارج  الاهتمامالمساهمة في نقل عملية

 .وردين وزبائنالتفاعل بين مهندس ي التصميم والأطراف الخارجية من م،كالشركة

  بتكار تساهم عملية تحديد التكلفة المستهدفة على مستوى المكونات في تحفيز قدرات الموردين على الا

لى إغوط المنافسة المتعلقة بالتكلفة كل من المورد والشركة ويحول ض فيدوالتطوير والتحسين بما ي

  .الموردين

 ن عملية تخفيض أة التصميم وهذا أمر جيد خاصة المساهمة في تخفيض التكاليف قبل حدوثها وأثناء مرحل

 .ن لم نقل مستحيلةإالتكاليف بعد وقوعها هي عملية صعبة 

  المساهمة في توفير التكاليف من خلال أنشطة سلسلة القيمة المعتمدة بالشركة وعلاقاتها مع الموردين

  .متاحة من الأنشطةنتاج منتج أو خدمة بأفضل توليفة ممكنة و إحيث يتم العمل على  ،والزبائن

 م العمل والمشاركة في التصمي ق على فر  عتمادهالهدف روح العمل الجماعي من خلال ينمي أسلوب تكلفة ا

  .دارات والمستويات التنظيمية داخل الشركةوالتطوير والتنفيذ في مختلف الإ 

 : عوقات تطبيق نظام التكلفة المستهدفةم/2

كلفة المستهدفة فهو يواجه مجموعة من الصعوبات في عملية تبنيه وهناك من بالنظر الى حداثة مفهوم نظام الت   

همها أمكانية تطبيقه ويمكن حصر إسيها هذا النظام والتي تحول دون يعتبر هذه الصعوبات من بين العيوب التي يكت

 :فيما يلي 

نفيذ بشكل دقيق بفعل تركيز طار عام يحدد متطلبات وخطوات التإلفة المستهدفة وعدم وجود خصوصية نظام التك -

طابع ال)لى مجموعة من التجارب الناجحة لبعض الشركات اليابانية التي تبنته إالنظام على الأبحاث التي تطرقت  هذا

 .( خصوص يال

ساسية لتبني مدخل التكلفة المستهدفة بفعل عدم توفر قاعدة بيانات صلبة صعوبة التحديد الدقيق للعناصر الأ  -

 (.نقص المعلومات)ة في الدول النامية وملائمة وخاص



 

 

عدم وضوح كيفية تخصيص عملية التخفيض من التكلفة المستهدفة، عند تقدير التكلفة الحالية والمتوقعة  -

  .لأعمال الشركة( التنبؤ)

شدة في ظل التطور التكنولوجي المتسارع والمتزايد و  ةفي المحافظة على خطة التكلفة المستهدف ستمرار الا صعوبة  -

 .سواقلى الأ إسة ودخول المنافسين الجدد المناف

 .الآثار الناجمة عن التخلي عن اليد العاملة وتعويضها بالآلات كنتيجة حتمية لتبني أسلوب تكلفة الهدف -

  .يفرض نظام التكلفة المستهدفة ضغوطا كبيرة على العمال من أجل الوصول الى التكلفة الهدف  -

 .يد السعر المستهدف خاصة عند تحديد السعر المستقبلي المنتج الجديدصعوبة التنبؤ في تحد -

نجاح إس الشركة وهذا ما يشكل صعوبة في ختلاف الغايات والأهداف بين المستويات التنظيمية داخل أقسام نفإ -

  .نظام التكلفة الهدف

يصعب إدخالها  ختياريةاالتكاليف تكاليفا  تعتبر هذه و؛ تكاليف إضافية لتطوير وتجربة المنتج أو الخدمةلى إالحاجة  -

  .لأن علاقة المدخلات والمخرجات غير دقيقة وواضحة ةضمن التكلفة المستهدف

نخفاض اليد العاملة يؤدي الى الضغط على إجها أنشطة التكلفة المستهدفة مع رتفاع ساعات العمل التي تحتاإ -

 .لاالعم

فلقد  ؛أكثر ضمن المعوقات أو الصعوبات التي تحول دون تطبيق هذا النظام ويمكننا القول أن هذه العيوب تندرج    

ن تم تبنيه من قبل الشركات الضخمة والتي تواجه المنافسة الحادة إ فوقةالمت لنظام نجاعته الكاملة وأثبت هذا ا

( ،صناعة السيارات قالةالحواسيب والهواتف الن)وخاصة منها الشركات التي تنشط في مجال التكنولوجيات الحديثة 

عتماده ومن الأسس والأساليب اللازمة لنجاحه وفي الحالات المناسبة فلن تكون هناك عيوب أو إن تم إوبالتالي 

  .مشاكل

 :مرين تطبيقيت 

للصناعات الالكترونية الحديثة مهندس ي الإنتاج و التصميم بالقيام بتصميم نظام محاسبي   حلقكلف مدير شركة    

تحديد تكلفة الهدف لحواسيب جديدة ، حيث تم إستلام طلبية إنتاج نوع جديد من  أجهزة الحاسوب و  يعمل على

دج بالنسبة لأسلوب البيع  91222بعد دراسة السوق و رغبات الزبائن تبين أن أقص ى سعر يرض ى به الزبون هو 

،أما السعر التنافس ي %12مش الربح بــدج ، و تم تحديد معدل ها 90222بالجملة، أما أسلوب البيع بالتجزئة فــــ 

 جهاز حاسوب جديد و   912، و قد قررت الشركة إنتاج  % 32للشركات المنافسة فكان يفوق السعر المقترح للزبائن بــــ 

 

 



 

 

 : قد تم تحديد إجمالي تكاليف الانتاج كما يلي

 :عناصر التكاليف المباشرة/ أولا

 القيمة سعر الوحدة الكمية البيان

 ؟؟............... 122 12222 د الأولية المستعملةالموا

 912.222 / / اللوازم الإنتاجية المستعملة

 ؟؟...............  312 12222 (راتب شهري   ( اليد العاملة المباشرة

 :عناصر التكاليف غير مباشرة / ثانيا

سعر  الكمية البيان

 الوحدة

 القيمة

.؟؟.................  92 ؟؟............ (المطلوبة أو المنتجةعلى أساس الكمية ) 3أعباء الورشة   

 ؟؟....................  312 12222 (على أساس الكميات المستهلكة أو المستعملة) 1أعباء الورشة 

 ؟؟....................  322 ؟؟........... (على أساس ساعات العمل المباشرة) 1أعباء الورشة 

 ؟؟.....................  12 12222 (على أساس ساعات عمل الآلات) 0 أعباء الورشة

 ؟؟..................... 132 016 (على أساس الكميات المباعة)  مصاريف نشاط التوزيع بالجملة 

 ؟؟..................... 112 113 (على أساس الكميات المباعة)مصاريف نشاط التوزيع بالتجزئة

 :عتبارك المحاسب المسير و صاحب القرار في هذه الشركة قم بما يليبا:  المطلوب

 (مع توضيح مفهومها و كيفية  و مراحل حسابها بإختصار) تحديد التكاليف المسموح بها للجهاز الواحد؟/  41

 تحديد التكاليف الممكن تحقيقها للأجهزة المحمولة؟/ 21

 تحديد تكلفة الهدف للأجهزة ؟ / 21

 تكلفة مستهدف تخفيضها؟ و إن وجدت قم بحسابها؟ هل هناك/ 20

 ماهو القرار الأمثل حسب وجهة نظرك؟ مع تعليله؟/ 21

بعد إتخاذ القرار الأمثل هل يتوقف عمل المسير في هذه المرحلة أم أن هناك مرحلة أخـرى؟ إن كانـت الإجابـة بـنعم / 29

 ماهي هذه المرحلة مع شرحها بإختصار؟

 .19%المستهدف بعد الضريبة علما أن معدل الضريبة على أرباح الشركات هو قم بتحديد الربح / 29

 : حل التمرين التطبيقي

التكلفة المسموح بها هي التكلفة التي لا يمكن تجاوزها أو تعديها، و  :تحديد التكاليف المسموح بها للجهاز الواحد -1  

سعر التنافس ي الذي يرض ي الزبون من جهة و يتماش ى مع هي التكلفة الهدف و يتم حسابها من خلال البحث أولا في ال

أسعار المنافسين من جهة أخرى ، ومن تم تحديد سعر البيع التنافس ي طبقا لدراسة السوق هذه ، بعدها يتم تحديد 

الربح المستهدف و توزيعه على الوحدات ثم يتم حساب التكلفة الهدف من خلال الفرق بين الربح المستهدف و سعر 

 هامش الربح المستهدف –سعر البيع المستهدف ( = التكلفة الهدف)التكاليف المسموح بها : ع المستهدف أيالبي



 

 

 .19922(=2.1 × 91222) -91222( = البيع بالجملة)التكلفة المسموح بها للجهاز الواحد 

 .16122=(2.1×  90222)-90222= (تجزئةبال البيع) الواحد للجهاز بها المسموح التكلفة

لـدينا : تحديـد التكـاليف الممكـن تحقيقهـا لغـرض البيـع بالجملـة-أ:تحديد التكاليف الممكـن تحقيقهـا للأجهـزة المحمولـة/1

جهاز حاسوب ، معدل التوزيع  016=جهاز حاسوب ، الكمية المباعة بالجملة 912(=المطلوبة)إجمالي الوحدات المنتجة 

 =016/912 =2.99     

 قيمةال الوحدة سعر الكمية البيان

 1602222 122 36122 المواد الأولية المستعملة

 031122 / / اللوازم الإنتاجية المستعملة

 0612222 312 11222 (راتب شهري   ( اليد العاملة المباشرة

 11902 92 016 (على أساس الكمية المطلوبة أو المنتجة) 3أعباء الورشة 

 1199222 312 36122 (و المستعملةعلى أساس الكميات المستهلكة أ) 1أعباء الورشة 

 1122222 322 11222 (على أساس ساعات العمل المباشرة) 1أعباء الورشة 

 3110222 12 36122 (الآلات عمل ساعات أساس على) 0 الورشة أعباء

 62262 132 016 (على أساس الكميات المباعة)  مصاريف نشاط التوزيع بالجملة 

 31913912 01109.61 016 لأجهزة المحمولة لغرض البيع بالجملةالتكاليف الممكن تحقيقها ل

  2.10= 113/912=  التوزيع معدل: تجزئةبال البيع لغرض تحقيقها الممكن التكاليف تحديد-ب

 القيمة الوحدة سعر الكمية البيان

 1292222 122 32122 المواد الأولية المستعملة

 130122 / / اللوازم الإنتاجية المستعملة

 1112222 312 39222 (راتب شهري   ( اليد العاملة المباشرة

 31192 92 113 (على أساس الكمية المطلوبة أو المنتجة) 3أعباء الورشة 

 3110222 312 32122 (على أساس الكميات المستهلكة أو المستعملة) 1أعباء الورشة 

 3922222 322 39222 (على أساس ساعات العمل المباشرة) 1أعباء الورشة 

 139222 12 32122 (الآلات عمل ساعات أساس على) 0 الورشة أعباء

 11112 112 113 (على أساس الكميات المباعة)  مصاريف نشاط التوزيع بالجملة 

 6911932 01119.61 113 التكاليف الممكن تحقيقها للأجهزة المحمولة لغرض البيع بالجملة

 التكاليف بالتجزئة+ التكاليف بالجملة = الأجهزة المحمولة التكاليف الممكن تحقيقها لإجمالي 

 =6911932+31913912 =11130102  



 

 

تكلفــة + عــدد الوحــدات بالجملــة  ×تكلفــة الهــدف للوحــدة فــي حالــة البيــع بالجملــة : = تحديــد التكلفــة الهــدف للأجهــزة/1

 عدد الوحدات بالتجزئة  ×الهدف بالتجزئة 

 . 19961922= 31211122+10932022( = 113×16122( + )016×19922= )زة المحمولة التكلفة الهدف لإجمالي الأجه

لا توجـــد تكلفـــة مســـتهدف تخفيضـــها لأن التكلفـــة الهـــدف أقـــل مـــن التكلفـــة الممكـــن تحقيقهـــا و بالتـــالي لا يوجـــد داعـــي / 0

 لتخفيض التكاليف

ســــموح بهـــا و بالتــــالي لا توجـــد تكلفــــة مســــتهدف التكلفـــة الممكــــن تحقيقهــــا أقـــل مــــن التكلفـــة الهــــدف و الم: القـــرار الأمثــــل/1

و بالتــالي يمكــن   للجهــاز الواحـد 30111.09أي هـامش يقــدر بـــ  6096192تخفيضـها و هنــا فللشـركة هــامش أمـان يقــدر بـــــ 

لللمحاســب أن يخفــض مــن ســعر بيــع الوحــدة الواحــدة فــي حــدود هــذا الهــامش ليزيــد مــن إقبــال الزبــائن خاصــة فــي ظــل 

مــــن الســــعر المحــــدد ، أو أن يحــــتفي بالســــعر نفســــه و يزيــــد مــــن هــــامش ربحــــه فــــي الوحــــدة  %32نــــافس بــــــ إرتفـــاع ســــعر الم

 . الواحدة ، كما يمكنه أن يطور أكثر في تصميمه في حدود الهامش

لا يتوقــف عمــل المحاســب بعــد إتخــاذ القــرار الأمثــل بــل تبقــى عمليــة المراقبــة و التحســين المســتمر بمــا يعــرف بأســلوب / 9

kaizen  و التحسين المستمر للمنتجات( منافس و زبون )للتحسين المستمر من خلال المراقبة المستمرة للسوق . 

 %36تحديد الربح المستهدف بعد الضريبة / 9

 التكلفة الهدف  –سعر الببيع المستهدف = الربح المستهدف 

 09101222=39110222+12111222(= 113×90222(+)016×91222= )سعر البيع  الاجمالي

     9911120= الربح المستهدف بعد الضريبة     2.13×6001022= الربح المستهدف           19961922التكلفة الهدف 

 

 


